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Tyollisyysalueen talous- ja toimintasuunnitelmassa vuodelle 2027 korostuu
tyollistymista edistavien palveluiden vahva kehittaminen. Lakisdateisten
tyovoimapalveluiden ja niita tdydentavien palveluiden hankinnat
muodostavat laajan kokonaisuuden koulutusta, valmennusta, asiantuntija-
arviointeja ja urasuunnittelua tukevia kokeiluja.

Palveluiden toivotaan vastaavan paitsi tyoeldman tarpeisiin, myos
tyonhakija-asiakkaiden yksilollisiin tarpeisiin, ja tdman myota
kokonaisuudesta tulee helposti liian moninainen ja sekavakin tyonhakija-
asiakkaille. Helsingin tyollisyyspalvelussa palveluiden kokonaismaara on
163 kappaletta, Raahessa 106. Myds tyollisyysasiantuntijoiden ja
sidosryhmien voi olla vaikea ottaa kokonaisuutta haltuun.

Raahen tyollisyysalue hahmottelee/luonnostelee/tarkastelee
mahdollisuutta muotoilla palveluita asiakkaan tarpeen ja tavoitteiden
nakokulmasta paketeiksi. Tydvoimapalvelut kootaan asiakkaan tavoitteen
ymparille, ei yksittaisten palvelujen ymparille. Jokaiselle asiakkaalle
tunnistetaan seuraava konkreettinen askel kohti ty6ta, yrittajyytta, uutta
urasuuntaa, tyokyvyn vahvistumista tai kotoutumista. Tavoitteen
saavuttamiseksi yhdistetdan 2—4 toisiaan tukevaa palvelua selkeaksi
kokonaisuudeksi, jolla on sovittu aikataulu, tavoitetulos ja jatkopolku.

Palvelut tuotteistetaan helposti ymmarrettavaksi palvelupaketiksi.
Kehitystyo keskittyy kuuden peruspaketin ymparille: Tyospurtti,
Projektikokeilu, Uraspurtti, Bisneskokeilu, Askel eteenpdin ja Kielitaidolla
tyohon. Nain asiakkaalle tarjotaan oikea-aikainen ja tavoitteellinen
palvelukokonaisuus, ja samalla palvelujen johtaminen seka vaikuttavuuden
seuranta selkeytyvat.

Tyollisyysaluejohtaja Luukkanen Ville

Todetaan tydllistamista edistavien palvelujen tilanne ja jatketaan

jarjestamisen kehittamista yksilollistettavien pakettien suuntaisesti.



