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Tyollisyyslautakunta

Vastuuhenkild: Tyollisyysaluejohtaja Ville Luukkanen

| Ulk.jasis. 1000€ | TP2024 | _TA2025 | TAM 2025 | MTA 2025 | _TP2025 | _Tot.% | __Poik. €]

Toimintatuotot 3864 3864 4236 109,62 % 372
Myyntituotot 3793 3793 4187 110,38 % 394
Maksutuotot 0,00 %

Tuet ja avustukset 71 71 49 68,34 % - 23
Vuokratuotot 1 0,00 % 1
Muut tuotot 0,00 %

Valm. omaan kdytt66n 0,00 %

Toimintakulut -10114 -10114 -9 087 89,85 % 1026
;':tr;'::iztbk“mt -3993 3993 -3191  79,91% 802
Palvelujen ostot -1093 -1093 -91  87,97% 131
gc:f;t tarvikkeet ja - 25 - 25 -2 8599% 4
Avustukset -4 599 -4 599 -4699 102,18 % - 100
Vuokrat - 386 - 386 - 214 55,55 % 172
Muut kulut - 18 - 18 1,88 % 18
TOIMINTAKATE -6249 -6 249 -4 851 77,62 % 1398

| Ulk.jasis. 1000€ | TP2024 | TA2025 | TAM 2025 | MTA2025 | TP2025 | Tot.% | _ Poik €|

Toimintatuotot 3864 3 864 4236 109,62 % 372
Toimintakulut -10114 -10114 -9087 89,85 % 1026
TOIMINTAKATE -6249 -6249 -4 851 77,62 % 1398

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Toiminnan tarkoitus on jarjestda tydovoimaviranomaisen tehtavat Haapajarven, Haapaveden, Karsdmaen,
Oulaisen, Pyhajoen, Pyhdjarven, Pyhdnnan, Raahen, Reisjarven, Siikajoen ja Siikalatvan kuntien alueella.
Ty6voimaviranomainen tuottaa ja hankkii ostopalveluina tyévoimapalveluita, joilla pyritddn parantamaan
tyomarkkinoiden kohtaantoa alueella.

Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluu tyénhaun hallinnointi, tyonvalitys, tyokyvyn ja kotoutumisen tuki seka
naita tukevat palvelut. Sen lisdksi tyollisyysalue voi jarjestda muita sopijakuntien edellyttamia
tyollisyyspalveluita. Tyollisyysalueen henkildasiakkaisiin kuuluu lahes 6 000 tydnhakijaa, joista noin 3 000
tyottomia. Tyollisyysalue palvelee myds yritysasiakkaita osaavan tyévoiman saatavuuden edistamiseksi.

Suunnittelukauden 2025-2027 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet
1) Asiakaspalvelu toimii hyvin

2) Toimintamalli vakiintunut
3) Sopijakunnat sitoutuneet
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Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2025

Saavutettu

Strategiset Sitovat tavoitteet = Mittarit Mittarin
paamaarat tavoitetaso

Asiakaspalvelu Taytetaan Ty6nhaun Ei
toimii hyvin jarjestamislain hallinnolliset suunnitelmavelkaa
edellyttamat suoritteet

tyonhakutoimenpit
eet maaraajassa
(tyonhakukeskus-
telut,
tyollistymissuunnit
elmat, lausunnot)

tulos/TP 2025

Ajantasaisten
palvelusuunnitelmi
en osuus
keskimaarin 67,1%.
Ylittaa selvasti
valtakunnallisen
keskiarvon (54,9%)

alle 3 % (tyoajasta)

Asiakastyytyvai- NPS (tai vastaava Asiakastyytyvaisyy
Syys asiakastyytyvai- den keskivarvo
syysmittari) hyvalla | 3,67 (asteikolla 1-
tasolla 5). Ylittaa lievasti
valtakunnallisen
keskiarvon (3,64).
NPS-suositus 4,6
(valtakunnallinen
keskiarvo 1,4)
Tyo6hyvinvointi Sairauspoissaolot Ei toteutunut.

Sairauspoissalojen
keskiarvo vajaat
5%. Yli 90%:a
poissaoloista
keskittynyt alle 10
henkildlle. Jokaisen
pitkittynytteen
poissaoloa
kohdalla tuettu
tyohon paluuta ja
tyOssa jaksamista
yksilollisesti
tyoaikajarjestelyilla
, tyén
keventamiselld ja
muulla tyén
raataloinnilla.

Toimintamalli Osataan luoda Tehtavien Laskennallisista
vakiintunut riittavasti tayttoaste maksimihenkil6-
tyotilaisuuksia ja tyovuosista vah. 80
tyokyvyn tukea % toteutunut
jokaiselle
tyonhakija-
asiakkaalle

Toteutui 87%:sesti.
Kaikki
henkildstosuunnite
Iman mukaiset
virat saatiin
taytettya vuoden
loppuun
mennessa.
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Toimintaresurssit

Budjetti toteutuu
90 %:n
tarkkuudella

Budjetti toteutui
89%:sesti.

Strategiset

EEINEETEN

Sitovat tavoitteet

Henkilostokoulu-
tus

Mittarit

Henkilostokoulu-
tukseen kaytetty
vah. 10 % tyoajasta

Mittarin
tavoitetaso

Vaikea arvioida
tarkkaa %-lukua.
Tosiallisesti
henkilost6 on
kayttanyt
merkittavasti
enemman kuin
10%:a tydajasta
kouluttautumiseen
. Kaikkien on
pitanyt opetella
seka uuden
tyOnantajan etta
uuden
tyollisyydenhoidon
jarjestelman
vaatimukset.
Saavutettu
tulos/TP 2025

Tyohyvinvointi

Keskimaarainen

tyotyytyvaisyys
hyvalla tasolla

Raahen kaupungin
tyohyvinvointikysel
yssa
tyollisyysalueen
tulokset
noudattivat
kaupungin
keskiarvoa.

Henkiloston
vaihtuvuus
enintdan 5% /
VUOSi

Lahes nolla.
Liikkeen
luovutuksen
yhteydessa osa TE-
toimiston
henkilokunnasta
kieltaytyi
tarjotuista
tehtavista
tyollisyysalueella.
Suoraan
tyollisyysalueella
rekrytoiduista
henkilostossa ei
ole ollut
vaihtuvuutta.
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Sopijakunnat
sitoutuneet

Sopijakunnat
ymmartavat
toimintamallin ja
tukevat aktiivisesti
sen toteuttamista
ja kehittamista

OMO-aloitteet

Sopijakunnat
tekevat uusia
aloitteita
tyovoimapalveluid
en ja muun
elinvoimatyon
integroimiseksi

Omistajakunnat
ovat johtaneet
tyollisyysalueen
strategian ja
tyollisyyden
ekosysteemin
valmistelua.

Resurssointi

Tarvittaessa
sopijakunnat
ohjaavat
lisdresursseja
paikalliseen ja
seudulliseen
kestavan
tyoelaman
vahvistamiseen (=
tv-palveluiden ja
muun
elinvoimatyon
yhdistamiseen)

Vuoden aikana ei
ilmennyt
lisdresurssoinnin
tarvetta.

Tyollisyysalueen
toiminta vahvistaa
elinvoimaa

Tybvoimapalveluid
en ja sopijakuntien
elinkeinotoimen
rajapinnat ja
yhteistyon ala on
selvitetty ja
toteutus aloitettu

Palveluyhteistyon
konkreettiset
muodot ja toteutus

Mahdollisimman
paljon
konkreettista
yhteistoimintaa

Alueen
yrityspalveluiden ja
tyévoimapalveluid
en yhteistyon
tiivistaminen jatkui
seudullisten
kehitysyhtididen
johdolla
suunnitellusti lapi
vuoden.

Tyollisyysalueella
kaytossa tehokas
valine
pitkaaikaistyottom
yyden torjuntaan

Suunnitellaan ja
toteutetaan
alentuneesti
tyokykyisille
tyottomille
raataloity
asianmukainen
palvelukokonaisuu
s

Laaja tyo- ja
toimintakyvyn
arviointipalvelu on
pilotoitu

Pilottiasiakkaat
palveltu ja arvioitu

Ei saavutettu.
Tavoitteen
saavuttaminen
vaikeutui vuoden
aikana. Uuden nk.
kannustavan
rahoitusmallin
vaikutus nakyi
kuntien
tukityollistamisen
hiipumisena.
Kuntouttavan
tyoétoiminnan
alasajo kaynnistyi.
Valtakunnallisesti
ei tehty avauksia
uusista korvaavista
palveluista.
Tukityollistamisen
tulevaisuus
valtakunnallisesti
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avoin kysymys,
johon vaikea
vastata
tyydyttavasti
pelkdstaan
alueellisesti.
Jatketaan tyo- ja
toimintakyvyn
arvioinnin ja tuen
kehittamista.

Tyollisyysalueen
viestinta tehokasta
ja vaikuttavaa

Laaditaan
viestintasuunnitel
ma ja
kaynnistetdaan
toteutus

Viestintasuunnitel
ma ja
-resurssit

Viestinta tavoittaa
kohderyhmansa ja
koetaan toimivaksi

Toteutui
minimitasolla.
Tyollisyysalue
kykenee
hoitamaan hyvin
viestinnallisen
perustehtavanss,
asiakkaille
kohdennetun
viranomaisviestint
aan. Sen tueksi
tyollisyysalue sai
julkaistua oman
verkkosivuston ja
kaynnisti myos
sosiaalisen median
tuotannon.
Viestinnan
kehittdminen
jatkuu.

Vakinainen henkil6sto (HTV) TP2024 TA2025 TP2025

Tyollisyyslautakunta
Raahen tyollisyysalue

Tyollisyydenhoito

58

58




