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Tyollisyysalueen yleiskuva

Tyollisyysalueen avainlukuja

Tyovoimapalveluiden jarjestamista koskevat havainnot

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus



Raahen tyollisyysalue
01-12/2025

@ Tyollisyysalueen kunnat: Haapajarvi, Haapavesi, Kdrsamaki, Oulainen, Pyh&joki, Pyhajarvi,
Pyhanta, Raahe (vastuukunta), Reisjarvi, Siikajoki, Siikalatva

B Tyovoimaa keskimaarin 28 028 (vuosimuutos -1,1 %; koko maassa +1,1 %)

@ Tyollisyystilanne (vuosikeskiarvo, vuosimuutos)
* Tyonhakijoita 5 031 (+0,6 %; koko maassa +4,5 %)
» Tyottomia tyonhakijoita 3 085 (+4,9 %; koko maassa +11,6 %)
* Tyottomien tyonhakijoiden osuus tyovoimasta 11,0 % (+0,6 %-yksikkda; koko maassa +1,1 %-yks.)
* Pitkaaikaistyottomia 1 070 (+24,7 %; koko maassa +28,5 %)
* Uusia avoimia tyopaikkoja 378 (-6,4 %; koko maassa -5,0 %)

B Kuntien osarahoittamien tyottomyysetuuksien kustannukset yhteensa 7 312 285 €

(vuosimuutos +68,9 %; koko maassa +66,3 %)

Tyollisyys-, kehittamis- Tilastojen lahteet: KEHA, Tyonvalitystilasto (1207, 1260);
KEHA-keskus ja hallintokeskus KELA, Kunnan osarahoittaman ty6ttémyysturvan saajat ja maksetut etuudet 2025- (21.1.2026)



https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?perspective=classicviewer&pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529&id=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&objRef=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&action=run&format=HTML&prompt=true&cmPropStr=%7B%22id%22%3A%22iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED%22%2C%22type%22%3A%22report%22%2C%22defaultName%22%3A%22Kunnan%20osarahoittaman%20ty%C3%B6tt%C3%B6myysturvan%20saajat%20raportti%20%289111RS001%29%22%2C%22permissions%22%3A%5B%22execute%22%2C%22read%22%2C%22traverse%22%5D%7D
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?perspective=classicviewer&pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529&id=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&objRef=iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED&action=run&format=HTML&prompt=true&cmPropStr=%7B%22id%22%3A%22iC7ADFB860AA5473F9C33192F30C2D3ED%22%2C%22type%22%3A%22report%22%2C%22defaultName%22%3A%22Kunnan%20osarahoittaman%20ty%C3%B6tt%C3%B6myysturvan%20saajat%20raportti%20%289111RS001%29%22%2C%22permissions%22%3A%5B%22execute%22%2C%22read%22%2C%22traverse%22%5D%7D

Tyovoimapalveluiden jarjestamista
koskevat havainnot

B Tyottomien tyonhakijoiden maara kasvoi vuonna 2025 edellisvuoteen verrattuna, mutta kasvu maan 7. heikointa
@ Tyottomien osuus tyovoimasta valtakunnallisen keskiarvon tuntumassa, kasvua edellisvuodesta vajaan prosenttiyksikon verran

* Ulkomaalaisten ty6ttomien tydnhakijoiden osuus ulkomaalaisesta tyovoimasta kasvoi reilun prosenttiyksikon (koko maassa
keskimaarin laskua), nuorisotyottomyys tarkastelujaksolla hieman korkeampi kuin koko maassa keskimaarin

B Laaja tyottomyys laski tarkastelujaksolla, kehitys painvastainen kuin koko maassa keskimaarin
@ Pitkdaikaistyottomien maara kasvoi edellisvuodesta, kehitys maltillisempi kuin koko maassa keskimaarin

* Pitkaaikaistyottomien osuus tyottomista kehittynyt pitkaan koko maan keskiarvon alapuolella, mutta ero kaventunut kevaasta 2024
alkaen

Jatkuvien tyottomyysjaksojen keskimaarainen kesto valtakunnallisen keskiarvon alapuolella koko tarkastelujakson ajan, tyottomyysjaksot
pitenivat edellisvuodesta enemman kuin koko maassa keskimaarin

Prosenttivirta yli 12 kk ty6ttomyyteen selvasti alle koko maan keskiarvon vuonna 2025, vuosimuutos hieman valtakunnallista maltillisempi
Tyotarjousten ja esittelyjen maara laski edellisvuoteen verrattuna enemman kuin koko maassa keskimaarin

Palvelusuunnitelmien ajantasaisuus koko tarkastelujakson ajan valtakunnallisen keskiarvon ylapuolella

Tyonhakija-asiakkaiden kasvokkaisten tapaamisten osuus pienempi kuin koko maassa keskimaarin, TH-kontaktien kuukausittainen maara
laski kevaan jalkeen

Alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika (vuosimediaani) selvasti alle koko maan keskiarvon, viive maan 6. lyhin

@ Tyovoimapoliittisten peruslausuntojen kasittelyaika (vuosimediaani) lyhyempi kuin koko maassa keskimaarin, selvityspyynnollisten
peruslausuntojen keskimaardinen kasittelyaika hieman valtakunnallista pidempi

B Yleinen aktivointiaste ollut pitkdaan valtakunnallista keskitasoa, pitkdan valtakunnallisen tason ylapuolella pysytellyt pitkaaikaistyottomien
aktivointiaste laski tarkastelujaksolla koko maan keskiarvon tuntumaan

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus



Tyovoima ja tyottomyyden
rakenne

*  Kaikki tyonhakijat * Laaja tyottomyys
*  Tyottomat tyonhakijat * Pitkaaikaistyottomat

*  Tyottomien tyonhakijoiden osuus tyévoimasta <«  Pitkdaikaistyottomien osuus tyottomista

. e . tyonhakijoista
* Ulkomaalaisten tyottomien tyénhakijoiden

osuus ulkomaalaisesta tydvoimasta * Jatkuvien tyottomyysjaksojen kesto

* Alle 25-vuotiaiden tyottomien tyonhakijoiden <+  Rakennetyottomyys ryhmittadin

osuus samanikaisesta tyovoimasta ) ) e
* Virtayli 3 kk tyottomyyteen

*  Tyottomat tyonhakijat ian ja sukupuolen

mukaan e Virtayli 12 kk ty6ttomyyteen

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus




Kaikki tyonhakijat
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KEHA-keskus Tyéllisyys-, kehittadmis- Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvilitystilasto (1207)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Tyottomat tyonhakijat
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@ Tyottomia tyonhakijoita tammi-—
joulukuussa 2025 (vuosikeskiarvo)
+4,9 % edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

* 01-12/2023:2 884

* 01-12/2024:2 941

* 01-12/2025: 3 085 (koko maassa
322 252)

@ Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
+11,6 %

@ Erillishavainnot

KEHA-keskus Ty'ro'wllilslyyts-kkeﬂittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (1207)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Tyottomien tyonhakijoiden osuus (%)
tyovoimasta
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KEHA-keskus Ty'ro'wllilslyyts-kkeiittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (1260)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Ulkomaalaisten tyottomien tyonhakijoiden osuus

(%) ulkomaalaisesta tyovoimasta
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@ Ulkomaalaisten tyottomien
tyonhakijoiden osuus (%)
ulkomaalaisesta tydvoimasta tammi-
joulukuussa 2025 (vuosikeskiarvo)
+1,1 %-yksikkoa edellisvuoden
vastaavaan ajanjaksoon verrattuna

* 01-12/2023:24,3 %

* 01-12/2024: 24,0 %

* 01-12/2025: 25,1 % (koko maassa
25,1 %)

@ Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
-0,3 %-yksikkoa

@ Erillishavainnot

KEHA-keskus Ty'ro'wllilslyyts-kkeiittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (1261)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Raahe

Alle 25-vuotiaiden tyottomien tyonhakijoiden
osuus (%) samanikaisesta tyovoimasta
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@ Nuorten (alle 25-vuotiaiden)
tyottomien tyonhakijoiden osuus
(%) samanikdisesta tyovoimasta
tammi—joulukuussa 2025
(vuosikeskiarvo) +1,2 %-yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

e 01-12/2023:14,5%

 01-12/2024:15,1 %

* 01-12/2025: 16,3 % (koko maassa
15,2 %)

@ Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
+2,0 %-yksikkoa

@ Erillishavainnot

KEHA-keskus | Tollisyys- kehittamis-  Tijastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvilitystilasto (1263)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Tyottomien tyonhakijoiden ika- ja
sukupuolijakauma (%)
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KEHA-keskus Ty'ro'wllilslyyts-kkeﬂittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (1207)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Laaja tyottomyys
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KEHA-keskus Tyillilslyyts-kkeﬂittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (4250)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Pitkaaikaistyottomat
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B Pitkdaikaistyottomia tammi-
joulukuussa 2025 (vuosikeskiarvo)
+24,7 % edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

* 01-12/2023: 729

* 01-12/2024: 858

* 01-12/2025: 1 070 (koko maassa
124 688)

@ Vuosimuutos (01-12/2025) koko
maassa +28,5 %

® Erillishavainnot

KEHA-keskus | Yollisyys- kehittamis-  Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (1207)

ja hallintokeskus


https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Pitkaaikaistyottomien osuus (%)

tyottomista tyonhakijoista
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@ Pitkaaikaisty6ttomien osuus (%)
tyottomista tyonhakijoista tammi—
joulukuussa 2025 (vuosikeskiarvo)
+5,5 %-yksikkoa edellisvuoden
vastaavaan ajanjaksoon verrattuna

* 01-12/2023: 25,3 %
* 01-12/2024: 29,2 %

* 01-12/2025: 34,7 % (koko maassa
38,7 %)

® Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
+5,1 %-yksikkoa

@ Erillishavainnot

KEHA-keskus Ty'ro'wllilslyyts-kkeiittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (1207)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Jatkuvien tyottomyysjaksojen kesto
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KEHA-keskus | Tollisyys- kehittamis-  Tijastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvilitystilasto (1207)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Rakennetyottomyys
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KEHA-keskus TyﬁllilslyytS-kkeEittémiS- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (6210)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

1 % (koko maassa

’

)

* 01-12/2023:44,1 %
01-12/2024:42,7 %
01-12/2025: 47
54,1 %
@ Vuosimuutos (2024-25) koko maassa

vksikkoa edellisvuoden vastaavaan

tyottomyyteen tammi—joulukuussa
2025 (vuosikeskiarvo) +4,4 %-
ajanjaksoon verrattuna

B Prosenttivirta yli 3 kuukauden

%-virta yli 3 kk tyottomyyteen

70
30

o
O

50
40

%-yksikkoa

+6,3

20

@ Erillishavainnot

=@ KOKO MAA

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (1355)

==@==Raahe

Tyollisyys-, kehittamis-
ja hallintokeskus

10

KEHA-keskus ‘



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

%-virta yli 12 kk tyottomyyteen

@ Prosenttivirta yli 12 kuukauden

vksikkoa edellisvuoden vastaavaan

2025 (vuosikeskiarvo) +3,2 %-
ajanjaksoon verrattuna

tyottomyyteen tammi—joulukuussa

12/2023: 12,6 %
01-12/2024: 11,4 %

01-

01-12/2025: 14,6 % (koko maassa

18,7 %)
® Vuosimuutos (2024-25) koko maassa

+4,7 %-yksikkoa

@ Erillishavainnot

=@ KOKO MAA

==@==Raahe

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (1355)

Tyollisyys-, kehittamis-
ja hallintokeskus

KEHA-keskus ‘ .


https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Tyonantajat ja tyopaikat

e Uudet avoimet tyopaikat

« Tyonvalitysinstrumenttien kaytto (tyotarjoukset ja esittelyt)

e Tyonantajakontaktit

Uy

KEHA-keskus Tyollisyys-, kehittamis-

ja hallintokeskus



Uudet avoimet tyopaikat

1400

I Raahe == \/yosimuutos (%) Raahe = \/yosimuutos (%) KOKO MAA

100%

80%

60%

40%

20%

- 0%

-40%

-60%

-80%

-100%

@ Uusia avoimia tyopaikkoja per
kuukausi tammi—joulukuussa 2025
(vuosikeskiarvo) -6,4 %
edellisvuoden vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna

01-12/2023: 447
01-12/2024: 404

01-12/2025: 378 (koko maassa
39 432)

@ Vuosimuutos (2024-25) koko
maassa -5,0 %

@ Erillishavainnot

Huom! Avoimien tydpaikkojen
tilastointiin liittyy muutoksia, joilla
on vaikutusta seka vuosivertailuun
etta alueellisiin tasotarkasteluihin
(ks. dia 41: Tilastointiin liittyvat
huomiot)

KEHA-keskus Ty'ro'wllilslyyts-kkeﬂittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (2310)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Tyonvalitysinstrumenttien kaytto

140 B Tyotarjouksia tammi—joulukuussa
2025 (kertymasumma) -64,7 %
120 edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna
- * 01-12/2023: 146
* 01-12/2024: 153
. * 01-12/2025: 54 (koko maassa 4 265)
B Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
-48,8 %
60 . LX) . .
B Esittelyja tammi—joulukuussa 2025
(kertymasumma) -58,3 %
40 edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna
7, I I I . 01-12/2023: 665
I I I * 01-12/2024:552
0 I * 01-12/2025: 230 (koko maassa 17
P PP PP P PSP PP P G G g g o @ g o G G G 5P P P P P P b P P B P 474)
ST T S \?’0 S -&"° -&"0. \9’0 @0 ST & \@\} S @} -&"0. D AT T S S B Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
@@@Y@@&z\\" S & %@"\&:@@"\osi%@@%\e\%f S Eo® V&:\é«%&z@@\@@&@\@ S ¢ 6«*"»&:@@1&@ 550 %
?
MW Raahe (tydtarjoukset) B Raahe (esittelyt) . Erillishavainnot

KEHA-keskus Tyéllisyys-, kehittamis- Tilastojen lahde: KEHA-keskus, TEPA Julkinen tyonvilitys, tulossa oleva raportti (30.1.2026);
Jja hallintokeskus TEPA Tydnantajien yhteydenotot itsepalvelu (4.2.2026)



https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi

Tyonantajakontaktien maara

300 20%

200 -20%
WA\ ‘
150 ‘ 4 \ -40%
100 -60%
50
0
o> P

e \/yosimuutos (%) Raahe e \/yosimuutos (%) Koko maa

I -80%
-100%
%

@ Tyonantajasta tai tyovoimaviran-
omaisesta ldahtevia tyonantaja-
kontakteja tammi—joulukuussa 2025
(kertymasumma) -52,8 % edellisvuoden
vastaavaan ajanjaksoon verrattuna

* 01-12/2023:3130
* 01-12/2024:2 262

* 01-12/2025: 1 068 (koko maassa 94
360)

B Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
-54,4 %

@ Erillishavainnot

Tyollisyys-, kehittamis-
ja hallintokeskus

KEHA-keskus . i} :
TEPA Tydnantajien yhteydenotot itsepalvelu (3.2.2026)

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, TEPA Julkinen tyonvilitys, tulossa oleva raportti (30.1.2026);


https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi

Tyovoimapalveluiden

jarjestaminen

e Suunnitelmien ajantasaisuus

e Tyonhakijakontaktit

e Alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika
e TH-asiakastyytyvaisyys

e Lausuntojen kasittelyajat

* Tyottomyysetuuksien kaytto ja maksuosuudet

KEHA-keskus Tyollisyys-, kehittamis-

ja hallintokeskus



Palvelusuunnitelmien ajantasaisuus

80% B Ajantasaisten suunnitelmien osuus (%)

tammi-joulukuussa 2025
(vuosikeskiarvo) -1,7 %-yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna

* 01-12/2023: 65,8 %
* 01-12/2024: 68,8 %

70%

60%

50%

40% * 01-12/2025: 67,1 % (koko maassa
: 54,9 %)
0% B Vuosimuutos (2024-25) koko maassa

-5,3 %-yksikkoa
20%
B Ajantasaisten suunnitelmien osuus

0 vaihteli tarkastelujaksolla 63,5-71,1 %

| valilla (vaihteluvali koko maassa 51,3—
; s
0% | 61,5 %)
O > > > > O O O O > > O O O > > > N > > O > > >
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KEHA-keskus | ollisyys- kehittamis-  Tilastojen lahde: KEHA-keskus, TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta (28.1.2026)
ja hallintokeskus



https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi

Tyonhakijakontaktit ja palvelun
kasvokkaisuus

4000 50%
44,5%

45%
3500
40%
3000
35%

2500 30%

2000 25%

20%
1500

15%
1000
10%

500
5%

0%

I Raahe, Kaikki tyonhakijakontaktit I Raahe, Kasvokkaiset tapaamiset
e Raahe, Kasvokkaisten tapaamisten %-osuus e Koko maa, Kasvokkaisten tapaamisten %-osuus

@ Erilaisia lakisaateisia tyonhakija-
kontakteja (alkuhaastattelu,
tyonhakukeskustelu, taydentava
tyonhakukeskustelu)
jarjestettiin tammi—joulukuussa 2025
(kertymasumma) 30 827

B Kasvokkaisten tapaamisten osuus TH-
kontakteista 37,3 %

* Koko maassa 39,1 %

@ Erillishavainnot

KEHA-keskus Tyillilslyyts-kkeﬂittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, TEPA Yhteydenottojen seuranta (30.1.2026)
ja hallintokeskus


https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb?experience=power-bi

Alkuhaastattelun jarjestamiseen
kulunut mediaaniaika

18 B Alkuhaastattelun jarjestamiseen
kului tammi—joulukuussa 2025
keskimaarin 9 arkipaivaa
(vuosimediaani; vuosikeskiarvo
12,4)
* Koko maassa 13 arkipaivaa (Md;
vka 21,0)

* Alkuhaastattelun jarjestamisen
tavoiteaika (vuonna 2025)
5 arkipaivaa tyonhaun
kdaynnistamisesta

16

14

1

N

1

=)

[¢e)

Tavoiteaika

5 arkipadivaa

@ Erillishavainnot

N

M Raahe M Koko maa

KEHA-keskus Tyillilslyyts-kkeaittémis- Tilastojen Ishde: KEHA-keskus, TEPA Yhteydenottojen seuranta (29.1.2026)
ja hallintokeskus



https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb?experience=power-bi

Tyonhakija-asiakkaiden

asiakastyytyvaisyys

>0 @ Tyonhakija-asiakkaiden kokonais-
45 tyytyvaisyys tammi—joulukuussa
4,0 3881 2025 (vuosikeskiarvo) 3,67
3,5 * Koko maassa 3,64 (vaihteluvali
3,0 3,45-3,93)
e B Kokonaistyytyvaisyys vaihteli
' tarkastelujaksolla 3,25-3,88 valilla
2.0 (koko maassa 3,56—3,71)
b @ Suositteluindeksi (NPS) vuonna 2025
1,0 4,6 (vaihteluvali-17,4 ja 22,0)
0,5 * Koko maassa 1,4 (vaihteluvali -4,2—
0,0 5,3)

& & & & & A s & =4 & > & @ Erillishavainnot

9 & & S S & & < 0 Ko & \0&
W@& E A ) S R A

M Raahe B Koko maa

Tekodlyn kooste avoimista vastauksista 1.1.-31.12.2025: “Asiakaspalautteissa korostuu useita keskeisia teemoja, kuten ika, tydpaikkojen vahyys ja alueelliset erot
tyollisyystilanteessa. Monet asiakkaat kokevat, etta ikd vaikuttaa heidan mahdollisuuksiinsa tyollistya, ja ettd avoimia tydpaikkoja on rajallisesti, erityisesti tietyilla aloilla. Lisdksi
terveysongelmat ja koulutuksen puute nousevat esiin esteina tyéllistymiselle. Asiakaspalvelun laatu saa kiitosta, mutta jarjestelman toimivuudessa ja tydnhakuvelvoitteissa on
parannettavaa. Moni kokee, ettd nykyiset kaytannot eivat tue heidan yksilollisia tarpeitaan riittavasti.”

KEHA-keskus Tyillilslyyts-kkeﬂittémis- Tilastojen lahde: KEHA-keskus, TEPA Asiakastyytyvaisyyden seuranta (28.1.2026); Lumoa (19.1.2026)
ja hallintokeskus


https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi

Tavoiteaika

7 kalenteripaivaa

13
9
8 8
8
7

6

5
0 |

Tyovoimapoliittisten lausuntojen
kasittelyajat

14
12

10

8 8 8 8 8

IS

N

2025
Tammikuu

2025
Helmikuu

2025
Maaliskuu

2025
Huhtikuu

2025
Toukokuu

2025
Kesakuu

2025
Heindkuu

2025 Elokuu 2025 Syyskuu 2025

Lokakuu

2025
Marraskuu

2025
Joulukuu

M Raahe, peruslausunto W Raahe, selvityspyynnollinen peruslausunto

Tyollisyysalueella asuva lausunnonsaaja
sai tyovoimapoliittisen peruslausunnon
tammi—joulukuussa 2025 keskimaarin

8 kalenteripaivassa (vuosimediaani)

* Kasittelyaikojen vuosimediaani koko
maassa 9 kalenteripdivaa

* Peruslausuntojen tavoiteaika 7 kalenteri-
paivaa
Tyollisyysalueella asuva lausunnonsaaja
sai selvityspyynnéllisen
tyovoimapoliittisen peruslausunnon
tammi—joulukuussa 2025 keskimaarin
4 kalenteripdivassa (vuosimediaani)

* Kasittelyaikojen vuosimediaani koko
maassa 3 kalenteripdivaa

* Selvityspyynnollisten peruslausuntojen
tavoiteaika 7 kalenteripaivaa

@ Erillishavainnot

KEHA-keskus

Tyollisyys-, kehittamis-

) : Tilastojen lahde: KEHA-keskus, TEPA Tyottomyysturva (28.1.2026)
ja hallintokeskus



https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi

Tyottomyysetuuksien saajat ja

tyollisyysalueen kunnan maksuosuus

25000 000 €
20000 000 €
15000 000 €

10000 000 €

\

5000 000 €

R B _= -I I

101-200 201-300 301-400
Raahe Raahe Raahe
I Kunnan osuus (€) 273132 € 495431 € 609 806 €
N Maksetut etuudet (€) 2731288 € 2482 880 € 2037 298 €
e Saajien lukumaara 1450 1181 919

I Kunnan osuus (€) I \Vaksetut etuudet (€)

4442 674

401-700
Raahe Raahe
1491241 € 4442 674 €
3721290 € 8881267 €
1015 1424

e Saajien lukumaara

4500
4000
3500
3000
2500
2 000
1500
1000
500
Yhteensa )
Raahe
7312285 €
19854 023 €
3843

@ Tyollisyysalueen kuntien osarahoittamien
tyottomyysetuuksien kustannukset tammi—
joulukuussa 2025 (kertymasumma) noin 7,3
miljoonaa euroa

Kustannukset 01-12/2024: 4 329 881 €

@ Vuosimuutos (2024-25) +68,9 % (+2 982

404 €)

Koko maassa +66,3 % (vaihteluvali +24,6—
156,9 %)

8 Erillishavainnot

Suurin yksittdainen maksuluokka
kustannuksissa mitattuna olivat yli 700
paivaa tyottomyysetuutta saaneet (korkein
maksuluokka), joiden osuus tyollisyysalueen
kuntien kaikista edunsaajista oli 37,1 %
(koko maassa 36,8 %)

Korkeimman kertymapaivaluokan
kustannusten osuus tyollisyysalueen kuntien
osarahoittamien tyottomyysetuuksien
kaikista kustannuksista oli 60,8 % (koko
maassa 60,6 %)

KEHA-keskus Tyollisyys-, kehittamis-

Tilastojen lahteet: KELA, Kunnan osarahoittaman ty6ttomyysturvan saajat ja maksetut etuudet 2025—(21.1.2026);

ja hallintokeskus KELA, Kunnan osarahoittaman tyémarkkinatuen saajat ja maksetut etuudet 2006—2024 (15.8.2025)



https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL

Tyovoimapalveluiden kaytto

* Yleinen aktivointiaste
* Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste
* Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden kaytto

e 3 kk palveluiden jalkeen tyottomana olevat

KEHA-keskus Tyollisyys-, kehittamis-

ja hallintokeskus
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joulukuussa 2025 (vuosikeskiarvo)
-6,2 %-yksikkoa edellisvuoden

vastaavaan ajanjaksoon verrattuna

01-12/2023:29,4 %
01-12/2024: 27,1 %

01-12/2025: 20,9 % (koko maassa
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@ Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
-5

iInnot

@ Erillishava

=@ KOKO MAA

==@==Raahe

Tilastojen lahde: KEHA-keskus, Tyonvalitystilasto (4250)

Tyollisyys-, kehittamis-
ja hallintokeskus

KEHA-keskus ‘ .


https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Pitkaaikaistyottomien aktivointiaste (%)
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=@ Raahe =@=KOKO MAA

B Pitkaaikaisty6ttomien aktivointiaste
(%) tammi—joulukuussa 2025
(vuosikeskiarvo) -5,2 %-yksikkoa
edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna

* 01-12/2023:11,8%
* 01-12/2024:12,1 %

* 01-12/2025: 6,9 % (koko maassa
6,1 %)

B Vuosimuutos (2024-25) koko maassa
-3,4 %-yksikkoa

@ Erillishavainnot

KEHA-keskus Ty'ro'wllilslyys-kkeiittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (4253)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Raahe

KOKO MAA

Aktivointiasteeseen laskettavien
palveluiden kaytto

Omaehtoinen opiskely = 11 @ Aktivointiasteeseen laskettavissa
Kuntouttava tydtoiminta Zi % palveluissa aloittaneet yhteensa
Vuorotteluvapas e s tammi—joulukuussa 2025
Kokeilut EE—c (vuosikeskiarvo) -36,3 % edellisvuoden
Tyollistiminen D e vastaavaan ajanjaksoon verrattuna
Valmennukset [ « 01-12/2023:173
Tybvoimakoulutys  —— o1 . 01-12/2024: 157

Palveluissa aloittaneet ¥ hite e a | 57

* 01-12/2025: 100 (koko maassa 11 366)

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
B Vuosi 2025 ka. B Vuosi 2024 k. ® Vuosimuutos (2025-24) koko maassa
Omaehtoinen opiskelu ~BESS— 1 596 -32,1%
Kuntouttava tyotoimints | AdiaN £ 008 @ Erillishavainnot

Vuorotteluvapaa i 36,

iyt —
Kokeilut
Tyollistaminen o —— > 564

Valmennukset et 1,09
Tydvoimakoulutus o — 3 24

Palveluissa al ot tane et Y hte NS e 16 73 1
0 2000 4000 6000 8000 10 000 12 000 14 000 16 000 18 000

M Vuosi 2025 ka. M Vuosi 2024 ka.

KEHA-keskus Tyillilslyyts-kkeﬂittémis- Tilastojen ldhde: KEHA-keskus, Tydnvilitystilasto (4350)
ja hallintokeskus



https://www.tyonvalitystilasto.fi/

Tyottomien osuus (%) palvelun

paattaneista

B Kolme kuukautta palvelun (palvelut

Kuntouttava tydtoiminta 23 M yhteens3) paattymisen jilkeen
Vuorotteluvapaa s 358 tyottémana tyénhakijana olevien
Tysllistaminen = osuus (%) tammi—joulukuussa 2025
Tydvoimakoulutus ja omaehtoinen opiskelu | e 76 (vuosikeskiarvo) -0,7 %-yksikkoa
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Yleiset huomiot

@ Taman vuotta 2025 koskevan tilastokatsauksen ja vuodesta 2026 alkaen toteutettavan asiantuntija-
arvioinnin mittarit ovat osittain samat (tilastokatsaus arviointia suppeampi). Asiantuntija-arvioinnit
julkaistaan ensimmaisen kerran kevaalla 2026 yhteistyo- ja seurantakeskusteluiden aineistoksi.

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus
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Tilastointiin liittyvat huomiot:
Tyonvalitystilasto (TVT)

@ Ahvenanmaa on mukana koko maan luvuissa ellei toisin mainita.

B Aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa aloittaneiden mddrd (DIA 34: Aktivointiasteeseen laskettavien
palveluiden kdyttd) sisiltda vuorotteluvapaansijaisuuden 02/2025 asti ja valtiolle tydllistimisen 11/2024 asti.

@ Alle 5 luvut on voitu korvata kolmella pisteella [...]. Tutustu Tyonvalitystilaston peittosaantoon tarkemmin.

B Avoimien tyopaikkojen vuoden 2024 kesda—joulukuun luvuista puuttuvat tyopaikat, joiden siirtamisen
tyovoimaviranomaisille tydnantajat olivat kieltaneet. Vuoden 2025 luvuissa tallaisten tyopaikkojen tiedot ovat
mukana. Tama tilastointitavan muutos korostaa avoimien tyopaikkojen maaran kasvua edellisvuoteen verrattuna ja
todennakoisesti selittda sen jopa kokonaan.

B Avoimia tyopaikkoja alueittain tarkasteltaessa on syytda huomioida myos Tyomarkkinatorin (lyh. TMT) myota
kayttoon otetut uudet luokat “tuntematon” ja ”joustava”. Tyopaikat, joille on merkitty useampi kuin yksi
sijaintikuntakoodi, luokitellaan luokkaan joustava. Vastaavasti tyopaikat, joilta sijaintikuntakoodi puuttuu
kokonaan, sijoittuvat luokkaan tuntematon. Naissa luokissa havaintomaarat ovat vuoden 2025 aikana kasvaneet ja
tama voi osaltaan lisaksi selittaa alueellisia tasomuutoksia.

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus


https://www.tyonvalitystilasto.fi/Virlink/Henkilon_tunnistaminen_TVT.pdf
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Tilastointiin liittyvat huomiot:
TEPA-raportit 1/2

KEHA-keskuksen valtakunnalliset digitaaliset raportit ja rekisteripohjainen Tyonvalitystilasto eroavat toisistaan ennen kaikkea siind, miten ja milloin
tiedot paivittyvat. Digitaalisten raporttien tietosisallot kuvaavat tarkasteluhetken (poimintapaiva) tilannetta ja ne elavat jatkuvasti; muutokset
operatiivisessa jarjestelmassa, virheiden korjaukset tai asiakkaan palveluprosessia koskeviin kirjauksiin takautuvasti tehdyt tarkennukset paivittyvat
my0s raporteille. Jos esimerkiksi asiakkaan tyollistyminen kirjataan jarjestelmaan myohassa/jalkikateen, tieto paivittyy raportille automaattisesti.
Tyonvalitystilasto puolestaan perustuu poikkileikkaustietoon, joka poimitaan tietylta laskentapaivalta. Kun poiminta on tehty, tilaston luvut eivat
enda muutu, ellei kyse ole selkedsta virheesta tai erikseen tiedotettavasta myéhemmasta korjauksesta.

Yleisia huomioita TEPA-raporteista lahteina

8 Joidenkin PBI-sovellusten sisalté voi muuttua jalkikateen, mikali jo kertaalleen tilastoituneita tietoja (esim. virheellinen lausunto, yhteydenottorivi tai muu
merkintd) korvataan, poistetaan tai mitdtoidaan operatiivisessa jarjestelmassa (Asiantuntijan Tydomarkkinatori, lyh. A-TMT) takautuvasti tai tietohuollon
vhteydessa. Tama digitaalisten raporttien mahdollinen ominaisuus on tarkeaa ottaa huomioon erityisesti TEPA Ty6ttémyysturva ja TEPA Palvelusuunnitelmien
seuranta PBl-sovellusten raportteja tarkasteltaessa/tulkittaessa.

@ Osaan digitaalisten raporttien mittareista liittyy raporttien tietosisalloista ja esitystavoista johtuvia epavarmuuksia. Esimerkki tallaisesta on TEPA
Yhteydenottojen seuranta PBl-sovelluksen raportti Alkuhaastattelun jarjestdmiseen kulunut aika. Raportin alkuhaastattelun jarjestamiseen kulunut aika on
laskettu kunkin kuukauden aikana alkaneista uusista tyonhaun aloituksista. Tyonhaun aloituksista alkuhaastattelun jarjestamiseen kuluneista ajoista lasketut
tilastolliset tunnusluvut (mediaani ja keskiarvo) muuttuvat sitd mukaan, kun alkuhaastatteluita jarjestetaan ja ne kirjataan A-TMT:lle. Raportin tietosisallot
(viikko-, kuukausi-, kvartaali- ja vuosikohtaiset mediaanit ja keskiarvot) vakiintuvat kohtuullisen pysyviksi vasta useamman kuukauden kuluttua laskennassa
kdytetyista tydnhaun aloituksista. Mita lahempana tarkastelun kohteena oleva kuukausi on tarkasteluhetkea eli tietojen poimintapaivaa, sita epavarmempia
raportilta saatavat tunnusluvut ovat. Tietojen poimintapaivan vaikutus lakkaa, kun tarkasteltavan kuukauden tietosisallot ovat vakiintuneet.

@ Tilastoseurannan yhdenmukaisuuden varmistamiseksi tilastoseurannassa tarvittavat tiedot on poimittu tilastoseurannassa hyodynnetyiltd TEPA-raporteilta
ennalta sovittua yhtendista poimintapaivaa kayttaen. TEPA-raporteilta myohemmin tehdyt tammi—joulukuuta 2025 koskevat poiminnat saattavat poiketa
tassa raportissa esitetyista luvuista.

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus
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Tilastointiin liittyvat huomiot:
TEPA-raportit 2/2

@ Muita huomioita TEPA-raporteista

* TEPA Tyonantajien yhteydenotot itsepalvelu: Tiedot paivitetty viimeksi 22.5.2025, data saatavilla
05/2025 asti. Muutos liittyy uuden tietojarjestelman kdyttéonottoon ja edeltavan URA-jarjestelman
alasajoon toukokuussa 2025.

» TEPA Julkinen tyonvalitys (tulossa oleva raportti): Tiedot esittelyista, tydtarjouksista ja tydnantajien
kontakteista 05/2025 alkaen. Tiedot dialla 22 on laskettu yhdistamalld tdman tulossa olevan raportin
tiedot edella mainitun TEPA Tydnantajien yhteydenotot -raportin vanhempien tietojen kanssa.

* TEPA Asiakastyytyvaisyyden seuranta: Erot alueiden valilla nakyvat usein vasta kahden desimaalin
tarkkuudella tarkasteltuna. Avovastauksissa korostuvat tyypillisesti kielteiset vastaukset, minka lisaksi
niihin heijastuu yleinen tydmarkkinatilanne. Tekodly on poiminut koosteeseen enimmakseen kielteisia
vastauksia, vaikka osa vastauksista on myonteisia. Pienilla alueilla, joissa vastauksia tulee vahemman,
yksittaisten vastausten painoarvo kokonaisuuteen on suurempi.

* TEPA Tyottomyysturva: Valtaosalle peruslausuntoja ei voida laskennallisesti tuottaa kasittelyaikaa.
Peruslausuntojen kasittelyajan laskenta perustuu lausunnon antamispaivan ja tydnhaun alkamisen
erotukseen paivissa (lisaksi laskennassa kohdejoukkoa on erikseen rajattu niihin tyonhakuihin, joissa
asiakas on tyonhaun alkaessa tyoton).

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus
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Keskeiset kasitteet 1/9

B Alkuhaastattelu: Alkuhaastattelu jarjestetaan kaikille tydonhakijoille viimeistaan kymmenen (10) arkipaivan
kuluessa tydnhaun alkamisesta (vuonna 2025 tavoiteaika oli 5 arkipdivaa), paasaantoisesti tydvoimapalveluiden
toimipaikassa, mutta se voidaan jarjestaa myos muulla tavalla. Alkuhaastattelussa arvioidaan tyonhakijan
palvelutarve, pohditaan millaisia tyopaikkoja tyonhakija voisi hakea, sovitaan yhteydenpidosta
tyovoimaviranomaisen kanssa ja laaditaan tyollistymissuunnitelma.

B Asiakas: Luonnollinen henkil6 (henkiléasiakas) tai tydnantaja, joka hakee tai saa laissa tyovoimapalveluiden
jarjestamisestd (380/2023) tarkoitettua palvelua, tukea tai korvausta. Tassa raportissa asiakkaalla tarkoitetaan

lahtokohtaisesti henkiloasiakasta.

B Asiantuntijan Tyomarkkinatori (A-TMT): Tyovoimaviranomaisen kayttovelvoitteen piirissa oleva julkisten
tyovoimapalveluiden asiakastietojarjestelma. A-TMT:n kaytto edellyttaa luvitusta (kayttooikeus), jonka KEHA-
keskus myontaa tyovoimaviranomaisessa tyoskentelevalle henkildlle, jolla on vahintaan yksi henkiloasiakas.

@ Aktivointiaste: Aktiivisten tyovoimapoliittisten palveluiden piirissa olevien prosenttiosuus tyottomien
tyonhakijoiden ja palveluiden piirissa olevien summasta. Aktivointiasteeseen vaikuttavat aktiivisiin
tyovoimapalveluihin (ks. Aktivointiasteeseen laskettava palvelu) kiaytettavat maararahat seka tyottomien maara.

B Aktivointiasteeseen laskettava palvelu: Laissa tyévoimapalveluiden jarjestamisestd (380/2023) maaritellyt
tyollistymista edistavat palvelut (tydvoimakoulutus, uravalmennus, tydnhakuvalmennus, koulutuskokeilu,
tyokokeilu, palkkatuki, starttiraha, omaehtoinen opiskelu, kuntouttava tyétoiminta).

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus


https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/380#chp_1__sec_2
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B Asiakastyytyvaisyys: Tiedot perustuvat KEHA-keskuksen asiakastyytyvaisyyskyselyyn. Kyseessa on valtakunnallinen
jatkuva kyselytutkimus tyollisyysalueiden henkil6asiakkaille. Kysely kaynnistyi 1.1.2025. Kyselylomake |ahetetdaan kerran
viikossa tyonhakija-asiakkaille, joilla on edellisen viikon aikana ollut jokin seuraavista palvelutapahtumista/tilanteen-
muutoksista: alkuhaastattelu, tydnhakukeskustelu, palvelu paattynyt, tydnhaku paattynyt. Asiakasta pyydetaan
arvioimaan palvelukokemustaan viisiportaisella asteikolla (1-5, jossa 1 = tdysin eri mieltd, 3 = en samaa enkd eri mieltd ja

5 = tdysin samaa mieltd) seuraavien vaittamien avulla :
Saamani palvelut ovat edistaneet valmiuttani tyollistya
Saamani palvelut ovat edistaneet tavoitteitani
Henkilokohtaiset tarpeeni ja tilanteeni huomioitiin

Minua kohdeltiin arvostavasti

Minua kohdeltiin oikeudenmukaisesti

Asiointi oli sujuvaa

Asioideni kasittely on ollut nopeaa

Tieddn mita tehda tai mita tapahtuu seuraavaksi

Vaittamien lisaksi asiakasta pyydetaan arvioimaan saamaansa palvelua kokonaisuutena viisiportaisella asteikolla (1-5,
jossa 1 = erittdin tyytymdton, 3 = neutraali ja 5 = erittdin tyytyvdinen. Kuukauden aikana annetuista arvioista laskettu
keskiarvo kuvaa tyollisyysalueen kyseisen kuukauden kokonaistyytyvaisyytta. Tarkastelujaksolle on laskettu myds
kokonaistyytyvaisyyden vajaa vuosikeskiarvo.

Avointen palautteiden pohjalta on koostettu tekodlyn avulla tiivistelmd. Kyselylomakkeen avoimet kentat ovat
vapaaehtoisia vastattavia, joten hypoteesina on, etta niihin kirjoitetaan enemman kriittista kuin positiivista palautetta.
Nain ollen avointen vastausten koosteet nayttaytyvat herkemmin negatiivisina. Tekoalykoosteita on hyva peilata
tyollisyysalueen kokonaisarvosanaan.

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus
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@ Esittely: Tydvoimaviranomainen tekee listauksen mahdollisesti sopivista tyonhakijoista tydnantajan ilmoittamaan
tyopaikkaan. Esittelyiden lukumaarassa ovat mukana kaikki tydonhakijat, jotka esittelyissa on listattu.

B Jatkuvien tyottomyyksien kesto: Tyottomyysjaksojen keskimaarainen kesto. Kuukauden lopussa laskentapaivana
voimassa olevien tyottomyyksien keskimaardinen kesto viikkoina.

B Kertymapadivaluokka (maksuluokka): TE-palvelu-uudistuksen (ks. TE-palvelu-uudistus) myota tyottomyysetuuksien
rahoitusmalli uudistui siten, etta kuntien tyottomyysetuuksien rahoitusvastuuta laajennettiin (tydmarkkinatuen
lisaksi rahoitettavaksi tuli osa peruspaiva- ja ansiopaivarahasta seka tyottomyystuki tyollistymista edistavan palvelun
ajalta) ja aikaistettiin. Uudessa kannustinmallissa kunnan rahoitusosuus on sita suurempi, mita pidempaan henkilolle
on maksettu etuutta. Osuus pienimmassa kertymapaivaluokassa (101-200 paivaa etuutta saaneet) on 10 % ja
suurimmassa (yli 700 paivaa etuutta saaneet) 50 %. Vuoden 2024 loppuun asti Kela laskutti kunnilta osan
tyomarkkinatuesta silloin, kun henkil6lle oli maksettu tyémarkkinatukea tyottémyyden perusteella 300 paivaa tai
pidempaan. Vuoden 2025 alusta alkaen Kela laskuttaa kuntaa henkildista, jotka ovat saaneet tyottomyystukea

vahintaan 101 paivaa.
B Keskiarvo (ka): Joukon kaikkien lukujen summa jaettuna lukujen lukumaaralla.

B Laaja tyottomyys: Tyottomien tyonhakijoiden ja aktivointiasteeseen laskettavissa palveluissa olleiden henkildiden
summa kuukauden lopussa laskentapaivana.

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus
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B Mediaani (Md): Sijainti- ja keskiluku, joka ilmoittaa suuruusjarjestykseen lajitellun jakauman
keskimmaisen arvon. Jos havaintoja on parillinen maara, on valittava kaksi keskimmaista arvoa, joista

otetaan keskiarvo. Mediaania kaytetaan erityisesti vinojen jakaumien tarkastelussa.

B NPS (suositteluindeksi ja luku): Asiakastyytyvaisyyskyselyyn liittyva suositteluindeksi. Yritysmaailmasta
peraisin oleva mittari, joka kertoo kuinka todennakdisesti asiakkaat suosittelisivat mm. saamaansa
palvelua ystavilleen ja kollegoilleen. Mittarin asteikko on kymmenportainen (0-10, 1-10 asteikko myds
mahdollinen).

* NPS-suositteluindeksi lasketaan vahentamalla arvostelijoiden prosenttiosuus suosittelijoiden
prosenttiosuudesta. Suositteluindeksin asteikko on -100:sta +100:aan.

* NPS-luku lasketaan seuraavan kysymyksen pohjalta: "Suosittelisitko tyéllisyysalueelta saamaasi palvelua
vastaavassa tilanteessa oleville ystavillesi tai perheenjéisenillesi?"” Vastaukset arvioidaan kymmenportaisella
asteikolla (0—10), jossa O = en lainkaan todenndkéisesti ja 10 = erittdin todenndkoisesti.

o Asiakkaat, jotka vastaavat 0—6 luokitellaan arvostelijoihin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 7—8 luokitellaan passiivisiin
o Asiakkaat, jotka vastaavat 9-10 luokitellaan suosittelijoihin

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus
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@ Palvelu: Julkinen tyovoimapalvelu. Laissa tyovoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023) julkisina
tyovoimapalveluina jarjestetaan tyonvalityspalveluja, tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja, valmennusta,
tyovoimakoulutusta ja muutosturvakoulutusta. Julkiset tydvoimapalvelut ovat ns. tyollistymista edistavaa
palvelua (vrt. tyollistymista tukeva palvelu, esim. tyollisyysalueen/kunnan ostopalveluna hankkima
palvelu, kolmannen sektorin toimijan tuottama palvelu) (ks. Aktivointiasteeseen laskettava palvelu).

@ Palvelusuunnitelma: Palvelusuunnitelma on ty6ttéman tyonhakijan ja tydvoimaviranomaisen valinen
sopimus siita, miten tyoton tyonhakija edistaa tyollistymistaan. Tilanteesta riippuen suunnitelma voi olla
tyollistymissuunnitelma, kotoutumissuunnitelma, aktivointisuunnitelma tai monialainen
tyollistymissuunnitelma. Palvelusuunnitelman laatiminen ja noudattaminen ovat kytkoksissa oikeuteen
saada tyottomyysturvaa. Palvelusuunnitelmaa ei valttamatta laadita kaikissa tilanteissa, kuten

esimerkiksi silloin, jos tydnhakija ei hae kokopaivatyota tai tyottomyysetuutta. Palvelusuunnitelmasta
lisaa Tyomarkkinatorilta.

@ Pitkaaikaistyoton: Henkil6, joka on ollut yhtajaksoisesti tyottomana vahintdaan 12 kuukautta. Myos
aktivointiasteeseen laskettavaan palveluun osallistuminen keskeyttaa yhtajaksoisen tyottomyyden.

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus


https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/380#chp_1__sec_1
https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/tietoa-tyoelamasta/tyonhaku/asiointi-tyovoimapalveluissa/tyollistymissuunnitelma
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@ Prosenttivirta yli 3 kuukauden tyottomyyteen: Kuukauden aikana 3 kuukauden ty6ttomyyden
ylittavien osuus 3 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista. 3 kuukauden tyottomyyden
ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan mukaan ty6ttomat tyonhakijat ja kokoaikaisesti
lomautetut.

B Prosenttivirta yli 12 kuukauden tyottomyyteen: Kuukauden aikana 12 kuukauden ty6ttémyyden
ylittavien osuus 12 kuukautta aikaisemmin alkaneista tyottomyysjaksoista. 12 kuukauden
tyottomyyden ylittaviin ja alkaneisiin tyottomyysjaksoihin lasketaan mukaan tyottomat tyonhakijat ja
kokoaikaisesti lomautetut.

B Rakennetyottomyys: 1) Pitkdaikaistyottomien, 2) rinnasteisten pitkdaikaistyottomien, 3) palveluilta
tyottomaksi jaaneiden ja 4) palveluilta palveluille siirtyneiden yhteenlaskettu maara kuukauden
lopussa (laskentapaivana). Henkilo voi kuulua vain yhteen ryhmaan (1-4) kerrallaan. Ryhmiin
kuuluminen toteutuu em. jarjestyksessa (1—-4). Lisatietoja Tyonvalitystilastosta.

B TE-palvelu-uudistus: Tyo- ja elinkeinopalvelut seka kotoutumispalvelut siirtyivat valtiolta kuntien
muodostamien tyollisyysalueiden vastuulle 1.1.2025. Suomeen muodostui 45 tyollisyysaluetta.
Uudistuksen tarkoituksena on ollut tuoda tyovoimapalvelut lahemmaksi asiakkaita, edistaa
tyollistymista ja mahdollistaa tyollisyyspalveluiden, kunnan koulutuspalveluiden ja
elinkeinopalveluiden sujuvampi yhteistyd. Uudistuksesta tarkemmin Tyomarkkinatorilta.

_ Tyollisyys-, kehittamis-
KEHA-keskus ja hallintokeskus
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B Tyollistaminen: Palkkatuki, starttiraha ja valtiolle tyollistaminen. Palkkatuki muuttui 1.1.2025 alkaen, kun
palkkatuki ei enaa paasaantoisesti kerryta tyossaoloehtoa. Myds valtiolle tyollistaminen on paattynyt, eivatka
kunnatkaan voi kayttaa palkkatukea enaa itse. Osa tyollisyysalueista on korvannut palkkatuen
tyollistdmisen kuntalisdlla joko osittain tai kokonaan. Kuntalisa ei tilastoidu mukaan tyoéllistamisen lukuihin.

@ Tyonantaja (TA): Julkisten tyovoimapalveluiden asiakkuudessa oleva tyonantaja.

@ Tyonantajan kontaktit: Tyovoimapalveluiden asiantuntijan ja tydnantajan valisten yhteydenottojen lukumaara.
Yhteydenotot voidaan jarjestaa eri tavoilla ja niiden aihe voi koskea esim. tydnantajan tydvoiman tarvetta.

B Tyonhakija (TH): Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkil®, jonka tydnhaku on
voimassa. Tyonhakijoiksi lasketaan tyottomien tyonhakijoiden lisaksi myos muut tyonhakijoiksi ilmoittautuneet
henkil6t.

@ Tyonhakijan kontaktit: Tyovoimapalveluiden asiantuntijan ja tyonhakijan valisten yhteydenottojen lukumaara.
Yhteydenotot voidaan jarjestaa kasvokkain tai muulla tavalla.

@ Tyotarjous: Tyotarjous on tyovoimaviranomaisen tyonhakijalle Iahettama ilmoitus avoimesta tyopaikasta.
Tyotarjous velvoittaa tydnhakijaa ottamaan yhteytta tydnantajaan ja tyonhakijan tulee maaraajassa ilmoittaa
vhteydenotosta tydvoimaviranomaiselle.

B Tyoton tyonhakija: Julkisten tyovoimapalveluiden kautta tyonhakijaksi rekisterditynyt henkild, jonka tydonhaku on
voimassa ja joka on joko tyoton tai kokoaikaisesti lomautettu tai jonka saannoéllinen tyoaika on alle 4 tuntia
viikossa. Tyonhakija ei ole tyoton, jos han on paatoiminen opiskelija tai paatoiminen yrittdja. Tama KEHA-
keskuksen Tyonvalitystilaston maaritelma tyottomasta tyonhakijasta poikkeaa Tilastokeskuksen maaritelmasta.
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B Tyottomien tyonhakijoiden osuus tyovoimasta: Tyottomana tyonhakijana kuukauden laskentapaivana olleiden prosenttiosuus tyovoimasta
(vrt. Tilastokeskuksen tyéttémyysaste). Tydovoimana kaytetaan uusinta kyseisena ajankohtana saatavilla olevaa Tilastokeskuksen

tyossakayntitilaston kunnittaista tydvoimaa. Esim. vuonna 2025 tyévoimana kdytetaan tyossakayntitilaston vuoden 2023 lopullista tietoa
kaikille kuukausille.

B Tyovoimapoliittinen lausunto: Peruslausunto, selvityspyynndllinen peruslausunto tai asiantuntijalausunto. Tyévoimaviranomaisen tai KEHA-
keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueen antama lausunto tyottomyysetuutta hakevan henkilon oikeudesta tyottomyysturvaan.
Tyovoimapoliittisen lausunnon perusteella tyottomyysturvan maksaja (tyottomyyskassa, KELA) paattaa tyottomyysturvan maksamisesta.

*  Peruslausunto: Kun tyottomaksi tyonhakijaksi ilmoittautunut henkild hakee tyottomyysturvaa, tyévoimaviranomainen selvittda oikeuden saada sita.
Ty6voimaviranomainen antaa 7 vuorokauden kuluessa hakemuksesta lausunnon siitd, onko hakijalla oikeus tyottdmyysturvaan. Lausunto toimitetaan tyottomyysturvan
maksajalle (tyottomyyskassat, Kela), joka paattaa viime kadessa tyottomyysturvan maksamisesta. Peruslausunnot antaa tydvoimaviranomainen.

*  Selvityspyynnollinen peruslausunto: Ty6ttéman tyonhakijan tyottomyysturvaoikeuden arviointi edellyttaa joissain tilanteissa tarkempaa selvittamista (esim. muu kuin
tyosuhteessa tehty tyo, tyollistyminen yrittdjana tai omassa tydssa, padtoiminen opiskelu, nuoren velvollisuus hakea opiskelupaikkaa ty6ttomyysturvan saamisen
edellytyksena tai tydvoimapoliittisesti moitittava menettely). Selvittdminen tapahtuu asiakkaalle tydvoimaviranomaisen toimesta tehtavalla selvityspyynnolla. Asiakkaan
on vastattava selvityspyyntdon annetussa maaraajassa (14 vrk). Tyévoimaviranomaisen tulee antaa lausunto tyéttomyysetuuden saamisen tyévoimapoliittisten
edellytysten tayttymisestd 7 vuorokauden kuluessa siita, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi tarpeellisen selvityksen tai kun selvityksen antamisen maaraaika
on paattynyt. Lausunto toimitetaan automaattisesti asiakastietojarjestelman kautta tyottomyysturvan maksajalle (tydttomyyskassat, Kela), joka paattaa tyottomyysturvan
maksamisesta viime kadessa. Selvityspyynnolliset peruslausunnot antaa tyévoimaviranomainen.

*  Asiantuntijalausunto: Ty6ttéman tyénhakijan tyéttomyysturvaoikeuden arviointi on joissain tapauksissa keskitetty KEHA-keskuksen Ty6ttomyysturva-vastuualueelle.
Ty6voimaviranomaisen asiakkaalle tekema selvityspyynto ohjautuu KEHA-keskuksen kasittelyyn esimerkiksi silloin, kun ne edellyttavat harkintaa. KEHA-keskuksen tulee
kasitelld asia (antaa lausunto) ldhtokohtaisesti viimeistdan 30 vuorokauden kuluessa siita, kun hakija on toimittanut lausunnon antamiseksi tarpeellisen selvityksen tai kun

selvityksen antamisen maaraaika on paattynyt (mahdolliset lisdselvityspyynnot voivat pidentada kasittelyaikaa). Asiantuntijalausunnot annetaan keskitetysti KEHA-
keskuksen Tyottomyysturva-vastuualueelta.

* Kasittelyaika: Tyovoimapoliittisen lausunnon antamiseen kuluva aika (ks. TEPA Tyottomyysturva). Peruslausuntojen lakisdateinen maardaikaon 7 ja
asiantuntijalausunnon 30 kalenteripdivaa. Tyottomyysturvalausuntojen kasittelyajat ovat vuonna 2025 olleet poikkeuksellisen lyhyitd muun muassa siksi, etta
selvityspyyntdja on toimitettu KEHA-keskukseen aiempaa vahemman. Selvityksesta lisaa Tyomarkkinatorilta. Koko selvitys luettavissa Doriasta.
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https://tyomarkkinatori.fi/henkiloasiakkaat/tietoa-tyoelamasta/tyottomyysturva/nain-haet-tyottomyysturvaa/tyottomyysturvalausuntoihin-liittyvat-selvityspyynnot-ja-kasittelyajat
https://www.doria.fi/handle/10024/193204
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@ Tyovoimaviranomainen: Kunnan tai kuntayhtyman viranomainen, joka vastaa julkisten tyévoimapalvelujen
jarjestamisesta ja tietyista tyottomyysturvaan liittyvista tehtavista. Kaytannossa 1.1.2025 alkaen
tyovoimaviranomaisen tehtavista ovat vastanneet yhden tai useamman kunnan tai kuntayhtyman muodostamat
tyollisyysalueet.

@ Uudet avoimet tyopaikat: Tyonantajien julkiseen tyonvalitykseen (Tyomarkkinatorille) kuukauden aikana
ilmoittamat uudet tyopaikat.

@ Vaihteluvali: Jakauman pienin ja suurin havainto (arvo). Vaihteluvali on hajontaluku, joka kuvaa tilastollisen
aineiston kokonaispeittoa. Vaihteluvili (ja vaihteluvalin pituus eli jakauman suurimman ja pienimman arvon
valimatka) ovat mediaania (ks. Mediaani) taydentavia hajontalukuja.

@ Vajaa vuosikeskiarvo (vvka): Keskenerdisen vuoden kaytettavissa olevien kuukausitietojen keskiarvo.
@ Vuosikeskiarvo (vka): Koko vuoden kuukausitietojen keskiarvo.

@ Vuosimuutos: Prosentuaalinen tai maarallinen muutos edellisvuoden vastaavaan aikaan verrattuna.

_ Tyollisyys-, kehittamis-
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Tilastojen lahteet

® KEHA Tyonvalitystilasto (julkinen jakeluymparisto)

W KEHA-keskuksen digitaaliset raportit aiheittain (Huom! Raporttien kaytto vaatii luvituksen)
o TEPA Asiakastyytyvdisyyden seuranta (Henkiloasiakkaat)
o TEPA Palvelusuunnitelmien seuranta (Suunnitelmien ajantasaisuus)

o TEPA Julkinen tyonvalitys (Esittelyt, tyotarjoukset ja tyonantajien kontaktit 05/2025 alkaen), tulossa oleva
raportti

o TEPA Tydnantajien yhteydenotot itsepalvelu (esittelyt, tyotarjoukset ja tyonantajien kontaktit, tiedot
05/2025 asti, tiedot paivitetty 22.5.2025)

o TEPA Tyottomyysturva (Tydvoimapoliittisten lausuntojen kasittelyajat)
o TEPA Yhteydenottojen seuranta (Tyonhakijakontaktit, alkuhaastatteluiden jarjestamiseen kulunut aika)

B Kela Kunnan osarahoittaman tyomarkkinatuen saajat ja maksetut etuudet 2006—2024

B Kela Kunnan osarahoittaman tyottomyysturvan saajat ja maksetut etuudet 2025—

_ Tyollisyys-, kehittamis-
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https://www.tyonvalitystilasto.fi/
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/c0aaefa0-1337-4d8b-a5dc-d95421854553/reports/df2d7a0b-cb88-4949-82be-ac2db85716eb/c2aeed0060aa1923ada4?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8d917470-974d-49f4-aa8d-8ca15c063ebf/reports/7062d767-4e54-4906-9acb-7a842fbd9b86/ReportSection2a15e4f3272be3b1b172?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/a531b822-7345-457c-8eab-2d11059df175/reports/207c2c93-342c-4866-bf96-dadc8ac1f21d/ReportSection5e1bf281181f68820668?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/804633eb-4691-4e70-8bcb-b803b48304cd/reports/78d33ec8-de4b-4c17-b609-a7d58c7b5555/5459fc864516d886edbe?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
https://app.powerbi.com/groups/me/apps/75287ef6-16e4-46c1-a32f-a3b4322492c0/reports/9daa5964-318a-49c8-827d-79107209d7fb/43c2fd6feb0c8242026d?experience=power-bi&bookmarkGuid=50597c935d4ecb0a7b81
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
http://raportit.kela.fi/ibi_apps/WFServlet?IBIF_ex=NIT089CL
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529
https://tilastot.kela.fi/ibmcognos/bi/?pathRef=.public_folders%2FRaportit%2F91%2BEtuudet%2F9111%2BTy%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturva%2FKunnan%2Bosarahoittaman%2Bty%25C3%25B6tt%25C3%25B6myysturvan%2Bsaajat%2Braportti%2B%25289111RS001%2529

Tulevaisuuden ratkaisuja —
tiedolla, taidolla ja yhteistyolla

keha-keskus.fi
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