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 KEHA-keskuksen selvitys ei-lakisääteisistä työllisyyspalveluista 

 KEHA-keskus toteuttaa kyselyn kunnissa tarjottavista ei-lakisääteisistä 
työllisyyttä tukevista palveluista marras-joulukuun aikana. Kyselyn 
tarkoituksena on kerätä tietoa palveluista, jotka täydentävät lakisääteisiä 
työvoimapalveluja ja tukevat työnhakijoiden työllistymistä. Tavoitteena on 
muodostaa alueellisesti ja valtakunnallisesti kattava kokonaiskuva näistä 
palveluista. 

 Kunnat ja työllisyysalueet tarjoavat paikallisiin tarpeisiin vastaavia 
palveluja, joilla vahvistetaan työllisyyttä ja alueellista elinvoimaa. Nykyiset 
tilastot eivät kata kaikkia näitä palveluita. Lakisääteiset työvoimapalvelut 
kirjautuvat Asiantuntijan Työmarkkinatori -järjestelmään (A-TMT) ja niitä 
voidaan seurata Työnvälitystilastosta, mutta ei-lakisääteiset, kunnan 
yleisen toimivallan piiriin kuuluvat työllisyyspalvelut jäävät usein 
näkymättömiin. Kyselyllä saadaan tietoa näistä palveluista, jotta 
palvelutarjonnasta voidaan muodostaa kokonaisvaltaisempi kuva 
alueellisesti ja valtakunnallisesti. 

Tieto näistä palveluista tukee myös Palvelujärjestelmän tila -raportointia, 
joka on työ- ja elinkeinoministeriön sekä valtiovarainministeriön 
koordinoima virallinen arviointi koko hallituskaudesta. KEHA-keskus 
tuottaa raporttiin tietopohjan. 

 Kysely toteutetaan työ- ja elinkeinoministeriön toimeksiannosta osana 
KEHA-keskuksen lakisääteistä tehtävää seurata ja arvioida 
työvoimapalvelujen tuloksellisuutta ja toimivuutta sekä tuottaa niitä 
koskevaa tietoa valtakunnallisesti ja alueittain.  

 Kyselyllä kerätään tietoa ei-lakisääteisten työllisyyspalvelujen määrästä, 
asiakasmääristä, kestosta sekä toteutustavoista. Kysely ei koske 
lakisääteisiä työvoimapalveluita. 

 Palveluita koskevat tiedot kootaan palveluluokittain: 

 1. Työllistymistä tukeva valmennus 

 2. Osaamista kehittävät palvelut 

 3. Työ- ja toimintakykyä sekä osallisuutta edistävät palvelut 



 4. Työnhakijoiden ohjaus ja neuvonta 

 5. Työnhakijoille ja työnantajille myönnettävät tuet 

 6. Työnvälitystä tukevat palvelut 

 7. Yrittäjyyttä harkitsevien ja aloittavien palvelut 

 8. Muut ei-lakisääteiset työllisyyspalvelut työnhakijoille 

Lisäksi kyselyn lopussa pyydetään kertomaan lähemmin yhdestä 
palvelusta, jonka on todettu erityisen hyväksi tai onnistuneeksi. Näitä 
tietoja hyödynnetään hyvien käytäntöjen kokoamisessa ja jakamisessa 
työllisyysalueiden kesken. 
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