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Asukkaiden proaktiiviseen hyvinvointiin
kannustava malli,
auttamisen sovelluksen kautta.
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Aidit ja yksinaiset,
Commussa yksityishenkilot, yhdistykset ja yritykset monipuolinen apu tarjolla. B
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kohtaavat auttamisen ja talkoilun merkeissa.

Jutteluseuraa yksindiselle,
aitikaveri tarvitsevalle.

Apua hiustenhoidossa
Seuraa kahville tai ostoksille.

Commu on asukkaille maksuton mobiilisovellus. Kauppa-apu 3hialueella. (Hiironen)
Voit pyytaa ja antaa naapuriapua ja talkoilla. Kategoriat

. .o o 50 o a . Keskusteluapu
Jos loydat sinua kiinnostavan ilmoituksen, voit

Seura Vinkkej ja vihjeita

turvallisesti lahettaa Commun kautta viestin.

Pyydetaan vastineeksi HATANPAA

Commu toimii suomeksi, englanniksi, ruotsiksi, P Bl i @
saksaksi ja ukrainaksi.
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https://apps.apple.com/fi/app/commu/id1568337013?l=fi
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ronsamdigital.commuapp

Yhteisollisyyteen ja auttamiseen kannustava malli

Commun kautta asukkaat voivat pyytaa ja antaa apua matalalla kynnyksella Iahialueellaan. Kunnan
palvelut, seka alueen yhdistykset voivat ilmoittaa toiminnastaan ja rekrytoida lisaa vapaaehtoisia.

Arkiapua Yhteisollisyytta
Kauppa-apua, ruoka-apua, apukasia arjen Kalastusseuraa, kaveria sieni- ja
askareisiin tai talkoisiin, opiskelukaveria, seuraa marjametsalle ja metsaretkille, lenkkiseuraa,
kielten opiskeluun, tukea yrittajille... juttuseuraa vaikeaan elamantilanteeseen,

apua pakolaisille ja maahanmuuttajille...




Tuodaan Commun ilmoitukset Raahen kotisivuille
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Paaset mukaan kuntien valiseen yhteisollisyyskilpailuun

Commun kayttajat (joita on jo yli 70,000) paasevat sovelluksesta katsomaan oman
kuntansa yhteisollisyyden tilanteen ja vertaamaan sita muihin kuntiin. Olisi upeaa
saada teidan kunta mukaan 1.7.2024 alkavaan Suomen yhteisollisin kunta -kisaan

Alueellasi ‘ 0 %

annettu tassa kuussa Véhemmén apua

M - .k g ':‘ i ; Keskusteluapu +200%
erikarvia Suosituimmat
R il Kyyti ja kuljetus +100%
18. Turku
. 20. Merikarvia Paivitetty viimeksi 2024-04-16 07:03:05
w 20. Kangasala

21. Nurmijarvi
Yhteisollisyys: 21. Loimaa
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Ilmainen kayttoonotto ja tuki alueen
vhdistyksille/urheiluseuroille ja kunnan palveluille

Commun kautta yhdistykset ja kunnan toimijat voivat loytaa uusia vapaaehtoisia ja tehda matalan
kynnyksen palveluistaan helposti loydettavia. Tulemme mielellamme kumppanuuspoytaan
kertomaan Commusta ja perehdyttamaan alueen yhdistyksia Commun kayttoon.

"Hameen Setlementti ry on tehnyt yhteistyota Commun

kanssa keséstd 2021 saakka usealla eri tavalla, myés Kunnan toimijoille tarjoamme
hankeyhteistyon kautta. Olen itse kokenut yhteistyén vapaaehtoisten hallinointityokalut
heidan kanssaan helpoksi, ammattimaiseksi seka ilmaiseksi (normaalisti 49€ / kk)
asiantuntevaksi. Olemme saaneet organisaationa

lisdtyokaluja tyohOmme ja myds positiviista nakyvyytta Kokoa alueen vapaaehtoistoiminta

organisaatiollemme seka yritysyhteistyota. Haluan

L , T ) ja auttamisen mahdollisuudet
lampimasti suositella yhteistyota Commun kanssa.

vhteen paikkaan

Kati Ringman, toiminnanjohtaja




Kuinka saadaan ikaihmiset auttamisen p
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Julkaisun yhteydessa tehdaan erillinen esite
“Nain kaytan Commua” ja viedaan nama
palvelupisteille.

Commu perehdyttaa digioohjausta tekevat
henkilot sovelluksen kayttoon.

Rakennetaan markkinoinnin vuosikelloon
kampanja, jonka avuin kannustetaan kuntalaisia
pitamaan huolta alueen ikaihmisista.



Commu auttaa yhteisollisyyden viestinnassa ja
datalahtoisessa palvelukehittamisessa.

Tuotamme tellle valmiit visuaaliset raporit kuntalaistenne aktiivisuudesta
Commussa. Raporttien dataa pystyy suoraan hyodyntamaan kunnan viestinnassa.

Asukkaiden aktiivisuus Toiminta ja tarpeet
Kayttajien maara alueella Auttamisen muodot ja tavat
llImoitusten maara Viestien maara / interaktiot
Kayttajaaktiivisuus (viikko/kk) Kiinnostuksen kohteet alueittain

Hyvinvointi .
. .\-/.

Auttamisen maara, avun saamisen maara




Kayttoonotto Raahessa

Yhteinen kickoff -tapahtuma,
esimerkiksi isomman
tapahtuman yhteydessa.

Me tuotamme alueelle markkinointia
valmiin somepaketin kautta ja jaamme
flyereita paikallisiin julkisiin tilothin.

= commu

ANNA JA PYYDA APVA
LAHIALVEELLASI

Kvartaaleittain tilannekatsaus ja
toimenpidesuunnitelma yhteisollisyyden
vahvistamiseksi.

Paketin vuosimaksu 5000e +alv



Moderoinnin ja valvonnan toimenpiteet
Commun yllapidon puolesta

Palvittain uusien ilmoitusten moderointi.

Paivittain mahdollisten raporttien lapikaynti.

Pakollinen pankkitunnistautuminen ruoka ja tavara apu
teemassa vaarinkayton poistamiseksi.

Keskustelujen lapikaynti moderointitilanteessa.
Automatisoitujen varoitusten seuranta (kielletyt sanat)
Merkita ilmoitukset jotka selkeasti vaativat ammattiapua
varoituksella, ja ohjata taman tyyppiset kayttajat oikeiden
palveluiden pariin.

Yllapidolla on keinot varoittaa ja poistaa kayttajia alustalta.




Kayttajien omat toimenpiteet
turvallisuuden lisaamiseksi

e Profiilikuvan asettaminen

e Kuvauksen itsesta tekeminen :
e Pankkitunnistautuminen

e Kayttajien suosittelu

e Vahvista auttaminen -toiminto

Nama toimenpiteet nakyvat kayttajien profiileissa ja
auttavat kayttajia valitsemaan, keihin he luottavat.



"Olen yksinhuoltajaaiti ja jain tosi yksin vauva-
arjessa. Pyysin Commussa vauvatreffiseuraa ja
Maria laittoi minulle viestia. Kavimme yhdessa

vauvakerhossa, oli helpompi menna sinne
yhdessa! Olemme jo sopineet ettd menemme
kerhoon uudelleen ja vaunulenkeille.”

Madleena, Jyvaskyla

"Auttaminen on tarkeata minulle. Saan paljon
energiaa muiden auttamisesta. Olen ollut
tekemassa vapaaehtoistyona muun muassa
koirapuiston kaivuutoita seka kuskannut
erityislapsia Tervakosken Puuhamaahan
leikkimaan. Parasta on nahda oman auttamisen
tulos ja kun joku kehuu ja kiittaa."

Jussi, Hausjarvi



Commu on kotimainen auttamisen tori

Ronnie Nygren
Perustaja, ohjelmistokehittaja,

tiimin johtaja
0458401336
Ronnie@commuapp.fi

SR

Sami Ekmark
Perustaja, sairaanhoitaja, pitka
kokemus hanketyossa ja
yvhdistystoiminnassa
0443774707
Sami@commuapp.fi

Karoliina Kauhanen
Perustaja, markkinoinnin ja
tapahtumatuotannon ammattilainen,
tukihenkilo lapsille ja nuorille
0403614070
Karoliina@commuapp.fi



