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1. Johdanto

Kunnilla on lakisaateinen velvoite laatia vuosittain henkildst6- ja koulutussuunnitelma, joka kasitelldaan
yhteistoimintamenettelyssa. Suunnitelman laatiminen perustuu lakiin tydnantajan ja henkiloston vali-
sesta yhteistoiminnasta kunnissa (29.6.2021/449), lakiin taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaami-
sen kehittamisesta (1136/2013, 1343/2021) ja lakiin koulutuksen korvaamisesta (1140/2013).

Tama henkildsto- ja koulutussuunnitelma on laadittu Raahen kaupungin henkiléston ammatillista osaa-
mista kehittavan koulutuksen pohjaksi. Ammatillisen osaamisen kehittamisella tarkoitetaan henkilds-
tolle tarjottavaa suunnitelmallista koulutusta, joka on tarpeen ammatillisen osaamisen yllapitamiseksi
ja kehittamiseksi vastaamaan tyon ja tyotehtavien asettamia vaatimuksia ja ennakoitavissa olevia
muuttuvia osaamistarpeita.

Henkiléstosuunnittelun avulla huolehditaan palvelutuotannon edellyttaman henkilostén maarasta ja
rakenteesta, turvataan riittava osaaminen kaupungin tavoitteiden saavuttamiseksi, ennakoidaan henki-
I6stokustannuksia seka maaritelladn keinoja, joilla henkildstovoimavaroja muodostetaan, vaalitaan ja
johdetaan. Henkildsto- ja koulutussuunnitelmaa tukee vuosittain laadittava henkildstéraportti, joka
sisdltaa henkilostoa koskevaa tilastotietoa virkamiesjohdon, paattajien ja muiden henkilostdasioista
kiinnostuneiden kayttéon seka hyddynnettavaksi tulevassa suunnittelussa ja paatéksenteossa.

Tiedot henkiloston ammatillisesta osaamisesta ja koulutustarpeista esitetaan talousarviorakenteen
mukaisesti toimiala- ja tulosaluetasolla. Koulutuspaivien kokonaismaardssa on huomioitu tulosyksikoi-
den vakinaisen ja maaraaikaisen henkiloston maarat. Tyollistetyt seka ei-vakituiset oppisopimussuhtei-
set sisaltyvat maaraaikaisten maariin. Koulutuspaivien maarat on arvioitu silla oletuksella, etta jokai-
nen tyontekija kouluttautuu kolme paivaa vuodessa ja ndiden kolmen paivan osalta tydnantajan on
mahdollista saada koulutuskorvausta, mikali koulutukset ovat suunnitelman mukaisia ja tayttavat muut
koulutuskorvauksen saamiselle asetetut edellytykset. Koulutuskorvausta ei voi saada niiden tyonteki-
joiden koulutuksesta, joiden palkkakustannuksiin on myonnetty palkkatukea.

Tulosalueiden ja tulosyksikodiden koulutustarpeita on kartoitettu lokakuussa 2023 tehdylla sahkdisella
kyselylla. Koulutussuunnitelma on laadittu saatujen tietojen perusteella henkildstohallinnossa marras-
kuussa 2023. Koulutussuunnitelman pohjalta suunnitellaan vuonna 2024 keskitetysti jarjestettavat
koulutukset.

Koulutussuunnitelma 2024 toimitetaan toimialoille, jotka osaltaan huolehtivat suunnitelman jalkautta-
misesta tulosalueille seka tulosyksikdille. Suunnitelma on henkiloston luettavissa kaupungin sisdisessa
intrassa Poijussa.



5(22)
2. Henkilostosuunnitelma

Raahen kaupungin henkiloéstoorganisaatio koostuu neljdsta toimialasta, jotka ovat kaupunginhallituk-
sen-, kehittamislautakunnan-, tulevaisuuslautakunnan- seka rakennetun ympariston alainen toimiala.
Toimialat koostuvat edelleen tulosalueista ja -yksikoista.

Kaupunginvaltuusto
Keskusvaalilautakunta

* Johtaminen ja omistajaohjaus
Kaupunginhallitus * Hallintopalvelut
* Talous ja rahoitus
* Tietohallinto
Tarkastustoimi
. Rakennetun ympdriston
Kehittamislautakunta it
lautakunta

* Hallinto .-\ s * Hallinto
* Kaupunkikohittaminen . alvelut * Kuntatekniikica
a nakyvyys . K 3 ivelut o Liikuntapalvelut
yvdenholto . R * Tdahallinta

* Atenia- [a puhtauspaivelut

Kuva 1. Raahen kaupungin organisaatiorakenne 2024

2.1. Kaupunkistrategia

Kaupunkistrategia perustuu Raahen kaupungin asettamiin arvoihin: rohkeus, vastuullisuus, tasapuoli-
suus ja yhteisollisyys. Arvot auttavat meita luomaan eettisen ja motivoivan tydympariston, jossa henki-
[6st6 voi kukoistaa ja tydyhteiso voi saavuttaa menestysta pitkalla aikavalilla

Olemme avoinna uusille ideoille, tartumme haasteisiin ja teemme paatoksia, vaikka ne olisivat vaikeita.
Edistamme muutoksen hyvaksymista ja innovaatioita. Otamme vastuuta omista teoista ja paatoksista,
pidamme huolta ymparistosta ja yhteiskunnasta, jossa toimimme. Kohtelemme kaikkia oikeudenmu-
kaisesti ja tasapuolisesti. Tyoskentelemme yhdessa yhteisen pdamaaran eteen, ja viestintimme on
avointa.

Kaupunkistrategiamme mukainen visiomme on olla paras omille, kaunis vieraille ja hyva kaikille. Meilla
on osaava ja hyvinvoiva henkildstd organisaatiossa ja koko alueella.

Vahvistamme oman henkil6stémme osaamista turvataksemme laadukkaat ja toimivat palvelut ja pro-
sessit. Tuemme ja vahvistamme henkildstémme osaamista ja kehittymista hyddyntamalla eri
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koulutuspolkuja. Panostamme henkildstémme ammatti- ja viestintataitojen kehittamiseen seka muu-
tamme esihenkildiden roolia valmentavaan suuntaan, jotta jokainen tyontekija paasee osallistumaan
toiminnan kehittamiseen.

Toimimme aktiivisessa vuorovaikutuksessa yritysten kanssa varmistaaksemme osaavan tyévoiman saa-
tavuuden ja tartumme aktiivisesti tarjolla oleviin kehittamis- ja yhteistydmahdollisuuksiin.

Ennakoimme ja reagoimme nopeasti muuttuviin tarpeisiin kehittamalla organisaation toimintatapoja
jarjestelmallisesti ja tavoitteellisesti. Tavoitteena on toimintakykyisempi, tuloksellisempi ja tehok-
kaampi tydyhteiso, jossa ihmisten on hyva olla.

Strategiaan on liitetty mittarit, jotta voidaan nahda strategian toimintaa eri osa-alueilla. Toimenpide-
ohjelman avulla strategiassa esitetyt tavoitteet saadaan konkreettisiksi toimenpiteiksi, ja jalkautettua
henkilostolle organisaation sisalla seka koko kaupungissa. Strategian toteutumista seurataan vuosittain
saannollisesti.

2.2. Henkiloston rakenne ja maara

Raahen kaupungin palveluksessa tyoskentelee 30.11.2023 tilanteen mukaisesti 1179 henkil6a sisaltaen
vakinaiset, maaraaikaiset (sis. tyollistetyt ja oppisopimussuhteiset) ja sijaiset. Henkiloston maaraan vai-
kuttavia toiminnallisia muutoksia tai muutoksia palvelurakenteeseen ei ole tiedossa vuodelle 2024.

Vuoden 2025 alusta TE-palvelut siirtyvat valtiolta kuntiin. Uudistuksen tavoitteena on palvelurakenne,
joka edistda tyonhakijoiden nopeaa tyollistymista hyodyntamalla kuntien palvelutarjonnan kaikkia
mahdollisuuksia. Uudistuksessa kunnille siirretdaan paaosa nykyisin TE-toimistojen vastuulla olevista
henkiloasiakas- seka tyonantaja- ja yrityspalveluista. TE-palveluiden siirtyessa kuntiin myods TE-toimis-
tojen henkilosto siirtyy kuntien palvelukseen liikkeenluovutuksella.

Toimiala Vakinaiset Maaraaikaiset Sijaiset Yhteensa

Kaupunginhallituksen 25 7 0 32
alainen toimiala

Kehittamislautakunnan 21 17 1 39
alainen toimiala

Tulevaisuuslautakun- 540 282 41 863
nan alainen toimiala

Rakennetun ympariston 200 42 3 245
alainen toimiala
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Toimiala VELGETHSS Maaraaikaiset Sijaiset Yhteensa

Yhteensa

Taulukko 1. Henkildstén maara. Lahde: Analytics.

Raahen kaupungin henkil6ston ikdrakenne 30.11.2023 tilanteen mukaan on esitetty alla olevassa ku-

vassa (Kuva 2.).

Ikarakenne
1200
1000
800
600
400
200
] B I. k =
. . Kaikki
Alle 30 30-39 40-49 50-59 60-64 65 ja yli ..
yhteensa
BMHenkilomaara 147 236 337 285 145 29 1179
B Keski-ika 25 35 a4 55 62 68 45
Henkild %-osuus ikdaryhmadstda 12 % 20 % 29 % 24 % 12 % 2% 100 %

B Henkilomaara MKeski-ika Henkild %-osuus ikdryhmadsta

Kuva 2. Raahen kaupungin henkiloston ikdrakenne. Lahde: Analytics.

Raahen kaupungin henkiloston elakoitymisennusteessa (Kuva 3.) kuvataan vakuutettujen arvioitu ela-
koityminen aikasarjana vuosittain. Ennuste perustuu vuoden 2022 lopussa vakuutettuna olleiden tyo-
ja virkasuhteisten tilanteeseen seka vuoden 2023 alun organisaatiotilanteeseen. Ennusteessa on huo-
mioitu vanhuus-, tyokyvyttomyys- ja osatyokyvyttomyyselakkeelle siirtyvat henkilot. Vanhuuseldakkeet
sisdltavat varhennetut vanhuuseldkkeet, taydet tyokyvyttomyyseldkkeet sisdltavat kuntoutustuet ja
osatyokyvyttomyyseldkkeet sisdltavat osakuntoutustuet. Tyouraeldkkeet sisaltyvat taysiin tyokyvytto-
myyseldkkeisin. Varsinaista vanhuuselakeikaa ei enda ole, vaan jokaisella ikdluokalla on oma alin van-
huuseldkeika. Saavutettuasi alimman vanhuuseldkeian voit jadda vanhuuseldkkeelle.
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Elakoitymisennuste

M Vanhuuselske [l Taydet tyokyvyttomyyselakkeet Osatyokyvyttomyyseldke
50 kpl

45 kpl
40 kpl

35 kpl

30 kpl
25 kpl
20 kpl
15 kpl
10 kpl

5 kpl

0 kpl

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2035 2040 2041 2042 2043

Vuosi

Kuva 3. Raahen kaupungin henkildston elakditymisennuste. Lahde: Keva.

Tyontekijan elakesuunnitelmista on tarkeaa kysya hyvissa ajoin. Kehityskeskustelun yhteydessa on
hyva ottaa asian puheeksi, jossa voidaan kayda lapi, onko tyontekija ajatellut jadavansa elakkeelle heti,
kun se on mahdollista vai haluaisiko han jatkaa tydssa pidempaan. Toisaalta tyontekija voi haluta jaada
eldkkeelle osittain lyhentamalla tydaikaa.

2.3. Erilaisten tyosuhdemuotojen kayttamisen periaatteet

Raahen kaupungin palveluksessa henkil6t, joiden tehtavat sisaltavat julkisen vallan kaytt6a ovat virka-
suhteessa kuntaan, muutoin henkilot palkataan tyosuhteeseen. Kaytdssa on kunta-alalla sovellettavien
tyo- ja virkaehtosopimusten mukaiset tydaikamuodot.

Raahen kaupungin etatyoperiaatteiden mukaan toimialat harkitsevat omassa organisaatiossaan sen,
onko etatyota mahdollista tehda ja minka tehtavien tekemiseen etadtyo soveltuu. Etatyon tekemisesta
ja sen muodoista sovitaan siihen halukkaan viranhaltijan/tyontekijan kanssa toimialan sisalla laatimalla
kirjallinen sopimus, jonka allekirjoittavat tyontekija, lahiesihenkil6 ja toimialajohtaja. Etatdista on sovit-
tava esihenkilon kanssa.

2.4. Yleiset periaatteet tyokyvyn yllapitamiseen

Henkildston tyohyvinvoinnin ja jaksamisen tukeminen seka tyokyvyn ylldpitaminen ovat ensiarvoisen
tarkeita ja tavoittelemisen arvoisia asioita kaupungin koko henkildstén osalta. Avoin ja keskusteleva
vuorovaikutus tyoyksikossa, tyontekijan ja esihenkilon valilla, vuosittain pidettavat kehityskeskustelut,
tyohyvinvointisuunnitelma seka tarvittaessa pidettavat varhaisen tuen keskustelut auttavat huomaa-
maan tyokyvyssa tapahtuneet tai tapahtumassa olevat muutokset jo varhaisessa vaiheessa.
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Tiivis yhteistyd henkilostopalveluiden, tydsuojelun, esihenkildiden seka tydterveyshuollon kanssa on
poikinut toimintamallin, jossa tyoterveyshuollon ammattilaiset (tyoterveyshoitaja, tyofysioterapeutti,
tyopsykologi) tarvittaessa tai tyopaikkatarkastuskaynnin yhteydessa jalkautuvat tydyksikoihin anta-
maan henkilostolle ohjausta/keskusteluapua ty6ssa jaksamiseen ja paivittdisessa tyossa kohdattaviin
haasteisiin, esim. verenpaineen mittaus ja tydergonomiaan liittyvat asiat. Toimintamallin on todettu
madaltavan kynnysta ottaa jo varhaisemmassa vaiheessa puheeksi tyohon liittyvat asiat ja ndin edes-
auttavan monin tavoin tydssa jaksamista.

Tyontekijoiden tydkykya tuetaan tyoterveyshuollon ja Kelan kanssa yhteistydssa jarjestettavilla kun-
toutus- seka kuntoremonttikursseilla. Lisaksi tyontekijan omaehtoista hyvinvoinnista huolehtimista
tuetaan Smartum-edulla seka tarjoamalla ilmaisia kuntosalivuoroja ja jumppaa (1krt/vko) Urheilutalo
Raahelassa. Kuntokeidas Vesipekassa voi kayda maksutta uimassa 1krt/vko ja sulkapalloa seka kei-
lausta voi harrastaa alennettuun hintaan. Myds Tanita-kehonkoostumusmittauksen ja PP-ergometri-
testin saa puoleen hintaan Vesipekasta.

Tyokyvyn tukemiseksi Raahen kaupungilla on kaytossa Tilapdisen tyon malli, jonka tarkoituksena on
toimintakulttuuri, jossa tyontekija voi tehda tyéta voimavarojensa mukaan sairauspoissaolon sijaan.

Henkildstdn osaamisen ja tydkyvyn ylldapitamisen kannalta oleelliset ohjeet, mm. henkildsto- ja koulu-
tussuunnitelma, rekrytointi-, perehdyttamis-, viestinta-, tietoturva-, kehityskeskustelu- ja varhaisen
tuen ohjeet seka tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma seka etatyoperiaatteet, ovat luettavissa
sisdisessa intrassa.

2.5. Ikaantyvien tyontekijoiden erityistarpeet

Ty6nantajan on varauduttava riittavan ajoissa ikdrakenteen muuttumiseen huomioimalla ikdantyvien
tyontekijoiden erityistarpeet koulutuksissa. lkadantyvien tyontekijoiden tyokyvyn yllapitamiseen ja sen
seurantaan kiinnitetdaan huomiota myds tyoterveyshuollon ikdkausitarkastuksissa seka tyépaikkojen
vaarojen ja riskien arvioinnissa. Tarvittaessa ja mahdollisuuksien mukaan tyota voidaan raataloida
tyontekijalle soveltuvaksi tai ottaa kayttoon joustavia tydaikajarjestelyja, mm. osa-aikatyo tai etatyo.

2.6. Tyontekijoiden mahdollisuudet tyon, opintojen ja perhe-elaman tasapainottami-
seen

Tyontekijoiden on mahdollista kayttaa laissa sdadetyt ja tydehtosopimuksissa sovitut perhe- ja opinto-

vapaat tyon, opintojen ja perhe-elaman tasapainottamiseen. Lisdksi henkiléston on mahdollista anoa
kaupunginjohtajalta viisi (5) paivaa palkallista opintovapaata tutkintoon johtavaan koulutukseen.

2.7. Osatyokykyisten tyollistamisen periaatteet



10 (22)

Osatyokykyisten tyontekijoiden tydssa jatkamista pidetdadn tarkeana ja tyota pyritddn padsaantdisesti
jatkamaan entisessa tehtavassa tehtdavankuvaa muokkaamalla. Jos tdma ei ole mahdollista, selvitetdaan
mahdollisuus siirtya toiseen tydpisteeseen omalla toimialalla tai toisiin tyotehtaviin toisella toimialalla.
Ty6ssa selviamista tuetaan koulutuksilla ja perehdyttamisella.

3. Koulutussuunnitelma

Tulosalueet ovat arvioineet henkiléston ammatillista osaamista seka koulutustarpeita. Paasaantodisesti
henkiloston ammatillinen osaaminen on hyvalla tasolla, mutta selkeda koulutustarvetta esiintyy kaikilla
toimialoilla erityisesti esihenkilétydn vahvistamiseen. Koulutustarvetta esiintyy myds jarjestelmiin, oh-
jelmistoihin, sahkoiseen arkistointiin, tydyhteisotaitoihin ja tydhyvinvointiin liittyen sekda ammatillista
osaamista vahvistavaan koulutukseen. Selkeasti esille, aikaisempien vuosien tapaan, nousi tarve tyoeh-
tosopimusten ja lainsaadannon muutoksista johtuviin koulutuksiin.

Vuonna 2024 koko henkiloston yhteisten koulutusten painopisteenad on ammatillisen osaamisen vah-
vistaminen, ajankohtaisista yhteiskunnallisista muutoksista seka lainsdaadannon muutoksista syntyvat
koulutustarpeet, tydhyvinvointi seka tydyhteisctaidot. Henkilostoad kannustetaan osallistumaan oman
alansa ajankohtaiskoulutuksiin seka ammattitaitoa lisdaviin oppisopimuskoulutuksiin. Esihenkildiden
koulutuksia tullaan lisdamaan voimakkaasti ja painopisteena on esihenkilotyon ja johtamisen vahvista-
minen.

Esihenkild on avainasemassa seka nykyisen osaamisen etta tulevan osaamistarpeen kartoittamisessa.
Vuosittain jokaisen tyontekijan kanssa kdytavassa kehityskeskustelussa kaydaan lapi perustehtava, ta-
voitteet, mahdolliset toiminnalliset tai tydn organisoinnin muutokset ja niihin liittyva osaamisen kehit-
tdminen ja koulutustarpeet. Esihenkilon tulee kannustaa koulutukseen erityisesti niita tyontekijoita,
jotka eivat itse aktiivisesti koulutuksiin hakeudu. Osaamisen kehittamiselld tarkoitetaan koulutuksen
lisaksi kaikkea tyossa, tydyhteistssa ja yhteistyoverkostoissa tapahtuvaa oppimista ja toimintatapojen
uudistamista. Tyohyvinvointikyselyssa 2023 on noussut esille stressin ja kiireen aiheuttamaa tyohyvin-
voinnin alenemaa, johon vastataan muun muassa toteuttamalla ajanhallintakoulutusta.

Toimialoille lokakuussa 2023 ldhetetyssa kyselyssa esitettiin kahdeksan eri keskitetyn koulutuksen kou-
lutuskokonaisuutta (ICT-koulutus, esihenkilokoulutus, tydyhteisétaidot, kortit ja luvat, asiakaspalvelu-
koulutukset, viestintd, markkinointi ja ammatillista osaamista vahvistava koulutus), joihin oli mahdolli-
suus tehda koulutusesityksia. Lisdksi oli mahdollisuus ehdottaa myds muuta toimialakohtaista koulu-
tusta.

Koulutustarpeet ja -suunnitelmat vuodelle 2024 on esitetty toimialueittain tulosaluetasolle jaoteltuina.
Laskennallisissa koulutuspdivissa on huomioitu vakinainen sekd maaraaikainen henkildsto sisaltden
tyollistetyt ja oppisopimussuhteiset.

Raahen kaupungin vakinaisen ja maaraaikaisen henkiloston koulutuspaivien arvioitu laskennallinen
maara vuodelle 2024 on 3537. Koulutuspaivien maara on arvioitu silla oletuksella, etta jokainen
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tyontekija (vakinaiset ja maaraaikaiset) kouluttautuu kolme paivaa vuodessa (3 x 6 tuntia, taysimaarai-
nen koulutuskorvaus).

3.1. Kaupunginhallituksen alainen toimiala

Tulosyksikko Vakinaisen henki- Maaraaikaisen Koulutuspaivat
I6ston maara henkiléston maara
2024 / arvio

Johtaminen ja omistajaohjaus 3 0 9
Hallintopalvelut 16 2 54

Talous ja rahoitus 3 0 9

Tietohallinto 4 4 24

Yhteensa 26 6 96

Taulukko 2. Léahde: Analytics

3.1.1. Johtaminen ja omistajaohjaus

Johtamisen ja omistajaohjauksen tulosalueeseen kuuluvat muu yleishallinto (kaupunginvaltuuston ja-
hallituksen paatoksenteon valmistelu), kaupunginjohtaja, kaupunginjohtajan sihteeri seka viestinta.

Koulutustarpeet:

e ammatillista osaamista vahvistavat koulutukset

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispadivat seka seminaarit

e sopimusoikeuteen ja toimielinten kokoustekniikkaan seka eri ohjelmistojen kayttamiseen liitty-
vat koulutukset

3.1.2. Hallintopalvelut

Hallintopalveluiden tulosalueeseen kuuluu yleishallinto (hankintapalvelut, kanslia, arkisto-kirjaamo,

monistamo/postitus), henkilostopalvelut (keskitetty koulutus, henkilostéhallinto, henkilostopalvelut,
eldkkeet, henkilostdjaosto, tydsuojelu ja tyoterveys), neuvostot, nuorisovaltuusto sekd osallisuus- ja
kansalaistoiminta.

Koulutustarpeet:
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e ammatillista osaamista vahvistavat koulutukset

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

e tyolainsaadantoon ja tyoehtosopimuksiin liittyvat koulutukset

e sahkoisen arkiston kayttdonottoon ja asiahallintaan liittyvat koulutukset

o kemikaaliturvallisuuteen, tyohyvinvointiin yms. liittyvat toimialakohtaiset koulutukset
e ensiapukoulutus

e epaasialliseen/vdkivaltaiseen kdytokseen puuttuminen

e erilaiset ohjelmisto- ja hallintaohjelmien kadyttoon liittyvat koulutukset

e viestinta- ja saavutettavuuskoulutus

e tyoOyhteisotaitoja ja tyohyvinvointia vahvistavat koulutukset

e hankintalain ja sopimusoikeuden osaamisen kehittamiseen seka hankintaprosessiin liittyvat
koulutukset

3.1.3. Talous ja rahoitus

Talouden ja rahoituksen tulosalueeseen kuuluvat talouspalvelut.

Koulutustarpeet:

e ammatillista osaamista vahvistavat koulutukset

e lainsddadantoon liittyvat koulutukset

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispadivat seka seminaarit
o erilaiset ohjelmisto- ja hallintaohjelmien kayttoon liittyvat koulutukset

3.1.4. Tietohallinto

Tietohallinnon tulosalueeseen kuuluu ICT-palvelut.

Koulutustarpeet:

e tyOehtosopimusten ja lainsaadannon edellyttamat ammatillista osaamista vahvistavat koulu-
tukset seka seminaarit

e muut ammatillista osaamista vahvistavat koulutukset

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat

e digitalisaatioon, datatalouteen, tekoalyyn, robotiikkaan ja automatiikkaan liittyvat koulutukset

e kaytettavissa oleviin laitteistoihin ja ohjelmistoihin liittyva koulutus

e esihenkilokoulutus

e tyoyhteisotaitoihin liittyva koulutus

e viestintdan, markkinointiin ja esiintymiseen liittyvat koulutukset

e ensiapukoulutus

e muut toimialakohtaiset koulutukset

e palvelumuotoilu
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3.2. Kehittamislautakunnan alainen toimiala

Tulosalue Vakinaisen henki- Maaraaikaisen Koulutuspaivat
|6stdén maara henkiloston maara 2024 / arvio
Hallinto 1 1 6
Kaupunkikehittaminen ja naky- 7 8 45
Vyys
Kaavoitus 6 3 27
Raahen seudun kehitys 7 6 39
Yhteensa 21 39 117

Taulukko 3. Lédhde: Analytics.

3.2.1. Kaupunkikehittaminen ja nakyvyys

Kaupunkikehittaminen ja nakyvyys on kehittamislautakunnan alainen tulosalue, johon kuuluvat seuraa-
vat tulosyksikot: tyéllisyydenhoito, hanketoiminta, elinkeinot, markkinointi, elinvoimamarkkinointi ja
tapahtumatuotanto.

Koulutustarpeet:

e ammatillista osaamista vahvistavat koulutukset

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

e itsensd johtaminen

e viestinta- ja markkinointikoulutukset sosiaalisen median kanavien yllapitoon sekd some-markki-
nointiin

e brandays ja kampanjasuunnittelu

e tyOssa tarvittava erityisosaaminen, esim. excel-koulutus

3.2.2. Kaavoitus

Kaavoituksen tulosalueeseen kuuluu kaavoitus.

Koulutustarpeet:

e tyOoehtosopimuksista ja lainsdddannosta johtuvat ammatillista osaamista vahvistavat koulutuk-
set

e ammatillista osaamista vahvistavat koulutukset

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat sekd seminaarit

e kaytettavissa olevien ohjelmistojen ja sahkoinen arkistointi, koulutukset

e sisdiset perehdyttamiskoulutukset

e tyoOyhteisotaitoihin ja esihenkilotydhon liittyva koulutus
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3.2.3. Raahen seudun kehitys

Raahen seudun kehityksen tulosalueeseen kuuluvat hallinto (kehittdmislautakunta), Visit Raahe (mat-
kailu), projektitoiminta sekd Raahen seudun yrityspalvelut.

Koulutustarpeet:

e tyoehtosopimuksista ja lainsdadadannodsta johtuvat ammatillista osaamista vahvistavat koulutuk-
set sekda muut ammatillista osaamista vahvistavat toimialakohtaiset koulutukset

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

e ajankohtaiset lakikoulutukset mm. yritysjuridiikasta

e tilinpaatds ym. analyysien koulutukset

e yritysneuvontaan liittyvat ajankohtaiset koulutustarjonta

3.3. Tulevaisuuslautakunnan alainen toimiala

Tulosyksikko Vakinaisen hen- | Madraaikaisen Koulutuspaivat
kiloston maara henkil6ston maara

2024 / arvio
Varhaiskasvatuspalvelut 161 120 843
Opetuspalvelut 311 138 1347
Kulttuuripalvelut 30 4 102
Vapaa-aikapalvelut 38 61 297
Yhteensa 540 323 2589

Taulukko 4. Léhde: Analytics.

3.3.1. Varhaiskasvatuspalvelut

Varhaiskasvatuspalveluiden tulosalueeseen kuuluvat paivahoidon hallinto, perhepaivahoito, paivako-
dit, ryhmaperhepaivakodit, lasten kotihoidontuki seka leikkitoiminta.

Koulutustarpeet:

e ammatillista osaamista yllapitava ja vahvistava koulutus

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat sekd seminaarit
e |uennot tyoyhteisodtaidoista ja muutoksen vaikutuksista tyontekijoihin

e esihenkilokoulutus

e sosiaalinen media
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ensiapukoulutus

kielikoulutus

tyossa kaytettaviin ohjelmistoihin liittyvat koulutukset
taydentava koulutus erilaisten tutkintojen kautta
tyoyhteisétaitoihin liittyvat koulutukset

3.3.2. Opetuspalvelut

Opetuspalveluiden tulosalueeseen kuuluvat hallinto (tulevaisuuslautakunta seka opetusvirasto), esi-

opetus/koulut, lukio sekd perusopetus.

Koulutustarpeet:

alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

tyoehtosopimuksista ja lainsadadannosta johtuvat seka niihin liittyvat koulutukset

opettajien patevyyteen ja palkkaukseen liittyvat koulutukset seka koulun lainsaadantoon liit-
tyva koulutus

oppilas- ja opiskelijahuoltolaki, oppilaitosturvallisuuteen liittyvaa koulutusta, opettajan

valta, vastuut ja velvollisuudet, lastensuojelulakiin liittyvat koulutukset, koulunkdaynninohjaajien
oikeudet, velvollisuudet ja vastuut

ammatillista osaamista yllapitavat ja vahvistavat koulutukset

asiakaspalvelukoulutukset haastavan tai kansainvalisen asiakkaan kohtaamisesta

kielikoulutus

ensiapukoulutus sekd muiden lain vaatimien lupien mukainen koulutus (esim. alkusammutus,
tulitydkortti, hygieniapassi ja Iadkehoitokoulutus)

luennot ja koulutukset tyoyhteisotaidoista sekd muutoksen vaikutuksista tyontekijoihin ja tyo-
yhteison hyvinvointiin

esihenkilékoulutus

tyossa kaytettaviin ohjelmistoihin liittyvat koulutukset

3.3.3. Kulttuuripalvelut

Kulttuuripalveluiden tulosalueeseen kuuluvat kulttuuripalvelut, museopalvelut seka kirjastopalvelut.

Koulutustarpeet:

ammatillista osaamista vahvistava koulutus

alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit
tietotekniikkakoulutus tyossa kaytettavien jarjestelmien ja sahkoisen materiaalin seka kotisivu-
jen paivittdmiseen ja sosiaalisen mediassa viestimiseen liittyen

muutos- ja mentorointikoulutus esimiehille

tyoyhteisotaitoihin liittyva koulutus



16 (22)

e ensiapukoulutus

e asiakaspalvelu koulutus

e viestinnan ja markkinoinnin koulutus
e muut toimialakohtaiset koulutukset

3.3.4. Vapaa-aikapalvelut

Vapaa-aikapalveluiden tulosalueeseen kuuluvat nuorisopalvelut, vapaa sivistystyo ja taiteen perusope-
tus (Raahe-opisto, Taiteen perusopetus, Musiikkiopisto).

Koulutustarpeet:

e ammatillista osaamista vahvistava koulutus

e lainsddadantoon liittyvat koulutukset

o kaytettavien laitteiden, ohjelmistojen, jarjestelmien ja sahkodisen materiaalin kdyttamiseen liit-
tyvat koulutukset

e esihenkilokoulutus

e ensiapukoulutus

e tyoOyhteiso- ja vuorovaikutustaitojen koulutusta

e sosiaalinen media

e muut toimialakohtaiset koulutukset

3.4. Rakennetun ympariston lautakunnan alainen toimiala

Tulosalue Vakinaisen henki- | Maaraaikaisen Koulutuspaivat
I6ston maara henkil6ston maara

2024 / arvio
Hallinto 10 0 30
Kuntatekniikka 26 1 81
Liikuntapalvelut 42 7 147
Tilahallinta 17 B 78
Ateria- ja puhtauspalvelut 85 25 330
Maankaytto ja mittaus 13 1 42
Rakennus- ja ymparistéval- 7 2 27
vonta
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Tulosalue Vakinaisen henki- | Maaraaikaisen Koulutuspaivat

l6ston maara henkiloston maara
2024 / arvio

Yhteensa 200 45 735

Taulukko 5. Léhde: Analytics.

3.4.1. Hallinto

Hallinnon tulosalueeseen kuuluu hallinto ja toimistopalvelut.

Koulutustarpeet:

e tydehtosopimuksista ja lainsdadadannodsta johtuva seka muu ammatillista osaamista vahvistava ja
taydentava koulutus

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

e hankintaa, rakentamisen tiedonantovelvollisuutta ja tietosuojaa koskevien lakien muutoksiin
liittyva koulutus

e sahkoiseen asianhallintaan, arkistointiin ja varastokirjanpitoon liittyvat koulutukset

e tyoOyhteisotaitoihin, tydhyvinvointiin ja tyossajaksamiseen liittyvat koulutukset

e tyOssa kaytettavien jarjestelmien ja sahkdisen materiaalin seka kotisivujen paivittamiseen ja
kayttamiseen liittyvakoulutus, erityisesti Dynasty 10 ja Teams

e esihenkilokoulutus (esim. Iahiesihenkilon tutkinto)

e ensiapukoulutus

e viestinnan koulutus

e Kuntien varautumisen peruskurssi / Pelastusopisto / 2 paivaa (tekninen johtaja)

3.4.2. Kuntatekniikka

Kuntatekniikan tulosalueeseen kuuluvat liikennealueet, ymparisto- ja liikunta-alueet, kone- ja varasto-
palvelut seka jatehuolto.

Koulutustarpeet:

e tydehtosopimuksista ja lainsdadadannosta johtuva seka muu ammatillista osaamista vahvistava ja
taydentava koulutus

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispadivat seka seminaarit

o tietotekniikkakoulutus tyossa kaytettavien jarjestelmien kayttamiseen liittyen

e tyoOyhteisotaitoihin liittyva koulutus

e viestinnan ja sosiaalisen median koulutus (sisdllontuotanto ja reklamaatioiden kasittely)

e hankinta- ja esihenkilokoulutus

e ensiapu- ja turvallisuusalan sekd muut lain vaatimien lupien koulutukset

e ammattitutkinnot
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3.4.3. Liikuntapalvelut

Lilkkuntapalveluiden tulosalueeseen kuuluvat Kuntokeidas Vesipekan ja Arina Areenan ylldpito- ja kun-
nossapitohenkildsto seka lilkkuntapaikat, kuten jaahalli, Urheilutalo Raahela, ulkokentat, ladut, luonto-
polut ja uimarannat, seka niissa tydskentelevat henkil6t. Lisaksi ohjaus- ja asiakaspalvelu, kuten Urhei-
lutalo Raahelan ja Kuntokeidas Vesipekan liikunnanohjaus- ja asiakaspalveluhenkil6st6. Osa henkilos-

tosta tekee vuorotyo6td, joten tdma olisi hyva huomioida osassa koulutuksia mahdollisuuksien mukaan.

Koulutustarpeet:

e ammatillista osaamista vahvistava koulutus

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit
e lainsddadanndsta johtuvat koulutukset

e ensiapukoulutus

e esihenkilokoulutus

e tulity6- ja turvallisuuskorttikoulutus + muut alan korttikoulutukset

e tietotekninen koulutus

e viestintdakoulutukset mm. sosiaalinen media ja ulkoinen viestinta

e muut toimialakohtaiset koulutukset

3.4.4. Tilahallinta

Tilahallinnan tulosalueeseen kuuluvat rakennuttaminen ja kiinteistonhoito.

Koulutustarpeet:

e ammatillista osaamista vahvistava koulutus

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

e tyOssa kdytettavien tietoteknisten laitteistojen ja jarjestelmien kdyttamiseen liittyva koulutus

e tyOyhteisotaitoihin ja tyohyvinvointiin tahtaava koulutus

e ensiapukoulutus sekd ammatissa vaadittavat muut turvallisuuskoulutukset

e rakentamisen ja rakennuttamisen koulutukset seka kiinteisténhoidon, talotekniikan ja auto-
maation lisdkoulutukset ja erityisosaamiset

Koulutustarve kiinteistonhoidossa kohdistuu [ahinna lakisdateisten koulutuksien maaraaikaisiin paivi-
tyksiin (Ensiapu- ja tulitydkortit, seka muut ty6éturvallisuuden koulutukset). Rakennuttamisen suurin
koulutustarve on rakentamisen, rakentamismaaraysten ja YSE:n osa-alueiden tietdmysta ja maarayk-
sien tuntemista tukeva koulutus.

3.4.5. Ateria- ja puhtauspalvelut

Ateria- ja puhtauspalveluiden tulosalueeseen kuuluvat ateriapalvelut ja puhtauspalvelut.

Koulutustarpeet:
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e tybehtosopimuksista ja lainsaddanndsta johtuva seka ammatillista osaamista vahvistava koulu-
tus

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

e ruokakasvatukseen/hyvinvointitehtavaan ohjaavat koulutukset seka ruokatuotannon ja puh-
tauspalvelun laadunkehittamisen koulutukset

e ohjelmistokoulutukset kdytossa oleviin ohjelmistoihin

e asiakaspalvelukoulutukset

e tyoyhteisotaidot

e esihenkilokoulutus

e asiakaspalvelu

e viestinta

e ammattitutkinnot

e ensiapukoulutus sekda ammatissa vaadittavat muut lain vaatimat koulutukset

e erityistyontekija/ vajaakuntoinen/ maahanmuuttaja tyoyhteisossa

3.4.6. Maankaytto ja mittaus

Maankayton ja mittauksen tulosalueeseen kuuluu maankaytto ja mittaus.

Koulutustarpeet:

e tyOdehtosopimuksista ja lainsddadannosta johtuva sekd ammatillista osaamista vahvistava koulu-
tus

e ammatillista osaamista vahvistava koulutus

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

e tydssa kaytettavien laitteistojen ja ohjelmistojen seka sahkdisen materiaalin ja kaupungin verk-
kosivujen paivittamiseen ja kayttamiseen liittyvakoulutus

e tyOyhteiso- ja esihenkil6taitojen koulutus

e asiakaspalvelukoulutukset

e esihenkilékoulutus

e viestinta ja sosiaalinen media (rekrytointi)

e ensiapukoulutus sekda ammatissa vaadittavat muut lain vaatimat koulutukset

3.4.7. Rakennus- ja ymparistovalvonta

Rakennus- ja ymparistévalvonnan tulosalueeseen kuuluu rakennusvalvonta ja ymparistévalvonta.

Koulutustarpeet:

e tydehtosopimuksiin ja lainsaadantoon liittyva koulutus
e ammatillista osaamista vahvistava koulutus

e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat sekd seminaarit
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e hyvan virkamieskielen koulutus
e tydyhteisétaitoihin ja tydhyvinvointiin liittyva koulutus

3.5 Tyosuojeluhenkilosto ja henkilostojarjestojen edustajat

Koulutustarpeet:

e ammatillista osaamista vahvistava koulutus
e alakohtaiset koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat seka seminaarit

3.6. Keskitetty koulutusmaararaha

Henkilostdpalveluiden talousarvioon on varattu vuodelle 2024 keskitetty koulutusmaararaha. Keski-
tetty koulutusmaararaha kaytetdaan paadsaantoisesti organisaation yhteisiin koulutuksiin. Keskitetyilla
koulutuksilla varmistetaan, etta kaikille organisaation osa-alueille tarjotaan samansisaltoista informaa-
tiota samasta aihealueesta. Yhteiset koulutukset tarjoavat myos vertaistukea sekda mahdollisuuden ver-
kostoitua. Keskitetysti jarjestettavista koulutuksista tiedotetaan intrassa ja viikkotiedotteessa seka esi-
henkildinfoissa.

Tulosalueet ja -yksikdt voivat my0Os anoa itse jarjestamiensa koulutusten kustannusten korvaamista
joko osittain tai kokonaan keskitetysta koulutusmaararahasta. Kirjallinen vapaamuotoinen hakemus
tulee toimittaa henkilostdpalveluihin (henkilostopalvelut@raahe.fi) hyvissa ajoin ennen koulutuksen

ajankohtaa. Hakemuksesta tulee kayda ilmi koulutuksen jarjestdja, aihe ja ajankohta, osallistujat, kou-

lutuksesta aiheutuvat kustannukset seka perustelut koulutukselle. Hakemus kasitelldan henkilostohal-

linnossa, jonka jalkeen hakemukseen annetaan kirjallinen vastaus siita, voidaanko koulutus maksaa ko-
konaan tai osittain keskitetysta koulutusmaararahasta. Paasaantona on, etta keskitettya koulutusmaa-
rarahaa kohdennetaan tasapuolisesti eri toimialoille koulutuksiin, joihin osallistuu useampi henkil®6.

Koulutusten organisoiminen keskitetysti ei poista mahdollisuutta jarjestaa koulutuksia tulosalueiden
omin talousarviomaararahoin. Itsejarjestettavista koulutuksista tulee selvittda mahdollinen kilpailutus
hankintapalveluiden kanssa.

Tyontekijoiden toivotaan osallistuvan oman alansa koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaiviin, joista
saa alan ajankohtaista tietoa seka mahdollisuuden verkostoitua muiden alan ammattilaisten kanssa.
Nama koulutus-, neuvottelu- ja ajankohtaispaivat kustannetaan yksikdiden omista maararahoista,
joista on sovittava hyvissa ajoin oman esihenkilon kanssa.

3.7. Koulutuspadivien seuranta
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Koulutuspaivien seuranta tapahtuu henkilétasolla Web Tallennukseen tehtyjen koulutushakemusten
perusteella. Koulutukseen osallistuvien tulee tehda jokaisesta koulutuksesta koulutushakemus Web
Tallennuksessa. Toteutuneet koulutuspaivat saadaan tata kautta koulutuskorvaushakemukseen. Tyolli-
syysrahasto maksaa koulutuskorvausta palkallisista koulutuspaivista.

Vuoden aikana toteutuneet koulutukset ja niista aiheutuneet kustannukset esitetdaan kyseisen vuoden
henkilostoraportissa.

3.8. Koulutuskorvaus ja sen hakeminen

Koulutuskorvaus perustuu lakiin (1140/2013) koulutuksen korvaamisesta. Koulutuskorvauksen tarkoi-
tuksena on parantaa tyonantajan mahdollisuuksia jarjestaa tyontekijoilleen heidan ammatillista osaa-
mistaan kehittavaa koulutusta.

Koulutuskorvauksen saamisen edellytykset:

1) Koulutussuunnitelma

o Koulutussuunnitelman tulee koskea koko henkiléstéa henkilostéryhmittdin tai muutoin tar-
koituksenmukaisella tavalla ryhmiteltyna siten, etta tyontekijan kuuluminen kyseiseen ryh-
maan on selvasti maariteltavissa.

2) Koulutus on tyonantajan jarjestdmaa koulutusta, joka yllapitaa ja edistaa tyontekijan ammatillista
osaamista

e Koulutuksen tulee liittya tyontekijan nykyisiin tai tuleviin tyétehtaviin tydnantajan palveluk-
sessa.

e Koulutuksen tulee olla ohjattua ja kontrolloitua ja koulutukseen kaytetyn ajan tulee olla to-
dennettavissa.

e Koulutus voi olla tyontekijoille annettavaa lisa- tai tdydennyskoulutusta (kuten ulkopuolisen
jarjestamat kurssit, seminaarit, konferenssit), sisaista koulutusta tai lakisdateisten vaatimus-
ten tayttamiseen tarvittavien lupien suorittamista.

e Koulutus voidaan jarjestaa myos verkkokoulutuksena.

3) Koulutuksen kestoa koskevat edellytykset tayttyvat ja koulutuksen ajalta maksetaan palkkaa

e Koulutuskorvausta voi saada enintaan kolmelta paivalta. Koulutuspaivien laskenta on tyon-
tekijakohtaista, joten eri tyontekijoiden koulutusjaksoja ei voida laskea yhteen.

o Koulutuspdivana pidetaan paivaa, jona koulutuksen kesto on ollut vahintdan kuusi tuntia.
Koulutuspdiva voi muodostua myos useasta koulutuksesta tai koulutusjaksosta. Koulutuk-
sen on kestettdva yhtajaksoisesti vahintaan tunnin. Yli puolen tunnin ruokatauko vahentaa
koulutuspaivan pituutta.

o Koulutuskorvauksen saaminen edellyttaa tyontekijoille maksettavan palkkaa koulutukseen
osallistumisajalta.

e Koulutuskorvausta ei saa koulutuksesta, johon tydntekija on osallistunut loma- tai vapaa-
aikanaan.
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Koulutuskorvausta ei saa tavanomaisesta tydohon perehdytyksesta tai tavanomaisesta tydonopastuk-
sesta (esim. uuden tai tyétehtdvidaan vaihtavan tyontekijan perehdyttdminen), jota annetaan uusien
laitteiden, tydmenetelmien ja tydohjeiden kayttéonoton yhteydessa. Korvausta voi kuitenkin hakea,
jos esimerkiksi uusien laitteiden tai tydmenetelmien kayttoonoton yhteydessa tyontekijoille jarjeste-
taan erillinen koulutustilaisuus tai kurssi. Palkkatuella palkattujen henkildiden koulutuksista ei makseta

koulutuskorvausta.

Henkilostohallinto anoo koulutuskorvausta Tyollisyysrahastolta seuraavan vuoden tammikuun loppuun
mennessa toteutuneiden koulutusten perusteella. Vuonna 2022 toteutuneita koulutuspaivia oli 1514,
joista Tyollisyysrahasto maksoi koulutuskorvausta 28 812,93 €. Koulutuskorvauksen maara on 10 %
koulutuskorvauksen perusteena olevasta palkkakustannuksesta. Tyollisyysrahaston myontama koulu-
tuskorvaus jaetaan kirjanpidossa tulosaluetasolle toteutuneiden koulutuspaivien suhteessa kaytetta-
vaksi esim. tyhy-toimintaan.



