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Turvallisuuden toimintaohjelma on kuvaus turvallisuustoiminnan kehittamisesta ja ta-
voitteista vuosille 2024—2026. Toimintaohjelma on laadittu koko organisaation kasitta-
vaksi.

Turvallisuus

Viime aikoina turvallisuustutkimuksissa on noussut esille tarve kehittda turvallisuus-
ajattelua positiivisempaan ja ennakoivampaan suuntaan. Ennakoinnilla tarkoitetaan
kaikkia toimenpiteita, joita voidaan toteuttaa turvallisuuden kehittdmiseksi, jotta riskit
tunnistettaisiin varhain ja niiden seuraukset olisivat mahdollisimman lievia. Ennakoin-
nin nakokulmasta olennaista on luoda kokonaisymmarrysta turvallisuustoiminnasta
muuttuvana toimintana. Kokonaisymmarryksen luominen auttaa ymmartamaan turval-
lisuuden muutokseen kytkeytyvia haasteita ja I6ytamaan yhteisia toimintatapoja, jotka
tukevat yhteista turvallisuutta ja turvallisuuspoikkeamien ennakointia. Yhteisten toi-
mintamallien luomisen kautta sekd opastusta, perehdytysté ja koulutusta kehittamalla
voidaan tukea ennakoivaa turvallisuuden hallintaa.

Turvallisuusty® on tarked osa Raahen kaupungin organisaatioturvallisuutta!

Selvitys nykytilasta

Raahen kaupungin henkildston kokonaismaara oli lokakuun lopussa vuonna 2023 yh-
teensd 1196 henkilda. Vakinaisen henkildn osuus oli 832 henkiloa ja maaraaikaisia
henkil6itéa oli 364.

Turvallisuussuunnitelmat on laadittu kouluihin sek& péaivakoteihin ja niissa on méaari-
tetty turvallisuuden vastuuhenkildt. Muissa kaupungin toimipisteissé suunnitelmia ei
ole jarjestelmaéllisesti laadittu, eiké varsinaista turvallisuuden vastuuhenkil6a. Turvalli-
suuspaallikkd on nimetty marraskuussa 2023. Tilahallinta on toteuttanut tilojen turval-
lisuusvalvontaa, yhteistoiminnassa tietohallinnon kanssa.

Kaupungissa on yleiseen valvontaan ja turvallisuuden valvontaan asennettu valvon-
takameroita, joiden kayttd-/ ndkymaoikeutta on laajennettu poliisin kayttoon.

Globaalin turvallisuustilanteen muutos aiheuttaa my6s potentiaalista uhkaa myo6s
kaupungin ja sen toimintojen turvallisuudelle.

Turvallisuuden yhteistoiminta

Turvallisuuden yhteistoiminta jakautuu useaan eri ulottuvuuteen, joita ovat:
1. sisdisen turvallisuuden tyéryhma

2. Raahen kaupungin turvallisuuden ohjausryhma

3. Pohjois-Pohjanmaan turvallisuusfoorumi

4. Raahen kaupungin yhteistyotoimikunta
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Tassa ohjelmassa kuvataan sisdisen turvallisuuden tyéryhman toimia ja kaupunkiorganisaatio toi-
menpiteita.
Turvallisuusorganisaatio v. 2024-2026

TURVALLISUUDEN TYORYHMAT

Sisadisen turvallisuuden tyéryhma:

henkilostopaallikké Seppo Sarlin

Raahen k i [i hj h-
tilahallinnan paallikké Jari Naréanen aahen kaupungin t%:\éa, isuuden ohjausry

tietohallintopaallikkd Kari Vayrynen ~ ryhman jasenet tullaan nimeamasn

vastuurehtori Anne-Maria Tokola vuoden 2023 loppuun mennessa

- ryhma aloittaa toimintansa vuoden 2024

tydsuojeluvaltuutettu Sari Kellola v lr s
kevaalla.

tydsuojeluvaltuutettu Martti Malinen

isannoitsija Miika Nikula

Digitaalinen turvallisuus

Digitaaliseen turvallisuuteen kuuluvat julkisen hallinnon viitekehyksen mukaisesti riskien hallinta ja
kasittely, toiminnan jatkuvuuden hallinta ja varautuminen, tietoturvallisuus ja tietosuo-
ja seka kyberturvallisuus. Kyberturvallisuudella tarkoitetaan digitaalisen ja verkottu-
neen yhteiskunnan tai organisaation turvallisuutta ja sen vaikutusta niiden toimintoihin
(lahde: Julkisen hallinnon digitaalinen turvallisuuslinkki toiseen palveluun). (Kuntaliit-
to.)

Kyberturvallisuus on siis kansallisen turvallisuuden osa-alue. Se on pyrkimysté sahkdisen ja verko-
tetun yhteiskunnan turvallisuuden takaamiseen tunnistaen, ehkaisten ja varautuen
sahkdisten seka verkotettujen jarjestelmien hairididen vaikutuksiin yhteiskunnan kriit-
tisissa toiminnoissa. Turvallisuuskomitealinkki toiseen palveluun yllapitda kansallista
kyberturvallisuusstrategiaalinkki toiseen palveluun, josta I0ytyvat keskeisimmat kan-
salliset tavoitteet kybertoimintaympariston kehittdmiseksi ja siihen liittyvien elintarkei-
den toimintojen turvaamiseksi. (Kuntaliitto.)
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Digitaalisen turvallisuuden viitekehys
Referensramen for digital sikerhet

Riskien hallinta

Riskhantering
Toiminnan jatkuvuuden
hallinta ja varautuminen

Kontinuitetshanteringoch
beredskap

Tietoturvallisuus

Informationssikerhet

KUNTA
1 LIHTTO

Kuva. Digitaalisen turvallisuuden viitekehys (Kuntaliitto. Kuvan lahde: Julkisen hallinnon digitaali-
nen turvallisuuslinkki toiseen palveluun)

Kybertoimintaympariston synonyymina voidaan kayttaa termia digitaalinen toimintaymparistd. Kan-
sallisella tasolla seurataan ja tarkastellaan kybertoimintaymparistén kehittymista ja tilaa.

Yhteiskunnan turvallisuus syntyy yhteistydsta. Julkisen hallinnon digitaalisen turvallisuuden kehit-
tymista seurataan digitaalisen turvallisuuden viitekehyksen tasolla.

Julkisen hallinnon organisaatiot edistavat digiturvallisuutta sen osa-alueitten kautta osana oman
toimintansa ja toimintaymparistonsa kehittamista. Kaytannossa kuntien ja kuntatoimijoiden tekemi-
nen, resurssit ja investoinnit kohdentuvat riskien kasittelyyn, toiminnan jatkuvuuteen, toipumiseen
ja varautumiseen seka tietosuojan ja tietoturvan osa-alueille.

Digitaalisen turvallisuuden edistamista tukee muun muassa laki julkisen hallinnon tiedonhallin-
nastalinkki toiseen palveluun ja julkisen hallinnon digitaalisen turvallisuu-
den periaatepaatdslinkki toiseen palveluun. (Kuntaliitto.)



https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162169
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162169
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190906
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190906
https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionId=0900908f806928f5
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Psykologinen turvallisuus

Psykologinen turvallisuus on moniulotteinen ilmid, jonka vaikutukset ulottuvat jopa koko organisaa-
tiotasolle. Psykologisella turvallisuudella tarkoitetaan sitd, etta tyontekija uskaltaa ilmaista itseaan
tydpaikalla ilman omakuvaan, statukseen tai uraan liittyvien negatiivisten seurausten pelkoa. Taus-
talla on ymmarrys siita, ettad asioiden kehittaminen, oman mielipiteen ilmaiseminen ja oman poten-
tiaalin hyodyntaminen vaatii aina jonkin verran mukavuusalueelta poistumista ja riskinottoa. Turvat-
tomassa ilmapiirissa inminen valttaa kaikkia kehityksen kannalta tarpeellisiakin riskeja.

Psykologisesti turvallisen tydyhteison tunnusmerkkeja ovat
o Tiedon jakamisen avoimuus
e Rohkeus kertoa myds epaonnistumisista tai virheista, jotka voidaan nahda kehittymisen
mahdollisuutena
e Uskallus hallittuun riskinottoon
o FErilaisuuden ja eri mieltd olemisen hyvaksyminen
o Asiallinen kaytos toisia kohtaan
e Kunnioittava suhtautuminen toiseen myas ristiriitatilanteissa

Psykologinen turvallisuus on arvo, jonka tulee ndkya yhteistssa aitona toimintana. Psykologisen
turvallisuuden rakentamisessa tarkeintd on esimerkin voima. Esihenkil6t ja timien vetdjat ovat en-
sisijaisia turvallisen ilmapiirin tekijoitd. Luomalla turvallisen ja tukevan ty6ilmapiirin esihenki-
[6t/tiimien vetdjat voivat parantaa tydntekijdidensa hyvinvointia ja sitoutumista. Tama puolestaan
voi vaikuttaa myonteisesti tydsuoritukseen ja organisaation menestykseen. Tydnantaja/esihenkild
voi edistaa turvallisuuden tunnetta tydpaikalla mm. huolehtimalla seuraavista asioista:

e Selkea viestinta
o Avoin ja selke& viestintd organisaatiossa auttaa vahentdmaan epavarmuutta. Tyon-
tekijat haluavat tietaa, mita odottaa ja mita tapahtuu, joten avoin keskustelu ja
saanndllinen tiedottaminen ovat tarkeita.
e Johtajuus ja esihenkilttyo
o Hyvat johtamis- ja esihenkildtaidot luovat turvallisuuden tunnetta. Kannustava ja tu-
keva johtamistapa auttaa tyontekijoita tuntemaan, etta he ovat arvostettuja ja etta
heillda on tukea tarvittaessa.
e Tyodymparistdn turvallisuus
o Fyysisen turvallisuuden varmistaminen tydpaikalla on olennaista. Tama voi liittya
seka fyysiseen ymparistdon etta tyontekijdiden terveyteen ja turvallisuuteen.
e Osallistuminen paatdksentekoon
o Antamalla tyontekijoille mahdollisuuden osallistua paatoksentekoon ja vaikuttaa
omiin ty6oloihinsa, tydnantajat voivat lisata tydntekijdiden osallisuuden kokemusta,
mik& osaltaan lisda turvallisuuden tunnetta.
e Koulutus ja tuki
o Tarjoamalla koulutusta ja tukea esimerkiksi stressinhallintaan, konfliktien ratkaisuun
ja tydn kuormituksen hallintaan, tydnantajat voivat auttaa tyontekijoita kasittelemaan
haasteita tehokkaammin.

Kokonaisvaltainen lahestymistapa turvallisuuden tunteeseen voi johtaa parempaan tydymparistoon
ja edistaa tyontekijoiden hyvinvointia. Vastuuta ilmapiirista ei voi kuitenkaan salyttda kokonaan
johdolle vaan jokainen tydyhteison jasen vaikuttaa omalla esimerkillaan kulttuurin muotoutumiseen.
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Turvallisuustoiminnan tavoitteet vuodelle 2024-2026

- kartoitetaan turvallisuustoiminnan nykytila
o tarkastuskaynnit
o esihenkilokyselyt

— jalkautetaan turvallisuuskulttuuri koko henkilostolle, seka luotta-
mushenkildille

o nimetaan turvallisuuden vastuuhenkilot

o tyopaikkojen turvallisuuskavelyt (esim. laitteiden
toiminta, esteettomyys/paloturvallisuus, digitur-
vallisuus, psykologinen turvallisuus)

o turvallisuuskatsaukset /- koulutukset luottamus-
henkiloille

— kaupungin jokaisesta kiinteistosta/ toimipaikasta 10ytyy seuraavat
asiakirjat/ toimintaohjeet:

o kulunvalvontaohje

o turvallisuus- ja pelastussuunnitelma
(Laaditaan yhtenevainen pelastus-/ turvallisuussuunnitelman pohja
kaikkiin kaupungin omistamiin kiinteistdihin->Paivitys uuteen pohjaan,
vastuuhenkil6t yms)
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Siséisen turvallisuuden tyéryhma

Raahen kaupunkiin on perustettu sisdisen turvallisuuden tydryhmad, johon kuuluu
henkilostopaallikko, tilahallinnan paallikkd, vastuurehtori, tietohallintopaallikko, isén-
naitsija ja tydsuojeluvaltuutetut.

Sisaisen turvallisuuden tydoryhméan tavoitteena on pyrkia ennaltaehkéisevaan tyéhon,
aktiiviseen seurantaan sekd nopeaan reagointiin turvallisuuden toimintakentassa. Ta-
voitteena on taata turvallinen toimintaymparistd kaikille ja jalkauttaa turvallisuustoi-
minta Kkaikille toiminnan tasoille. Toiminnan keskidssa ovat kaupungin toimipisteiden
fyysinen toimintaturvallisuus, turvallisuustoimintaan liittyva viestinta ja digitaalisen tur-
vallisuustoiminnan ulottuvuudet.

Sisaisen turvallisuuden tyéryhma kokoontuu saanndllisesti kerran kuukaudessa. Kool-
lekutsujana toimii turvallisuuspaallikké.

Raahen kaupungin turvallisuuden ohjausryhméa

Raahen kaupunkiin kutsutaan koolle turvallisuuden ohjausryhmé, johon tullaan kut-
sumaan turvallisuustyon kannalta kriittisten sidosryhmien edustajat. Raahen kaupunki
tulee olemaan koordinoiva ja koollekutsuva organisaatio. Ohjausryhman tehtavana on
kartoittaa kaupungin turvallisuuden nykytila, osallistaa kuntalaiset turvallisuustoimin-
taan ja laatia kaupunkilaisen turvaohje, seka kaupunkitasoinen turvallisuussuunnitel-
ma.

Turvallisuustoiminnan vastuut

Tyo6paikan ja tydympadriston turvallisuudesta vastaa tydnantaja. Kaytanndssa tytpai-
kan turvallisuustoiminta on olennainen osa tydsuojelutoimintaa.

Tyb6suojeluasioiden hoito on hajautettu organisaatiossa ja vastuu jakautuu ylimman
johdon lisaksi keskijohdolle, tydnjohdolle ja yksittaisille tyontekijéille. Linjaorganisaa-
tiossa ty6suojeluvastuu perustuu esihenkildiden paatoksenteko- ja toimivaltuuksiin.
Niilla esihenkil6illa, joilla on tydnjohdollista vastuuta, on myds toiminnallinen ja talou-
dellinen vastuu ja paatbsvalta tydsuojeluasioissa seka rikosoikeudellinen vastuu ty6-
turvallisuusrikkomuksessa.

Ylin johto — kaupunginjohtaja, toimialajohtaja

- luo perustan turvallisuustyélle kaupungissa

- takaa aineelliset ja toiminnalliset edellytykset (patevien esihenkildiden valinta,
selkean tehtavajaon vahvistaminen jne.)

- vastaa turvallisuudesta koko organisaation tasolla

- varmistaa riittavat resurssit turvallisuustoiminnan toteuttamiselle
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Turvallisuuspaallikk®

- johtaa kaupungin turvallisuustoiminnan suunnittelua ja kehittdmista, annettu-
jen tavoitteiden mukaisesti, seka valtakunnallisten ohjeiden mukaisesti

- johtaa turvallisuusohjeiden ja toimintamallien suunnittelusta, toteutuksesta ja
ajan tasalla pitamisesta

- vastaa yhteydenpidosta muihin turvallisuustoiminnan sidosryhmiin

- tekee ylimmalle johdolle esityksia turvallisuustoiminnan kehittamisesta kau-
pungissa

Keskijohto — tulosalueen esihenkil6 tai nimetty turvallisuusvastaava

- vastaa turvallisuusohjeiden ja toimintamallien suunnittelusta, toteutuksesta ja
ajan tasalla pitamisesta

- vastaa turva- ja suojavarusteiden seka laitteiden hankinnasta ja kunnossapi-
dosta

- tekee ylimmalle johdolle esityksia turvallisuustoiminnan kehittamisesta toi-
mialallaan

TyoOnjohto - lahiesihenkild

- vastaa alaistensa ja asiakkaidensa turvallisuudesta

- valvoo ja seuraa toimintaymparistonsa turvallisuutta

- vastaa tyohon perehdyttdmisesta

- vaaratekijoihin liittyvien korjaustoimenpiteiden toteuttaminen omien toimival-
tuuksien puitteissa

- laatii esityksia toiminnan kehittamisesta

- vastaa psykologisen turvallisuuden toteutuksesta

TyoOntekija

- on velvollinen noudattamaan ohjeita ja toimintamalleja

- on velvollinen huolehtimaan omasta ja muiden tydntekijoiden ja asiakkaiden
turvallisuudesta

- on velvollinen ilmoittamaan esihenkil6lleen havaitsemistaan vaaroista ja epa-
kohdista

- on oikeutettu tekemdaan tyépaikan turvallisuutta ja terveellisyytté koskevia eh-
dotuksia tyonantajalle ja saamaan niista palautetta

- sitoutuu noudattamaan psykologisen turvallisuuden periaatteita ty6paikalla
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Alihankintatdissa tydn johto ja valvonta seké tydsuojelu- ja ty6turvallisuusvastuu sai-
lyvat alihankintaa tekevalla tydnantajalla. Alihankintatydn tilaavan tydnantajan on huo-
lehdittava siitd, etta alihankintatydnantaja ja h&nen tyontekijansé saavat riittavat tiedot
tyopaikan vaara- ja haittatekijoista. Myos alihankintatydnantajan tulee pitaa tilaaja-
tydnantaja ajan tasalla tydhonsa liittyvista tyoturvallisuusasioista. Tydsuojeluun liitty-
vat vastuusuhteet tulee kirjata tilaajatoimittajasopimukseen.

Turvallisuuspéaallikko

Turvallisuuspaallikkd johtaa Raahen kaupungin organisaatioturvallisuuden koordi-
nointia, ohjaamista, kehittamista, seka turvallisuuskulttuurin johtamiseen liittyvia teh-
tavid. Turvallisuuspéallikké johtaa myos kaupunkitasoisen turvallisuussuunnitelman
laatimista, yhteistoiminnassa sidosryhmien ja kuntalaisten kanssa. Liséksi han toimii
yhteyshenkiléna sidosryhmiin ja kuntalaisiin.

Toimiala-/tulosaluekohtaiset turvallisuusvastaavat

Kaikille Raahen kaupungin tulosalueille/toimialoille on nimettava turvallisuusvastaava.
Toimialajohtaja paattédd toimialakohtaisesti, miten johtamansa toimialan turvallisuus-
toiminta toteutetaan. Toimialajohtaja voi jakaa turvallisuusvastuut, joko toimiala- tai
tulosaluekohtaisesti.

Toimialan- tai tulosalueen turvallisuusvastaava vastaa turvallisuussuunnitelmien ja -
ohjeiden jalkauttamisesta ja suunnittelusta toimialan/ tulosalueen sisalla. Lisaksi
suunnittelee ja ohjeistaa toimialalla toteutettavat harjoitukset.

Héanen tehtavanaan on myos Kiinnittdd huomiota tyon turvallisuutta ja psykologista
turvallisuutta edistaviin seikkoihin.

Toimipisteiden turvallisuusvastaavat

Kaikkiin Raahen kaupungin toimipisteisiin, joissa tyoskentelee tai oleskelee enemman
kuin kymmenen henkild6a, on nimettava turvallisuudesta vastaava henkild. Hanen teh-
tavanaan on vastata kiinteiston turvallisuusasioiden suunnittelusta (ulkoinen uhka, tu-
lipalo yms) ja turvallisuustoimenpiteiden kaynnistamisesta, siihen saakka, kunnes joh-
tovastuussa oleva viranomainen saapuu paikalle. Toimipisteen turvallisuusvastaava
tekee esityksia toimialan turvallisuusvastaavalle kiinteistoon liittyvista turvallisuuden
kehittamistoimista. Turvallisuusvastaava johtaa toimipisteen yhteiset turvallisuushar-
joitukset.

Turvallisuuden arviointi ja raportointi

Ty6nantajan on tydn ja toiminnan luonne huomioon ottaen riittdvan jarjestelmallisesti
selvitettava ja tunnistettava tyosta, tyotilasta, muusta tydympadristosta ja tydolosuh-
teista aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat seka, milloin niité ei voida poistaa, arvioitava
niiden merkitys tyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle. (Tyoturvallisuuslaki
23.8.2002/738 10 § 1 mom.)

Turvallisuustoiminnan riskienhallinta on suunnitelmallista ja jarjestelmallista tyota, jo-
ka perustuu jatkuvaan riskien tunnistamiseen, niiden vakavuuden arviointiin ja pie-
nentaviin toimenpiteisiin hyvaksyttavélle tasolle. Riskien arviointi ja tunnistaminen on
jokapaivaista toimintaa tyopisteill.
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Turvallisuuden riskienarviointia toteutetaan osana tydsuojelun toimenpiteita ty6pai-
koilla. Ty6suojelutoiminnan riskienarviointi on kuvattu tydsuojelun toimintasuunnitel-
massa.

Vastuu turvallisuuden toimenpiteiden arvioinnista ja kehittdmistoimenpiteiden kayn-
nistamisesta on ensisijaisesti tyOpaikan esihenkildlla, mutta turvallisuustoimintaan
osallistuminen kuuluu kaikille.

Sisaisen turvallisuuden tydoryhma tukee tarvittaessa tyopisteiden turvallisuustoiminnan
kaynnistamista.

Turvallisuustoiminnan toimenpiteet otetaan osaksi yhteistyétoimikunnassa raportoita-
via ja kasiteltavia asioita.

Turvallisuustoiminnan budjetointi
Turvallisuustoiminnan budjetoinnit sailyvat jatkossakin toimialoilla. Siséisen turvalli-

suuden tyéryhma tekee esitykset toimialojen talousarviosuunnittelun yhteydessa, tur-
vallisuustoiminnan kehittamiseksi.



