Valtuustoaloite: Raahen kaupungin markkinointi, valtuutettu Arja Maliniemi

Kehittamislautakunta 21.11.2023 § 135

Valmistelija

Kehittamiskeskuksen johtaja Pasi Pitkdnen

Arja Maliniemen valtuustoaloitteessa 19.6.2023 esitetdan Raahen
kaupungin ja Visit Raahen nettisivujen paivittamista ruotsin kielelle ja
toivotaan, ettd ajankohtaisista asioista tiedotetaan myos ruotsiksi ja
englanniksi.

Talla hetkelld Visit Raahen verkkosivuista on saatavilla englanninkielinen
kaannosversio ja Raahen kaupungin verkkosivujen staattisemmista osista
on kaannosversiot englanniksi, ruotsiksi ja vendjaksi.
Verkkosivustostatistiikan mukaan ruotsinkielisen sisallon kulutus Raahen
kaupungin verkkosivuilla on ollut hyvin vahaista.

Kustannussyista ajankohtaissisaltdja ei ole kaannetty kieliversioiksi, muuta
kuin niissa tapauksissa, kun kohderyhman parhaiten tavoittaa jollain
muulla kielelld kuin suomeksi. Ajankohtaissisdltojen julkaiseminen myos
englanniksi on keskusteluissa saannollisesti, ja luultavasti teknologioiden
kehityksen myo6ta palvelu on kohta kustannustehokkaasti meidankin
ulottuvillamme.

Alueelle téihin muuttavat uudet raahelaiset ovat kielitaustoiltaan hyvin
erilaisia ja yhteinen kieli tulee todennakdisesti olemaan englanti.
Riittavalla englanninkielisella sisdltotarjonnalla pystymme parhaiten
palvelemaan didinkielendan eri kielia puhuvia henkil6ita. Myos
raahelaisyrityksissa tydkielena on englanti silloin, kun suomi ei ole
yhteinen kieli.

Ruotsinkielinen materiaali olisi mukava kdadenojennus ruotsinkieliselle
kohderyhmalle seké viestinnallisesti ettd markkinoinnillisesti, mutta meilla
ei ole juurikaan jaossa sisaltoja, jotka kohdentuisivat ainoastaan
ruotsinkieliselle alueelle tai vastaanottajaryhmalle. Valmius
kaannosversioihin on olemassa nopeallakin aikataululla kayttamalla
kilpailutettujen kadnndstoimistojen palveluita, mutta saannénmukaista
kaiken sisallon kaannattamista eivat resurssit nykyiselldadan mahdollista.

Matkailijakohderyhmassa oleellisinta on tarjota sisaltéa mahdollisimman
kattavasti suomen lisaksi englanniksi. Konekdanndsten kehittyminen
helpottaa sisdltojen tuomista myds muita kielia didinkielendan puhuvien
saataville. Nykyisellaankin matkailijan kdytettavissa on konekieliset
kdannosversiot kaytettavan paatelaitteen kieliasetuksista ja



Liitteet

Esittelija

Paatosesitys

Paatos

selainvalinnasta riippuen, esim. kun ruotsalainen asiakas vierailee
suomalaisella sivustolla kdyttden Google Chrome -selainta, kadyttdja voi
valita, mille kielelle sivuston sisaltdo kddnnetadn. Vastaavanlaisia toimintoja
on kaytossa laajalti. Pohjola route -sivustolla, jossa Visit Raahen
kuratoimaa sisaltda on saatavilla, kayttdjan on mahdollista valita
selaimesta riippumatta automaattinen konekdannos myds ruotsiksi.
Sivustolle tuotu palvelu on yllapitdjalleen maksullinen. Visit Finland -
sivustolle seudun matkailutoimijoiden on puolestaan mahdollista saada
suoraan haluamansa ruotsinkielinen kaannos.

Mahdollisuutta tuoda matkailumarkkinointisisaltoa englannin lisaksi eri
kieliryhmille seurataan aktiivisesti ja toteutetaan olemassa olevien
resurssien puitteissa.
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Kehittamiskeskuksen johtaja Pitkdnen Pasi

Kehittamislautakunta

esittda kaupunginhallitukselle ja edelleen kaupunginvaltuustolle:

Annetaan valtuustoaloitteeseen kehittamiskeskuksen johtajan
valmistelema vastaus.

Todetaan asia aloitteena loppuun kasitellyksi.
Hyvaksyi esityksen.

Merkittiin poytakirjaan, etta Helena Klaavo, Paula Anttila, Antti Tornberg,
Jari Ojala ja Harri Tuomikoski poistuivat kokouksesta asiakohdan kasittelyn
jalkeen klo 17.44.

Merkittiin poytakirjaan, etta asian kasittelyn jalkeen pidettiin
jaloittelutauko klo 17.44-18.00.

Kaupunginhallitus 04.12.2023 § 393

Valmistelija
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Kehittamiskeskuksen johtaja Pasi Pitkanen
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Paatodsesitys Esitetdadan kaupunginvaltuustolle:

Annetaan valtuustoaloitteeseen kehittamiskeskuksen johtaja Pasi Pitkdsen
valmistelema vastaus.

Todetaan asia aloitteena loppuun kasitellyksi.

Paatos Hyvaksyi esityksen.

Kaupunginvaltuusto 11.12.2023 § 146
553/00.01.04/2023

Liitteet Valtuustoaloite 19.6.2023 / Raahen kaupungin markkinointi, valtuutettu
Arja Maliniemi, Raahen sosiaalidemokraattinen valtuustoryhma

Paatosesitys Kaupunginhallitus esittaa kaupunginvaltuustolle:

Annetaan valtuustoaloitteeseen kehittamiskeskuksen johtaja Pasi Pitkdasen
valmistelema vastaus.

Todetaan asia aloitteena loppuun kasitellyksi.

P&atos Hyvaksyi esityksen.



