Tavoitelomake 2024

50 Rakennetun ympariston lautakunta

Vastuuhenkil6: Jarkko Vimpari

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Rakennetun ympadriston lautakunnan alainen toimiala koostuu seitsemasta tulosalueesta, joiden
tehtavana on:

- Vastata lautakunnan hallinnon jarjestamisestd, maksuliikenteestd, toiminnan suunnittelusta, kehit-
tdmisesta ja johtamisesta (510 Hallinto)

- Vastata liikennevaylien, yleisten alueiden ja ympariston kunnossapidosta ja rakentamisesta seka

jatehuollon toimintojen jarjestamisesta (520 Kuntatekniikka)

- Luoda edellytykset kunnan asukkaiden liikunnalle jarjestamalla liikuntapalveluja seka terveytta ja
hyvinvointia edistavaa likkuntaa, tukemalla kansalaistoimintaa, jakamalla avustuksia seka rakenta-
malla ja yllapitamalla liikuntapaikkoja (530 Liikuntapalvelut)

- Huolehtia Raahen kaupungin omistuksessa olevien kiinteistdjen ja huoneistojen teknisesta kun-
nosta, kdayton sujuvuudesta seka kiinteistdmassan tuottavasta ja tehokkaasta kaytosta, seka vastata
kaupungin uudisrakentamis- ja peruskorjaushankkeiden toteuttamisesta (540 Tilahallinta)

- Tuottaa ateria- ja puhtauspalveluita kaupungin omistuksessa oleviin kiinteistoihin sisaltdaen mm.
varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja pelastuslaitoksen kdytdssa olevat tilat (550 Ateria- ja puh-
tauspalvelut)

- Vastata kaupungin maapolitiikasta ja maaomaisuuden hallinnasta, kiinteisténmuodostuspalve-
luista ja kiinteistorekisterinpidosta asemakaava-alueella, kartta- ja paikkatietopalveluista ja niiden
yllapidosta, mittaus- ja kartoitustehtavista seka rakennuslupien ja -valvonnan mittauspalveluista
Raahessa ja Siikajoella (560 Maankdytté ja -mittaus)

- Tuottaa maankaytto- ja -rakennuslain mukaiset lupa- ja valvonta-asiat ja niihin liittyvat viranomais-
katselmukset, vastata rakennetun ympariston hoitoon liittyvasta valvonnasta seka valittaa tietoja
digi- ja vaestotietovirastolle. Tuottaa ymparistonsuojelu- ja maa-aineslainsadadannon mukaiset lupa
ja valvonta-asiat seka usean erityislain mukaiset lupa- ja valvonta-asiat. Osallistua kunnan/kaupungin
organisaatiossa yhteistydbhon ymparistonsuojeluun liittyvissa asioissa. Huolehtia kunnan ymparis-
tonsuojelua koskevasta tiedottamisesta, koulutuksesta seka valistuksesta (580 Rakennus- ja ympd-
ristévalvonta)

Toimintaa ohjaavana asiantuntijalautakuntana toimii rakennetun ympariston lautakunta. Toimialalle
kuuluu useiden erityislakien valvonta ja velvollisuus toimia mm. naita lakeja valvovana viranomai-
sena (lupa- ja valvontajaosto). Kaupungin ylimpana sisdisena ohjaavana dokumenttina on kaupungin
strategia. Sen lisdksi ohjaavia dokumentteja ovat mm. hallintosdaanto seka lukuisat toimintaohjeet ja
tyoehtosopimukset.

Toiminta-alue on hyvin laaja ja toimialan vaikutus kaupungin asukkaisiin on merkittava. Toimialalla
tehdaan paivittdin ratkaisuita, jotka vaikuttavat asukkaiden elinymparistéon, hyvinvointiin, turvalli-
suuteen, viihtyvyyteen, elinkeinon harjoittamiseen, asumiseen tai harrastusmahdollisuuksiin.

Toimialalla on yli 400 tehtavaa, joista merkittava osa on lakisaateisia tehtavia. Lisaksi on joukko teh-
tavia, joiden toteuttamisessa kunnalla on monopoliasema. Naiden lisdksi on suuri joukko vapaaeh-
toisia tehtavia, jotka kuitenkin tuovat asukkaille merkittavaa hyotya ja hyvinvointia.




Toimialalla tyéskennelldan hyvin monenlaisissa ymparistoissa ja tyontekijat altistuvat tydssadan mo-
nenlaisille fyysisille tai psyykkisille riski- ja kuormitustekijoille. Keskeisimpia tyoskentelypaikkoja ovat
tekninen keskus, kaupungin varikko, kaikki liikuntapaikat ja kaupungin omistamat kiinteistot. Iso osa
toista tehdaan myos ulkona tai epasaanndllisina tydskentelyaikoina.

Raahe on paras omille, kaunis vieraille, hyva kaikille. Taman vision toteuttamisessa toimialalla on
keskeisen tarkea rooli.

Suunnittelukauden 2024 - 2026 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet

1. Turvaamme asukkaille viihtyisan ja ennen kaikkea turvallisen asuinympariston tasapuolisesti koko
Raahen alueella. Edesautamme positiivisen vaestokehityksen syntymista.

2. Jarjestdmme toiminnot taloudellisesti kestavalla tavalla, pysymme kaupunginvaltuuston hyvaksy-
man talousarvion antamassa kehyksessa. Kannamme vastuun meille annetuista tehtavista.

3. Parannamme henkiloston tydssa viihtymista ja jaksamista.

4. Kehitdmme omaa toimintaa asiakasystavallisemmaksi, avoimemmaksi, tehokkaammaksi ja kette-
rammaksi.

5. Parannamme kansalaisten osallisuutta ja kehittdmme osallistumismahdollisuuksia.

6. Edistamme yrittdjyytta ja yritysten toimintaedellytyksia Raahessa.

7. Uskallamme rohkeasti yrittaa erilaisia toimintatapoja, annamme itsellemme mahdollisuuden
erehtya, oppia ja luoda uutta.

Toiminta tukee uuden kaupunkistrategian toteutumista.

YHTEISOLLINEN
TOIMINTA

ELINVOIMAINEN

VIHREA SIIRTYMA
TASAPAINOINEN TALOUS RAAHE




Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2024

Strategiset paa-  Sitovat tavoit- Mittarit Mittarin tavoite- Saavutettu tu-

maarat teet taso

los/TP 2024

kouluruokailu

Yritysten Raahe 1. Yritysten toi- |1. Yritysvaikutus- | 1. 90%
mintaedelly- ten arviointi
tysten paran- tehty kaikista
taminen oleellisista paa-
toksista
Osaajien Raahe Panostamme Koulutuspai- |[1. 22
henkilokun- vien luku-
nan osaami- maara / hlo /
sen kehitta- a
miseen
Jokainen tie- Toimenkuvat | 2. 100%
taa, kuinka ja tyon vaati-
hanen tyénsa vuuden arvi-
auttaa strate- oinnit ovat
gian toteutta- ajantasalla.
misessa Kehityskes-
kusteluiden
pitaminen
Hyvinvoinnin Mydnteisen Henkilostoky- | 1.1. HTI: > 4.0
Raahe tyoilmapiirin selyn indek- 1.2. Tyatilan.
kehittaminen sien parantu- >3.8
minen vs. 1.3. Tavoit-
2023 kysely teet ja vi-
sio>4.2
Lasten ja nuor- Turvalliset ja Leikki- ja har- | 1. Tata koskevat
ten Raahe ajanmukaiset rastuspaikko- kuntateknii-
leikki- ja har- jen korjaami- kan tyooh-
rastuspaikat nen ja raken- jelma, tilahal-
taminen linnan ty6oh-
suunnitel- jelma ja lii-
mien mukai- kuntapalve-
sesti luiden inves-
tointiohjelma
toteutuvat
100%
2. Ruokakasva- Turvallinen, 2. Ateria-ja
tus monipuolinen puhtauspal-
ja ravitseva velun arvio




Strategiset paa-

maarat

Sitovat tavoit-
teet

Mittarit

Mittarin tavoite-
taso

Saavutettu tu-
los/TP 2024

Tasapainoinen
talous

1. Kayttotalous
osuu hyvaksy-
tyn talousar-
vion sisdlle

2. Lautakunta
pysyy jatku-
vasti tietoi-
sena talousti-
lanteesta

3. Investoinnit

1. Lisatalousar-
vioiden luku-
maara

2. Talousrapor-
tointi lauta-
kunnalle

3. Kokonaisuu-

1. Okpl/a

2. 1lkertaa/a

3. VYlitysO€/a

osuvat suun- tena inves-

niteltuihin toinnit eivat

kustannusar- ylita valtuus-

vioihin ton hyvaksy-

maa tasoa

Yhteisollinen toi- | 1. Parannamme | 1. Osallistamis-, | 1. >150 hl6d/ a
minta kansalaisten yhteistyo-,

osallisuutta ja kuulemis-

osallistumis-
mahdollisuuk-

yms. tapahtu-
miin osallistu-

sia vien henkil6i-
den luku-
maara
Vihrea siirtyma 1. Energiankulu- | 1. Vertailuvuo- | 1. 2 % mata-
tuksen vahen- den 2023 to- lampi kulutus
taminen teutuneeseen (kWh/m?)
sahkon kulu-
tukseen

2. llmastostrate-
gian laatimi-
nen

2. llmastostrate-
gia on hyvak-
sytty kaupun-
ginvaltuus-
tossa

2. Vuoden 2024
aikana




Perustelut — Resurssit ja muut toimintaedellytykset

Kohoavat kustannukset asettavat isoja haasteita toiminnan jarjestamiselle — kaikki kustannukset nou-
sevat merkittdvasti, erityisesti ostopalveluiden inflaatiopaine on merkittava. Sahkdenergian hinnan
odotetaan vakaantuvan ja suurimmat hinnan nousupaineet on jo nahty. Toiminta pyritdan jarjesta-
maan hyvaksytyn talousarvion puitteissa koskien niin kayttétaloutta kuin investointejakin. Talousar-
vion mahdollinen supistaminen aiheuttaa vaistamatta toimintojen ja palveluiden karsimista, ns. 10y-
saa ei ole. Suunnitteluvuosina taloudellista epavarmuutta lisda hyvinvointialueelle vuokrattujen kiin-
teistdjen yhtidittaminen, jolloin seka tulot, ettda menot tippuvat merkittavasti. Toimialan kaikkia vuo-
tuisia toimintoja ei pystyta suunnittelemaan kovin tarkasti vuosi etukateen, jolloin olisi suuri tarve
sellaiseen budjetin osaan, jota ei ole korvamerkitty tiettyyn kohteeseen etukateen, vaan naita varoja
voitaisiin kayttaa kulloinkin tarkeimmaksi havaittuihin kohteisiin. Talouden epavarmuutta tulee jat-
kossa pyrkia vakauttamaan lisaamalla valtion ja EU:n antamien tukien maksimaallista hyédyntamista.

Useilla tulosalueilla haasteita tuo henkiloston vaihtuvuus. Useissa tulosyksikoissa tyon tekeminen
vaatii erityisia tietoja ja taitoja, jolloin ennakoivien rekrytointien merkitys korostuu. Uuden aloittavan
henkilén on saatava riittava perehdytys ja koulutus tehtavan aikaisemmalta hoitajalta. Osaamisen
katoaminen esim. elakditymisen vuoksi on paljon suurempi toiminnallinen ja taloudellinen riski, kuin
hetkellinen tuplamiehitys samalla paikalla. Myds osaavan henkiléston saatavuudessa on tietyilla tu-
losalueilla isoja haasteita.

Toiminta on kehittynyt useilla mittareilla positiiviseen suuntaan, mutta tata kehitysty6ta pitaa jatkaa.
Ongelmaksi muodostuu tdhan tyohon kaytettava aika. Yha edelleen tyOajasta kuluu merkittdava osa
ns. tuottamattomaan tyéhon. Tata hukkaa vahentamalla on mahdollista vapauttaa erityisesti esihen-
kiloiden aikaa siihen pohdintaan, ettd kuinka me toitda teemme. Taman edellytyksena on kuitenkin
systemaattisen toimintavan kdyttoonotto, jossa pyritddn yhdessa |6ytamaan keskeisid tyon suju-
vuutta parantavia tekijoitd. Jokainen on oman tyonsa paras asiantuntija. Tassa tyOossa auttaa koko
kaupungin yhteinen iso kehitysprojekti, jossa tukena on FCG. Isoja, kokonaisia tulosalueita koskevia
organisaatiouudistuksia ei ole suunnittelussa 2024 aikana. Tulosalueiden sisalla pienemmat toimin-
nan jarjestelyt ovat mahdollisia.

Tyon fyysinen ymparistd on usein hyvin haastava. Talla hetkella isoin haaste on hyvin huonokuntoinen
varikon toimistorakennus. Uuden toimistorakennuksen rakentaminen alkaa 2024. Tama on yhdessa
monitoimihallin kanssa kaksi tarkeinta alkavaa investointia vuonna 2024. Toisaalta henkista kuormi-
tusta aiheuttavat mm. kiire, usealta suunnalta tulevat paineet, keskeneraisten téiden suuri maara ja
monet muut tekijat. Tyoyhteisén hyvinvointiin tuleekin kiinnittdaa entista enemman huomiota. Talla
uskotaan olevan positiivinen vaikutus mm. vaihtuvuuteen, tydssa viihtyvyyteen ja sairauspoissaoloi-
hin.




Tavoitelomake

Tulosalue: 510 Hallinto

Vastuuhenkil6: Tekninen johtaja Jarkko Vimpari

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Hallinnon tulosalue vastaa rakennetun ympariston lautakunnan hallinnon jarjestamisesta, ostolas-
kujen kasittelysta, toiminnan suunnittelusta, kehittdmisesta ja johtamisesta.

Suunnittelukauden 2024 - 2026 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet

Jarjestamme toiminnon taloudellisesti kestavalla tavalla pysyen talousarvion antamassa kehyksessa.
Kannamme vastuun meille annetuista tehtavista. Parannamme henkil6ston tydssa viihtymista ja jak-
samista. Kehitdmme omaa toimintaa asiakasystavallisemmaksi.

Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2024

Strategiset paa-

maarat

Sitovat tavoit-
teet

Mittarit

Mittarin tavoite-
taso

Saavutettu tu-
los/TP 2024

Elinvoimainen
Raahe

Tasapainoinen
talous

Toteumaraportti

11 krt/v

Osaajien Raahe:
Henkiloston am-
mattitaidon ke-

hittaminen

Riittava perehdy-
tys, koulutus ja
ammattitaidon
kehittaminen

Koulutuspaivat
/hallinnon tyon-
tekija

>3 pv/hl6

Yhteisollinen toi-
minta

Myonteisen tyoil-
mapiirin kehitta-
minen

Henkilostoky-
selyn indeksien
parantuminen
2024 vs 2023

HTI> 3.6

Yhteisollinen toi-
minta

Tiedonkulun pa-
rantaminen

Hallinnon kk-pa-
laverit

11 krt/v

Perustelut — Resurssit ja muut toimintaedellytykset

Henkilosto vastaa hallinnon toimivasta toteutuksesta. Toimintaympariston ja kaytettavien ohjelmis-
tojen muutokset edellyttavat ammattitaidon yllapitamista ja koulutusta.

Haasteet: Toimistohenkiloston vaihtuminen tulevina vuosina. Tehtavien perehdyttaminen uusille
tyontekijoille. Tehtavien uudelleenjarjestelyt.




Tavoitelomake

Tulosalue: 520 Kuntatekniikka

Vastuuhenkild: Kuntatekniikan paallikkd Mikael Yritys

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Kuntatekniikan tulosalue koostuu kolmesta yksikostd, joita ovat kunnossapito- ja rakentaminen, ko-
nekeskus, seka jatehuolto ja ilmanlaadun mittaus. Tulosalue vastaa liikennevaylien, yleisten aluei-
den ja ympariston kunnossapidosta ja rakentamisesta. Tarkoituksena on turvata ja kehittaa kulku-
mahdollisuuksia, kaupunkiympariston viihtyisyytta ja vastata jatehuollon toimintojen jarjestami-
sestd. Konekeskus ja keskusvarasto tukevat toiminnan sujuvaa jarjestamista tulosalueella. Lisaksi
tulosalueelle kuuluu talous- ja puistometsien hoito.

Suunnittelukauden 2024 - 2026 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet

1. Turvallisen ja viihtyisan liikkenneympariston, puistojen sekda muiden virkistysalueiden hoito, ylla-
pito ja rakentaminen

2. Energiansaastotoimenpiteiden eteenpain vieminen ja toteuttaminen

3. Jatehuollon toimintojen jarjestaminen ja kehittaminen jatelain vaatimusten mukaisesti

4. Viestinnan kehittaminen seka ulkoisesti ja sisaisesti

5. Digitalisaation mahdollistamien ratkaisujen hyodyntaminen toiminnan kehitystyossa




Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2024

Strategiset paa-
maarat

Sitovat tavoit-
teet

Mittarit

Mittarin tavoite-
taso

Saavutettu tu-

Lasten ja nuorten
Raahe

Leikkipuistojen
rakentaminen ja
peruskorjaus

Tehdyt peruskor-
jaustoimenpiteet
/ lisatyt leikkivali-
neet / vuosi

5 toimenpidetta /
VUOSi

los/TP 2024

Hyvinvoinnin
Raahe

Liikenneturvalli-
suustoimenpitei-
den toteuttami-
nen

Liikenneturvalli-
suuden paranta-
miseksi toteu-
tettu ratkaisu (hi-
daste / suojatie-
saareke)

5 ratkaisua /
VUOSi

Yhteisollinen toi-
minta

Sujuva tiedotus
tyotoimenpi-
teista ja arjen toi-
minnoista kau-
punkilaisille. Tu-
losalueen tunnet-
tavuuden paran-
taminen ja lahes-
tyttavyyden hel-
pottaminen

Laadittujen jul-
kaisujen maara
vuodessa

24 julkaisua /
vuosi

Yhteistyon syven-

Yhteisten tapaa-

6 kertaa / vuosi /

kija

tdminen konser- | misten luku- toimija
niyhtididen maara
kanssa

Osaajien Raahe Henkiloston Koulutuspaivien Koulutuspaivat 2
osaaminen maara / tyonte- paivaa / tyonte-

kija / vuosi

Vihrea siirtyma

Ulkovalaistuksen
energiatehokkuu-
den parantami-
nen

Vaihdettujen
energiatehok-
kaampien valai-
simien lukumaara

200 valaisinta /
Vvuosi

Yritysten Raahe

Tasapainoinen ja
jarkevda oman
tyon ja tilaustyon
suhde

Urakan aloituspa-
laverien maara
vuodessa

5 aloituspalaveria
/ vuosi




Perustelut — Resurssit ja muut toimintaedellytykset

Tulosalueen tehtavat hoidetaan kuntatekniikan tyontekijoiden toimesta Raahen kaupungin omista-
malla konekalustolla taydennettyna yksityisten urakoitsijoiden tarjoamilla palveluilla. Nykyisellaan
kuntatekniikan organisaatio koostuu 27 htv:sta vakituisen henkiloston osalta ja tata taydennetaan
etenkin kesaaikaan kausityontekijoilla.

Haasteet:

Oma tyo on ollut kustannustehokasta kaluston ollessa ymparivuoden erilaisissa tehtavissa, mutta
viime vuosien suurehkot investoinnit, laajentuneet kunnossapitoalueet ja ndihin ndahden niukat hen-
kiloresurssit ovat aiheuttaneet haasteita kdaytannon toiminnassa ja aikataulujen pitavyydessa. Osa
asuinkaduista on huonokuntoisia ja odottaa korjausta. Korjausvelan kattamiseksi olisikin tarpeen
kohdistaa toimenpiteita tulevina vuosina olemassa olevien katujen peruskorjaukseen.

Saddolosuhteiden muutokset ovat lisanneet kunnossapidon tarvetta. Energian hinnan vaihtelut ai-
heuttavat vield epavarmuutta maararahojen riittavyyteen. Kuntasektorilla yleinen trendi on ollut
henkiloston rekrytointiin liittyvat haasteet ja tama koskettaa elakditymis- ja poisjaantien tapauk-
sessa myos Raahea.




Tavoitelomake

Tulosalue: 540 Tilahallinta

Vastuuhenkil6: Tilahallinnan paallikko Jari Naranen

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Tilahallinta vastaa Raahen kaupungin omistuksessa olevien kiinteistdjen ja tilojen teknisesta kun-
nosta, kdyton sujuvuudesta seka kiinteistdmassan tuottavasta ja tehokkaasta kaytosta.

Tilahallinnan tulee tarjota Raahen kaupungin palvelutuotannolle turvalliset ja tarkoituksenmukaiset
toimitilat ja tilapalvelut.

Tilahallinta vastaa kaupungin uudisrakentamis- ja peruskorjaushankkeiden toteuttamisesta.

Suunnittelukauden 2021 - 2023 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet

1. Teknisesti toimivat, turvalliset ja kayttajatarpeisiin vastaavat toimitilat

2. Olemassa olevan kiinteistomassan tehokas kayttaminen ja tarpeettomista tiloista luopuminen
3. Energiatehokkuuden huomioiminen uudisrakennus- ja saneeraushankkeissa, seka olemassa ole-
van rakennuskannan yllapidossa

4. Avoin, vuorovaikutteinen ja asiakkaan perustarpeet ymmartava asiakaspalvelunakdkulma




Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2024

Strategiset paa-
maarat

Sitovat tavoit-
teet

Mittarit

Mittarin tavoite-
taso

Saavutettu tu-

Lasten ja nuorten
Raahe

Koulujen ja paiva-
kotien leikkikent-
tien kunnostami-
nen

Leikkikenttien
kunnostaminen /
VUOoSi

1 leikkikenttd /
VUOoSi

los/TP 2021

Vihrea siirtyma

Energiankulutuk-
sen vahentami-
nen kouluilla ja
paivakodeilla

Vertailu vuoden
2023 toteutunee-
seen kulutukseen

5 % matalampi
kulutus vuonna
2024

Osaajien Raahe

Henkiloston kou-
lutus ja osaami-
nen

Koulutuspaivien
maara / tilahallin-
nan tyontekija

2 koulutuspaivaa
/ tyontekija

Yhteisollinen toi-
minta

Henkiloston hy-
vinvoinnin takaa-
minen

Henkiloston hy-
vinvointikyselyn
perusteella saatu
tulos henkildsto-
tyytyvaisyysin-
deksista

Hyvinvointiky-
selyssa saavu-
tettu tulos korke-
ampi kuin
vuonna 2023

Perustelut — Resurssit ja muut toimintaedellytykset

Tilojen kaytossa tavoitellaan mahdollisimman korkeaa kayttdastetta. Tilat pyritddn saamaan oman
organisaation kayttoon tai ulkoiseen vuokraukseen ja purkukuntoisia rakennuksia puretaan suunni-
telmallisesti.

Energian kayton tehostaminen ja seurannan kehittaminen on valttamatonta kustannusten nousun
kompensoimiseksi. Konkreettisena toimenpiteena ovat vuosittaiset rakennusautomaation ja talotek-
niikan parannukset sekd suurten rakennuksien valaisinjarjestelmien paivitykset, seka toimenpiteiden
seuranta.

Olemassa olevan rakennuskannan kunto ja korjaustarve kartoitetaan riittdvan pitkalle tulevaisuu-
teen, jolloin saavutetaan hyva ennustettavuus tuleville kustannuksille.




Tavoitelomake

Tulosalue: 530 Liikuntapalvelut

Vastuuhenkil6: Liikuntapalvelupaallikké Toni Ojala

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Kaupungin liikuntapalveluiden tehtavana on luoda edellytykset asukkaidensa liikkumiselle tarjoa-
malla liikkuntapalveluita eri ikaryhmille. Tama toteutetaan rakentamalla ja yllapitamalla liikuntapaik-
koja, jarjestamalld terveytta ja hyvinvointia edistavaa lilkuntaa seka jakamalla avustuksia ja tuke-
malla kansalaistoimintaa. Omalla toiminnallaan liikuntapalvelut liséa Raahen vetovoimaisuutta, viih-
tyvyytta ja tunnettavuutta.

Suunnittelukauden 2024 - 2026 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet

* Liikkumisohjelma 2029 toimii ohjaavana asiakirjana toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa
* Liikuntapaikkojen turvallisuuden, tasokkuuden ja saavutettavuuden parantaminen

* Kunto- ja terveysliikunnan, erityisryhmien liikunnan ja liikuntaneuvonnan kehittaminen. Ryhmalii-
kuntatarjonta on monipuolista matalalla kynnyksella.

* Kaupungin liikuntapalveluiden, liikuntajarjestdjen ja muiden yhteistydkumppaneiden valisen yh-
teistyon ja vuorovaikutuksen kehittaminen kaupungin toiminnassa

* Sahkoisen asioinnin ja palveluiden kehittaminen
* Ulkoisen ja sisdisen viestinnan, menetelmien ja toimintatapojen parantaminen

* Raahen tunnettavuus urheilu- ja liilkuntakaupunkina kasvaa (virea seura- ja kilpailutoiminta, me-
nestys, urheilullinen menestys koetaan yhteisena asiana)

* Uuden tulosalueen myota aikaisempien toimintojen yhdistdminen, tulosalueen selkiyttdminen ja
toimintatapojen tehostaminen




Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2024

Strategiset paa-  Sitovat tavoit- Mittarit Mittarin tavoite- Saavutettu tu-
maarat teet taso los/TP 2024
Elinvoimainen- Tasapainoinen Toteumaraportti | 11 krt /v

Raahe talous

Osaajien Raahe: | Tarpeen mukai- Koulutuspaivat 2 pv/hlo

Henkil6ston am-
mattitaidon ke-
hittaminen

nen sisainen ja
ulkoinen koulu-
tus seka henkilds-
ton hyvinvoin-
nista huolehtimi-
nen

/hlo

Tyytyvaisyysky-
sely (asteikolla 1-
5)

Henkilostotyyty-
vaisyysindeksi 4
(v. 2023 3.8)

Hyvinvoinnin-
Raahe & Lasten
ja nuorten
Raahe: Tervey-
den- ja hyvin-
voinnin edistami-
nen laaja-alai-
sesti

Uuden liikkumis-
ohjelman kayt-
toonotto ja siina
olevien toimenpi-
teiden toteutta-
minen

Liikkumisohjelma
kayttoonotettu

Liikkumisohjel-
masta 3kpl eri
toimenpidetta to-
teutettu v. 2024

Toteutunut / Ei
toteutunut 2>
Tehdyt toimenpi-
teet

Nuorisopassin
kdyttoonotto,
jolla nuoret paa-
sisivat liikkkumaan
edulliseen hin-
taan.

Nuorisopassin
kayttoonotto.

Toteutunut / Ei
toteutunut

Kehitamme lii-
kunta- ja luonto-
paikkoja seka li-
saamme tietoi-
suutta niiden pal-
veluista ja sijain-
nista

Viitajarven ulkoi-
lureitin rakenta-
minen valmiiksi

Pumptrackradan
rakentaminen

Toteutunut / Ei
toteutunut

Koululaisten ui-
mataitoprosentin
parantaminen
yhteistyossa ope-
tustoimen kanssa

Uimataitopro-
sentti ja osallistu-
vien maara vrt.
2023

Uimataitopro-
sentti parantunut
(V.2023 65 %,
valtakunnallinen
55 %)

Toteutunut / Ei
toteutunut




Strategiset paa-

maarat

Sitovat tavoit-
teet

Mittarit

Mittarin tavoite-
taso

Saavutettu tu-
los/TP 2024

Vihrea siirtyma

Kiinteistojen ja
suorituspaikkojen
kunnossapito hy-

Energiankulutus-
ten seuranta

(sahkonkulutus)

Kuntokeidas Vesi-
pekan sahkon ko-
konaiskulutus

valla tasolla, pienempi kuin v.
jossa turvallista- 2023.
liikkua

Toteutunut / Ei
toteutunut

Perustelut — Resurssit ja muut toimintaedellytykset

Lilkuntapalvelut vaikuttavat merkittavasti kaupunkilaisten hyvinvointiin ja kaupungin vetovoimaan.

Liikuntapalveluiden kehittaminen edellyttaa suunnitelmallista toimintaa, jossa huomioidaan nykyre-
surssit ja tulevaisuuden liikuntatarpeet. Nykyinen liikuntapaikkainfra on kohtalaisella tasolla, mutta
vaatii kunnostustoimia vuosittain ja isoja investointimdararahoja, jotta pystytaan liikkuntapaik-
kainfraa kehittamaan kilpailukykyiselle ja asukkaiden toivomalle tasolle.

Lahivuosina korostuu energiansaastoratkaisut eri liikkuntapaikoilla ja liikuntalajien muuttuvat olosuh-
devaatimukset.

Kaikki toiminnot hoidetaan tulosalueen omalla henkilokunnalla. Tarvittaessa kaupungin sisdisena
tyona ja yksityisten urakoitsijoiden tarjoamilla palveluilla.

Haasteet: Mahdolliset maararahaleikkaukset johtaa liikuntapaikkojen lakkauttamiseen seka korjaus-
velan kertymiseen tuleville vuosille.




Tavoitelomake

Tulosalue: 550 Ateria- ja puhtauspalvelut

Vastuuhenkil6: Palvelupaallikké Riitta Pekkala

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Ateriapalveluiden tehtavana on tarjota ravitsemussuositusten mukaisia maukkaita, terveellisia ja

taloudellisesti tuotettuja aterioita asiakkaillemme. Tuotamme ateriapalvelut kaupungin paivakotien

ja koulujen seka Raahen alueen koulutuskuntayhtyman asiakasryhmille. Ateriatuotanto on keski-

tetty kolmeen alueelliseen tuotantokeittiodn ja kahteen valmistuskeittiéon. Palvelukeittidita on yh-

teensd 20 ja jakelupisteita 3.

Puhtauspalvelujen tehtavana on turvata asiakkaidemme toimitilojen riittava puhtaus, joka tuo tyos-

kentely-ymparistoon viihtyisyytta ja terveytta edistdavaa hygieenisyytta. Tuotamme puhtauspalve-

luita kaupungin koulujen, paivakotien, virastojen, kulttuuri - ja nuorisotoimen ym. kiinteistéjen pal-

velutarpeisiin. Siivottavaa pinta-alaa on n 85 200 m? joista ostopalveluna hankittava osuus on n.

5240 m?. Kaikessa ateria- ja puhtauspalvelutoiminnassa korostuu ensisijaisena palveluperiaatteena

asiakaspalvelun nakokulma.

Suunnittelukauden 2024 - 2026 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet

1. Asiakaslahtoisesti toimiva laadukas ja kustannustehokas ateria- ja puhtauspalvelun yksikko
2. Sujuva yhteisty0 eri sidosryhmien kanssa palveluasiakkaan hyvinvoinnin edistamiseksi

3. Henkilostén hyvinvoinnin ja ammatillisen osaamisen vahvistaminen
4. Vastuullinen ateria- ja puhtauspalvelun toiminta ja toimitilojen tulevaisuuden suunnittelu

Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2024

Strategiset paa-

maarat

Sitovat tavoit-
teet

Mittarit

Mittarin tavoite-
taso

Saavutettu tu-
los/TP 2024

Yhteisollinen toi-
minta

Toimivat ja tar-
koituksen mukai-
set palvelupro-
sessit

Sujuva yhteistyo
eri sidosryhmien
kanssa

Palvelukuvaukset
ja -sopimukset
ajan tasalla

Asiakasedusta-
jien yhteistyota-
paamiset

Asiakastyytyvai-
syyskyselyt

On tehty

2 krt/ vuosi

1-3 vuoden vdlein
eri asiakasryh-
mille, on tehty.




Strategiset paa-

maarat

Sitovat tavoit-
teet

Mittarit

Mittarin tavoite-
taso

Saavutettu tu-
los/TP 2024

Tasapainoinen
talous

Kustannustehok-
kuus, jossa re-
surssiviisaus hen-
kilossa ja tuotan-
non muissa kus-
tannuksissa

Henkilosto-
maara/asiakkaat
tai/siivottavat ne-
liot

€/suorite, €/m2

Asetetut tehok-
kuustavoitteet
saavutettu

Lasten ja nuorten
Raahe

Varhaiskasvatuk-
sen ja opetuksen-
palvelut toimivat
suositusten mu-
kaisesti

Palveluiden toi-
minnalliset ja tek-
niset laatumaari-
tykset on tehty
kaytantoon.

Toimipisteiden
palveluiden laa-
dun seuranta
saannollista ja
dokumentoitua

Yhtenaiset laatu-
tavoitteet saavu-
tettu

Hyvinvoinnin
Raahe

Ateria- ja puh-
tauspalvelut tu-
kevat asiakkaiden
hyvinvointia

Moniammatilli-
nen asiakasyh-
teistyo toimii
ruokakasvatuk-
sen ja toimin-
taympariston hy-
gienian edista-
miseksi.

Moniammatilli-
nen ruokakasva-
tustyoryhma
koordinoi ruoka-
kasvatuksen to-
teutumista. Toi-
mitilojen siivotta-
vuutta hallitaan
yhteistydssa.

Osaajien Raahe

Ammatillisesti
osaava, hyvin-
voiva henkil6sto,
jotka aktiivisesti
osallistuvat kehit-
tamiseen, koulu-
tukseen ja hyvin-
vointia tukevaan
toimintaan

Kehityskeskuste-
lut

Yhteistoiminta
tyoyhteisdhuolta-
molla

Koulutukseen
osallistuminen

1 krt / vuosi

Tiimikohtaiset
huoltamotapaa-
miset 2 krt/ vuosi

Koulutus-
paiva/henkilo

Vihrea siirtyma

Vastuullisuus kai-
kissa hankin-
noissa. Ruokaha-
vikin hallinta
suunnitelmallista.
Palvelujen tuo-
tantomenetelmat
ymparistoystaval-
liset.

Kotimaisuus ja
ymparistoystaval-
liset tuotteet oh-
jaavat ostamista.
Toimipisteiden
havikkimittaukset
ohjaavat ate-
riatuotantoa.
Tuotannon ekolo-
gisuus.

Kotimaisuus %

Havikkimittauk-
set toimipisteissa
tehty.

Ty6ohjeissa huo-
mioitu ekologiset
tyoskentelytavat.




Perustelut — Resurssit ja muut toimintaedellytykset

Ateria- ja puhtauspalveluiden palvelutuotannon onnistumisen edellytyksena ovat toimivat tyovali-
neet ja tyotilat, jotka mahdollistavat toiminnallisesti ja taloudellisesti tarkoituksenmukaiset palvelu-
prosessit. Palveluja tuotetaan vastuullisesti suositusten mukaisesti varhaiskasvatuksen ja opetuksen
ydinpalvelua tukien. Palvelutuotannon tarkein resurssi on osaava ja hyvinvoiva henkil6sto seka hyva
yhteisty® henkiloston, asiakkaiden ja eri sidosryhmien kanssa.

Palvelutoiminnan kehittaminen on jatkuvaa, jota edistetdaan tydyhteisdjen voimin erityisesti johta-
misen menetelmia vahvistaen. Lisaksi otetaan suunnitelmallisesti kdayttoon uusia sdahkdisia valineita
ja luodaan palvelutuotannolle mittareita asiakastyytyvaisyyteen, ja laadunvalvontaan ja kustannus-
seurantaan.

Asiakkaiden hyvinvointia edistava ruokakasvatusty® vaatii lisda resurssia toiminnan kehittamiseen ja
sen toteuttamiseen kaytanndssa.

Jatketaan koulutusyhteisty6ta alan oppilaitosten kanssa oman ja tulevan henkiléstén osaamisen tur-
vaamiseksi. Tehdaan vastuullisesti yhteistyota tyollisyydenhoidon ja muiden sektoreiden kanssa
mielekkdiden tyotehtavien ja urapolkujen tarjoamiseksi.

Tulevaisuuden toimintaedellytysten turvaamiseksi tarvitaan ennakoivaa koulu- ja paivakotiverkon
tarpeisiin nojaavaa keittioverkkosuunnittelua.




Tavoitelomake

Tulosalue: 560 Maankaytto ja mittaus

Vastuuhenkil6: Kaupungingeodeetti Mikko Moilanen

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Maankaytto ja mittaus vastaa kaupungin maapolitiikasta ja maaomaisuuden hallinnasta, kiinteiston-
muodostuspalveluista ja kiinteistorekisterinpidosta asemakaava-alueella, kartta- ja paikkatietopal-
veluista ja niiden yllapidosta, mittaus- ja kartoitustehtavista seka rakennuslupien ja -valvonnan mit-
tauspalveluista Raahessa ja Siikajoella. Lisdksi yllapidetdaan osin Siikajoen paikkatietoaineistoa.

Maankaytto ja mittaus tekee suurelta osin kiinteistojarjestelmaan kuuluvia, sdadoslahtoisia tehta-
via. Palvelut ovat valttamattomia menestyvan kaupungin toiminnassa. Paikkatieto- ja karttapalvelui-
den tilaustoilla tuetaan muiden muassa rakennushankkeiden sujuvuutta ja maankayton suunnitte-
lua. Lisaksi suoritetaan ja tarjotaan muita maankayton palveluja kuten paikkatietoanalyyseja ja ylla-
pidetdan osoitejarjestelmaa. Paikkatiedoilla ja kartoilla mahdollistetaan muiden muassa rakennus-
hankkeiden sujuvuutta, maankayton suunnittelua ja kaupungin paatoksentekoa.

Suunnittelukauden 2024 - 2026 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet

. Monipuolisen ja riittavan teollisuus- seka asuntotonttitarjonnan turvaaminen

. Kaupungille tarpeettoman kiinteistbomaisuuden myynti

. Paikkatieto- ja mittauspalvelujen tuottaminen asiakaslahtoisesti ja luotettavasti

. Rakennusvalvonta- ja muiden mittausten nopea suorittaminen

. Henkilostostrategia ja osaaminen: koulutus ja ammattitaidon yllapito, tydhyvinvoinnin vaaliminen
. Menestyksellinen rekrytointi

AUk, WN -




Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2024

Strategiset paa-  Sitovat tavoit- Mittarit Mittarin tavoite- Saavutettu tu-
maarat teet taso los/TP 2024
Yrittdminen/ Asuin-, teollisuus- | Luovutettavat
Talous/hyvin- ja palvelutuotan- | tontit:
vointi: non tontteja on - yritystontit > 1 kpl / vuosi
Monipuolinen ja | saatavilla kysyn- | - asuintontit > 10 kpl / vuosi
riittava tonttitar- | t3a vastaavasti
jonta
Talous: Kaupungille tar- | Kpl / vuosi 1 kohdetta /
Kaupungin omai- | peettoman kiin- vuosi
suuden myynti teistbomaisuu-
den vahentami-
nen
Turvallisuus: Perusrekisterien | Digitaalisten 70 kpl / vuosi

Paikkatietopalve-
luiden tuottami-
nen

yllapito ja digitaa-
listen kartta-ai-
neistojen tuotta-
minen

kartta-aineistojen
tilaukset ulko-
puolisille toimi-
joille

Kustannustehok-
kuus:
Mittauspalvelut
kysyntaa vastaa-
vasti

Mittauspalvelut
kysyntaa vastaa-
vasti

Mittaussuorit-
teita (tyotilauk-
sia) kpl / vuosi
Erillisia suorit-
teita

120 kpl / vuosi

150 kpl / vuosi

Osaaminen:
Rakennusvalvon-
tamittausten no-

Rakennus merkit-
ty maastoon kol-
men tydpaivan

Tyotilauslomak-
keen tiedot (lo-
makkeeseen

Rakennuspaikka
merkitty 3 tyo-
pdivan kuluessa

yllapito

set 6 krt v:ssa

pea suorittami- kuluessa tilauk- merkitty tilaus- tilauksesta
nen sesta paiva/merkitse-

mispaiva
Hyvinvointi: Henkiloston kou- | Koulutuspaivia, Vahintaan 3
Henkiloston hy- lutusmahdolli- vahintdan 3 pva/henkilo
vinvointi, koulut- | suudet pva/henkild
tautuminen ja
ammattitaidon Porukkapalaverit | Yhteiset tapaami- | 6 krt v:ssa




Perustelut — Resurssit ja muut toimintaedellytykset

Kaupungin kehittyminen, yrittdminen, taloudellinen menestyminen ja asukkaiden hyvinvointi edel-
lyttavat toimivaa maankayttda ja varautumista tuleviin tarpeisiin. Toiminta on maapolitiikan, kanta-
kartan yllapidon, osoitteiden, kiinteistonmuodostustehtavien ja kiinteistorekisterinpidon osalta laki-
saateista ja jatkuvaa.

Kaupunkistrategian mukaan kaupungissa tulee olla riittava ja monipuolinen tonttitarjonta asuin-,
teollisuus- ja palvelutuotannon tarpeisiin. Maankaytt6 ja mittaus mahdollistaa suurelta osin kau-
pungin eri toimintojen tarvitsemat maankayttoratkaisut.

Maaomaisuuden hallinta on osa Raahen elinvoimaa. Kaupungille kdayttamattomaksi jadvan omaisuu-
den myyntia jatketaan. Tarpeetonta omaisuutta myymalla véhennetaan kiinteistdjen korjaus- ja yl-
lapitokustannuksia.

Asiakaslahtoisilla paikkatieto- ja mittauspalveluilla yllapidetdaan ajantasaista ja luotettavaa karttatie-
tokantaa seka tuetaan rakennushankkeiden sujuvaa toteuttamista. Lisaksi suoritetaan ja tarjotaan
muita maankayton palveluja kuten paikkatietoanalyysej3, joilla edistetdan tiedolla johtamista. Luo-
tettavat osoitteet yllapitavat yhteiskunnan toimivuutta ja turvallisuutta. Tuotettua paikkatietoa jae-
taan mahdollisimman kattavasti laajaan kayttoon.

Rakennusvalvontamittausten nopea suorittaminen lisaa asiakastyytyvaisyytta. Rakennusvalvonta-
mittaukset ja paikkatietojen yllapito Siikajoen kunnan alueella edistavat seudullista yhteistyota.

Ammattitaidon yllapitaminen ja uuden oppiminen jatkuvasti kehittyvassa mittausteknologiassa ja
lainsddadannossa edellyttavat kouluttautumista. Maankaytto- ja rakennuslain seka kiinteistonmuo-
dostamislain ja muun tyossa sovellettavan lainsdadannon muutokset edellyttavat sadantelyn ajanta-
saista tuntemusta ja huolellista asioihin perehtymista.

Lahiajan kehityskohteita ovat hallintosdaanndsta seuraavat toimivallan delegoinnit tulosalueelle.
Haasteena tyovoiman saatavuus eli rekrytoinnin haasteet.




Tavoitelomake

Tulosalue: 580 Rakennus- ja ymparistévalvonta

Vastuuhenkil6: johtava ymparistétarkastaja Niini Tuikkanen

Palvelutoiminnan kuvaus — Toiminnan tarkoitus, tehtava ja toimintaymparisto

Rakennusvalvonnan tehtdavina Raahessa ja Siikajoella on:

- maankaytto- ja rakennuslain mukaiset lupa- ja valvonta-asiat ja niihin liittyvat viranomaiskatselmukset
- rakennetun ympariston hoitoon liittyva valvonta

- tietojen valittaminen Digi- ja vaestotietovirastolle

Ymparistovalvonnan tehtavinad Raahessa ja Siikajoella on:

- ympadristonsuojelu- ja maa-aineslainsadadannon mukaiset lupa ja valvonta-asiat seka usean erityislain mukai-
set lupa- ja valvonta-asiat

- osallistuminen kunnan/kaupungin organisaatiossa yhteistydhon ympéristdnsuojeluun liittyvissa asioissa

- huolehtia kunnan ymparisténsuojelua koskevasta tiedottamisesta, koulutuksesta seka valistuksesta

- ympadriston tilan seuraaminen

Suunnittelukauden 2024 - 2026 keskeiset toimintaa ohjaavat tavoitteet

Turvataan asukkaille terveellinen, turvallinen ja viihtyisa elinymparisto

Asiakaspalvelun ja oman toiminnan kehittaminen

Organisaation ammattitaitoa kehitetaan, yllapidetaan ja tyohyvinvoinnista huolehditaan
Kuntalaisten ja alueen toimijoiden ymparistotietoutta pyritdan lisddmaan

PwnNPE




Toiminnan tavoitteet, mittarit ja niiden tavoitetaso vuodelle 2024

Strategiset paa-
maarat

Sitovat tavoit-
teet

Mittarit

Mittarin tavoite-
taso

Saavutettu tu-

los/TP 2024

minta

minen asiakkaille
ottamalla kayt-
toon rakennus-
valvonnan sah-
koinen tarkastus-
asiakirja

kastusasiakirja
otettu kayttoon

Hyvinvoinnin Ymparistokatsel- | Katselmuksien 1 katselmus
Raahe muksen pitami- maara vuodessa

nen maaritellylla

alueella vuosit-

tain
Yhteisollinen toi- | Palvelun paranta- | Sahkéinen tar- Toteutunut

Osaajien Raahe

Henkiloston
osaaminen

Koulutuspaivia /
henkilo

Vahintaan 3 pva /
henkilo

Elinvoimainen
Raahe

Tiedotetaan aktii-
visesti kaupungin
nettisivuilla

Tiedotteiden
maara vuodessa

Vahintaan 5 kpl
ymparistoval-
vonta ja 3 kpl ra-
kennusvalvonta

Vihrea siirtyma

llmastosuunnitel-
man toteuttami-
nen

Valiraportin val-
mistuminen syk-
sylla 2024

Toteutunut




Perustelut — Resurssit ja muut toimintaedellytykset

Vuosittaisilla katselmuksilla edistetaan alueen viihtyvyytta ja turvallisuutta.

Palvelun ja viestinnan kehittamisellad pyritaan toteuttamaan yrittajaystavallisyytta seka Raahen yh-
teisollisyytta.

Henkiloston kouluttautuminen on tarkeaa ammatillisen osaamisen kannalta jatkuvasti muuttuvien
lakien ja vaatimusten vuoksi.

Haasteet:

Tulojen pitaminen tavoitteissa, koska lupien maaraa ei voi ennakoida. Yleinen taloudellinen epavar-
muus heikentda entisestadn ennakoitavuutta.

Hakemusten ja téiden maara ajoittain suurta, joka ruuhkauttaa kasittelya ja voi nakya kasittely-
ajoissa.

Ammattitaidon ja jaksamisen yllapitaminen, koska lainsaadanndssa tapahtuu isoja muutoksia, jotka
vaativat perehtymista ja asettavat uusia vaatimuksia valvonnalle.




