Tyosuhdepolkupyorapalvelun kilpailutus, oikaisuvaatimus

Kaupunginhallitus 03.04.2023 § 115

Valmistelija

Liitteet

Esittelija

Paatosesitys

Hankintapaallikkd Leena Rasanen

Raahen kaupungin hankintapalvelut on pyytanyt tarjouksia
tyosuhdepolkupyorapalvelusta, joka sisaltdaa polkupyoran ja siihen
verottajan hyvaksymat tarvikkeet ja mahdolliset huoltopalvelut.

Tyontekijalla on mahdollisuus hyodyntaa tydsuhdepolkupyodraetua ja tilata
polkupyora mahdollisimman laajasta valikoimasta valitsemastaan
polkupyoraliikkeestd, maahantuojalta tai pyoria myyvasta verkkokaupasta
(EU-alue). Hankintapaikkojen laajuus on yksi laatuvertailun kriteereista.
Tyontekija voi halutessaan valita py6ran myos mahdollisesta
vaihtopyoratarjonnasta.

Tarjoaja vastaa tyontekijan valitseman pyoran toimittamisesta
tyontekijalle. Palveluun kuuluu myos tydsuhdepolkupyorien hintojen ja
niiden kuukausittaisten laskutustietojen toimittaminen suoraan tilaajan
palkanlaskentaan.

Tarjouspyynto julkaistiin 28.2.2023 avoimella menettelylla, tarjoukset
pyydettiin toimittamaan 13.3.2023 klo 12.00 mennessa.

Maardaikaan mennessa tarjouksen jatti nelja tarjoajaa: Fleet Innovation
Oy, GoByBike Finland Qy, Interstealth Oy ja Oomi Oy. Fleet Innovation
Oy:n tarjouksen liitteet sisaltavat omia ehtoja ja tarjous ei nain ollen ole
tarjouspyynnoén mukainen, joten tarjousta ei oteta mukaan
laatuvertailuun.

Toimittajan valintaperuste on tarjoajalle ja ja tarjoukselle asetetut ehdot
tayttavista toimittajien tarjouksista kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous
(eniten pisteitd saanut). Tarjousten vertailussa huomioidaan hinta 20
pistettd, laatu 80 pistettd. Mikali kaksi tai useampi tarjoaja saa saman
pistemadran, valitaan toimittajaksi eniten laatupisteita saanut tarjoaja.
Laatupisteytyksen suorittaneilla ei ollut tietoa tarjousten hinnoista.

Tarjouspyyntd
Tarjousten vertailutaulukot (Ei julkinen, JulkL 6 § 3 mom.)

Kaupunginjohtaja Mikkola-Riekkinen Leena

Todetaan Fleet Innovation Oy:n tarjous tarjouspyynnon vastaiseksi ja
jatetdadan huomioimatta laatuvertailussa.



Paatos

Valitaan tyosuhdepolkupyorapalvelun toimittajaksi kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjouksen tehnyt Interstealth Oy.

Todetaan, ettd valitun toimittajan kanssa laaditaan kirjallinen sopimus, kun
paatos on saanut lainvoiman. Sopimus on sitova, kun molemmat osapuolet
ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Oikeutetaan hallintojohtaja Matti Bergman allekirjoittamaan sopimus.

Hyvaksyi esityksen.

Merkittiin poytdkirjaan, etta hankintapaallikko Leena Rasanen esitteli asiaa
kokouksessa.

Kaupunginhallitus 08.05.2023 § 159

283/02.08.00/2023

Valmistelija

Hankintapaallikkd Leena Rasanen, hallintojohtaja Matti Bergman,
hankinta-asiantuntija Riikka Jaako, henkildstdasiantuntija Anja Marjelund

Raahen kaupungille on 14.4.2023 saapunut kaupunginhallituksen 3.4.2023
§ 115 koskeva oikaisuvaatimus Oomi Oy:lta.

Oomi pyytda oikaisuvaatimuksessaan, ettda Raahen kaupunki poistaa
kaupunginhallituksen paatoksen 3.4.2023 § 115, jolla Raahen kaupunki on
valinnut Interstealth Oy:n tyosuhdepyorapalvelun toimittajaksi, suorittaa
uuden tarjousvertailun ja valitsee Oomin tarjouskilpailun voittajaksi.

Perusteluina Oomi toteaa: “Oomi osallistui Raahen kaupungin
jarjestamaan tarjouskilpailuun tydsuhdepyorapalvelusta ja sijoittui
tarjousvertailussa toiseksi. Oomi on saanut hinnan osalta taydet 20
pistettd, mutta voittanut tarjoaja on saanut laatupisteitd enemman siten,
etta voittaneen tarjoajan kokonaispistemaara on ollut 90,96039 pistettd ja
Oomin 88,000 pistettd. Oikein toteutetussa laatuvertailussa Oomi olisi
saanut laatuvertailussa pisteita siten, etta kokonaispistemaara olisi ollut
korkein ja Oomi olisi valittu palvelun toimittajaksi.”

Oomi katsoo, etta laatuvertailun pisteytys on ollut virheellinen.

Oomi esittaa oikaisuvaatimuksessaan, ettd sen olisi tullut saada
laatuvertailun kohdassa “"Ty6nantajalle koituvat toimet” taydet 8 pistetta,
ja toteaa, ettd yhden pisteen vahennys olisi johtunut laatuvertailussa
olevasta maininnasta: “TT:n varmentaminen tydsahkopostilla (huono) tai
hyvaksymalla pyordportaalissa”. Oomin kuvaus tyonantajalle koituvista



toimista oli kuitenkin kokonaisuutena epaselva, ja suppea. Osa tiedoista
jaa arvailun varaan, eika tarjousten vertailua voi perustaa arvailulle.
Tarjoaja vastaa siitd, ettd esittaa tarjouksen liitteena olevissa
dokumenteissa laatuvertailussa vaaditut asiat yksiselitteisesti,
hankintayksikon ei tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattéman kohtelun
vuoksi tule perustaa vertailua muihin kuin tarjouksen liitteena esitettyihin
dokumentteihin.

Oomi mainitsee oikaisuvaatimuksessaan, etta voittaneen tarjoajan
pisteytysta olisi pitanyt alentaa siksi, etta tydnantajan infotilaisuus on
maksullinen. Voittaneen tarjouksen pisteytysta onkin tuosta syysta
vahennetty laatuvertailun kohdassa “Tarjoajan laatimat ohjeet
tyontekijalle”.

Oomi ei ole saanut taysia pisteita laatuvertailun kohdassa ”Palvelun
sahkoinen kokonaisuus mm. hallintarekisteri ja raportointi”, ja kokee
pisteytyksen vaarin toteutetuksi. Pisteen vahennys ei johdu yksinomaan
siitd, etta tyonantajan hyvaksyntaa ei olisi palvelukuvauksessa selvasti
todettu. Oomin palvelukuvauksesta ei selvia se, miten raportointi
kdytannossa toteutuu, onko jarjestelmasta esim. saatavilla automaattisesti
toimitettavia raportteja, tai onko tyontekijoille olemassa reaaliaikaista
sahkdista seurantapalvelua oman pyoransa osalta ja miten raportointi
toimii muilta osin. Pisteen vdahentaminen on nailla perusteilla ollut
oikeudenmukaista.

Myds huoltopalvelujen kuvaus on Oomilla puutteellinen. Toisin kuin Oomi
vaittaa, ei palvelukuvuksessa missdan mainita, missa vaihessa pyoran
huoltobudjetti valitaan. Palvelukuvauksessa oleva maininta
"Huoltobudjettia kertyy koko sopimuskauden ajan” ei hankintayksikolle
avaudu niin, etta siita kavisi mitenkaan ilmi huoltobudjetin valinta-
ajankohta.

Aivan kuten Oomi oikausuvaatimuksessaan toteaa, se on hyvaksynyt
tarjouspyynnossa olleen pakollisen vaatimuksen, jonka mukaan pyéran
palauttaminen kesken leasingkauden ei saa aiheuttaa tyontekijalle
kohtuuttomia kustannuksia, ja palautuskustannukset saavat olla
maksimissaan 3 kuukauden leasingmaksun suuruiset. Oomi esittaa
palvelukuvauksessaan yhtena vaihtoehtona tyonantajalle maksullista
lisdpalvelua, keskeytysturvaa, jonka valitsemalla pyérdasopimuksen voi
paattaa missa tahansa vaiheessa sopimuskautta. Palvelukuvauksesta ei
selvid, mitd tapahtuu, jos keskeytysturva jaa valitsematta. Eika
palvelukuvauksesta myoskaan selvid, onko pyoran siirto toiselle
tyonantajalle tyontekijan tyosuhteen paattyessa maksuton.



Esittelija

Paatosesitys

Paatos

Oomin tarjouksessa ja sen dokumenteissa oli epaselvia ja ristiriitaisiakin
tietoja, minka johdosta laatuvertailun tehneiden oli vaikeaa arvioida
laatua, ja se omalta osaltaan vahensi Oomin saamia pisteita.

Laatuvertailun laatineilla ei laatuvertailua tehdessaan ollut tietoa
tarjousten hinnoista, ja laatuvertailu perustui vain, ja ainoastaan
tarjouksen liitteena oleviin dokumentteihin. Vertailu toteutettiin
hankintalain vaatimuksen mukaisesti syrjimatta ja tasapuolisesti.

Myonnettava on, ettd laatuvertailun perusteluihin jai mainintoja, jotka
eivat valttamatta avautuneet tarjonneille, mutta siita huolimatta
tarjousten vertailu oli oikeudenmukainen, ja annetut pisteet perusteltuja,
joten Oomi Oy:n oikaisuvaatimus tulee todeta aiheettomaksi, ja jattaa
huomioimatta.

Kaupunginjohtaja Mikkola-Riekkinen Leena

Todetaan Oomi Oy:n oikaisuvaatimus aiheettomaksi ja jatetaan se
huomioimatta.

Hyvaksyi esityksen.

Merkittiin poytakirjaan, ettda hankintapaallikké Leena Rasdnen esitteli asiaa
kokouksessa.



