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Käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus 399834

I.1) Nimi ja osoitteet
Virallinen nimi Raahen kaupunki

Kansallinen yritys- ja 
yhteisötunnus

1791817-6

Postiosoite Rantakatu 50
Postitoimipaikka Raahe

Postinumero 92100
Maa Suomi
Yhteyshenkilö Leena Räsänen
Puhelin +358 408303041
Sähköpostiosoite hankinta@raahe.fi

NUTS-koodi Pohjois-Pohjanmaa FI1D9
Pääasiallinen osoite (URL) http://www.raahe.fi

I Kohta: Hankintaviranomainen

I.3) Viestintä
Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla täydellisinä, rajoituksetta ja maksutta 
osoitteesta

https://tarjouspalvelu.fi/raahe?id=399834&tpk=f6802f7f-7f21-4982-a39b-726bdea0a022

Lisätietoja saa

Edellä mainittu osoite (Kohta I.1)

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtävä/jätettävä

https://tarjouspalvelu.fi/raahe?id=399834&tpk=f6802f7f-7f21-4982-a39b-726bdea0a022

Sähköisesti osoitteessa

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi
Alue- tai paikallistason viranomainen

I.5) Pääasiallinen toimiala
Yleinen julkishallinto

Hankintaviranomainen/-yksikkö

Hankintaviranomainen

Raahe-Vihanti-Raahe -välinen reittipohjainen paikallisliikenne 
käyttöoikeussopimuksena
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II Kohta: Hankinnan kohde

II.1 Hankinnan laajuus
II.1.1) Nimi

Raahe-Vihanti-Raahe -välinen reittipohjainen paikallisliikenne 
käyttöoikeussopimuksena

II.1.2) Pääasiallinen CPV-koodi

Päänimikkeistö

Kuljetuspalvelut (jätteen kuljetusta lukuun ottamatta) (60000000-8)

II.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut

II.1.4) Lyhyt kuvaus

Raahen kaupungin hankintapalvelut pyytää tarjousta reittipohjaisesta 
joukkoliikennepalvelusta välille Raahe-Vihanti- Raahe ajalle 1.8.2022 - 31.7.2024 (+ 
optio kaksi (2) vuotta). 

Reittipohjaisella käyttöoikeussopimuksella tarkoitetaan tässä tarjouspyynnössä 
palvelusopimusasetuksen (1370/2007) ja liikennepalvelulain (320/2017) mukaista 
käyttöoikeussopimusta, joka laaditaan tilaajan suunnittelemien reittimäisten 
joukkoliikennepalvelujen hoitamiseksi. 

Liikennöintikohde on Raahe- Vihanti- Raahe välinen reitti, joka muodostuu opiskelu- 
ja työssäkäyntiyhteyksistä, asiointiyhteyksistä sekä liityntäyhteyksistä junalle. 

II.1.5) Arvioitu kokonaisarvo

Arvo ilman alv:tä 600 000,00 €

II.1.6) Osia koskevat tiedot

Tätä sopimusta ei ole jaettu osiin

Hankinnan kohde

II.2.3) Suorituspaikka

NUTS-koodi

Pohjois-Pohjanmaa FI1D9

II.2.4) Kuvaus hankinnasta

Raahen kaupungin hankintapalvelut pyytää tarjousta reittipohjaisesta 
joukkoliikennepalvelusta välille Raahe-Vihanti- Raahe ajalle 1.8.2022 - 31.7.2024 (+ 
optio kaksi (2) vuotta). 

Reittipohjaisella käyttöoikeussopimuksella tarkoitetaan tässä tarjouspyynnössä 
palvelusopimusasetuksen (1370/2007) ja liikennepalvelulain (320/2017) mukaista 
käyttöoikeussopimusta, joka laaditaan tilaajan suunnittelemien reittimäisten 
joukkoliikennepalvelujen hoitamiseksi. Liikennöintikohde on Raahe- Vihanti- Raahe 
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välinen reitti, joka muodostuu opiskelu- ja työssäkäyntiyhteyksistä, 
asiointiyhteyksistä sekä liityntäyhteyksistä junalle.

Tämä käyttöoikeussopimus ei ylitä käyttöoikeussopimuksille asetettua EU-
kynnysarvoa (5 350 000 €).

Liikenteenharjoittaja eli liikennöitsijä saa käyttöoikeuden julkisen liikenteen verkkoon 
tarjouspyynnössä määritellyn reitin osalta. 

Liikennöitsijä saa käyttöoikeussopimuksenmukaisen korvauksen sekä matkustajilta 
perittävät lipputulot sekä muut mahdolliset myyntitulot siten kuin yleisissä ehdoissa 
on määritelty. Tarjouspyynnössä esitetyt lipputulot ja/tai matkustajatiedot ovat 
aiemmin suoritettuihin laskentoihin perustuvia arvioita, liiketaloudellinen riski 
lipputulojen osalta on liikennöitsijällä.

Liikennöitsijä saa käyttää alihankkijaa (ketjuttaminen kielletty). Alihankkijan käytöstä 
pitää liittää tarjoukseen selvitys. Alihankkijaksi voidaan hyväksyä vain 
tarjouskilpailuasiakirjoissa asetetut vaatimukset täyttävä liikennöitsijä. Tarjoaja 
vastaa alihankkijansa toimista ostajalle kuin omastaan.

Liikennöinnissä käytettävän autokaluston tulee täyttää kaikki Suomen lakien, 
asetusten sekä viranomaisten antamia määräysten ja henkilökuljetukseen 
käytettävälle kalustolle asetetut vaatimukset mm. rakenteen ja varusteiden osalta. 
Kaluston tulee olla kuljetuskapasiteetiltaan ja muilta ominaisuuksiltaan 
palvelukuvauksessa esitetyn tarjottavan kalustoluokan asettamat vaatimukset 
täyttävä.

Tarjoaja sitoutuu tarjousta antaessaan tarjouspyynnössä ja sen liitteissä mainittuihin 
vaatimuksiin.

Tarjouspyyntöön liittyvät kysymykset on lähetettävä 1.6.2022 klo 12.00 mennessä.  
Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista. Samasta paikasta 
löytyvät myös kysymyksiin annetut vastaukset.

Tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin 
ei vastata.

Mikäli tarjoaja huomaa tarjouspyynnössä epäselvyyksiä tai ristiriitoja tai jokin 
tarjouspyynnössä esitetty asia on tulkinnanvarainen, tarjoajan velvollisuus on tuoda 
asia esille toimittamalla tarkentava kysymys.   

Tarjoajan tulee huomioida tarjousta tehdessään edellä mainitut kysymykset ja niihin 
annetut vastaukset, koska ne sisältävät viimeisimmän tarjouspyyntöä koskevan 
tiedon.

Tarjoukset on toimitettava 13.6.2022 klo 12.00 mennessä.

Kilpailutusjärjestelmä sulkeutuu automaattisesti 12:00:00.  Automattisen 
sulkeutumisen jälkeen järjestelmä ei ota vastaan myöhästyneitä tarjouksia 
(12:00:00).

Tarjoukset on lähetettävä sähköisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista 
osoitteesta https://tarjouspalvelu.fi/raahe Muulla tavoin toimitettuja tarjouksia ei oteta 
vastaan.

Tarjoajan tulee ladata tarjouksen liitteeksi vain tarjouspyynnössä pyydetyt liitteet 
(mikäli tarjoaja on ladannut tarjouksen liitteeksi muita kuin pyydettyjä asiakirjoja ja 
selvityksiä, ne voivat johtaa tarjouksen hylkäämiseksi niissä esiintyvien 
ristiriitaisuuksien vuoksi).   

II.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet
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Hinta ei ole ainoa myöntämisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelkästään 
hankinta-asiakirjoissa

II.2.7) Sopimuksen, puitejärjestelyn tai dynaamisen hankintajärjestelmän kesto

01.08.2022 - 

II.2.13) Tietoa Euroopan unionin rahastoista

Hankinta liittyy Euroopan unionin varoin rahoitettavaan hankkeeseen ja/tai 
ohjelmaan
Ei

VI Kohta: Täydentävät tiedot

VI.2) Tietoa sähköisistä työnkuluista
Käytetään sähköistä tilausta

Sähköinen laskutus hyväksytään

Käytetään sähköistä maksua

VI.4) Muutoksenhakumenettelyt
VI.4.1) Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi Markkinaoikeus
Postiosoite Sörnäistenkatu 1

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot
Kyse on toistuvasta hankinnasta

Ei

IV Kohta: Menettely

IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen määräaika

13.06.2022 12:00 (UTC +03:00) 

IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa

suomi

IV.2.6) Vähimmäisaika, joka tarjoajan on pidettävä tarjouksensa voimassa

kuukautta (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopäivästä)

6
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Postitoimipaikka Helsinki
Postinumero 00580
Maa Suomi

Puhelin +358 295643300
Sähköpostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksi +358 295643314
Pääasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä

Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys

Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syöttölomakkeella

Hankintamenettely

Osatarjoukset hyväksytään

Ei

Lisätietokysymykset

Lisätietokysymykset on lähetettävä 01.06.2022 12:00 mennessä

Lisätiedot

Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalista.  Samasta paikasta löytyvät 
myös kysymyksiin annetut vastaukset.   

Tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei 
vastata.

Mikäli tarjoaja huomaa tarjouspyynnössä epäselvyyksiä tai ristiriitoja tai jokin tarjouspyynnössä 
esitetty asia on tulkinnanvarainen, tarjoajan velvollisuus on tuoda asia esille toimittamalla 
tarkentava kysymys.   

Tarjoajan tulee huomioida tarjousta tehdessään edellä mainitut kysymykset ja niihin annetut 
vastaukset, koska ne sisältävät viimeisimmän tarjouspyyntöä koskevan tiedon.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa 
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikkö voi 
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja 
vertailutaulukkovaiheessa)

Kyllä

Hankinnan tunniste

399834
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Soveltuvuusvaatimukset
Tarjoajan tulee täyttää hankintayksikön asettamat tarjoajaa koskevat 
kelpoisuusvaatimukset.

Hankintayksikkö varaa oikeuden tarkistaa asiakirjat tarvittaessa myös 
tarjouskilpailun aikana.

Pyydetyt todistukset eivät saa olla kolmea (3) kuukautta vanhempia tarjouksen 
jättöpäivästä laskettuna.

Ladattaviin tiedostoihin on aina liitettävä pyydetty asiakirja, todistus yms. selvitys.  

Raahen kaupunki suosittelee yrityksille Vastuu Group Oy:n Luotettava Kumppani 
–palvelun käyttöönottoa. Luotettava Kumppani –palvelu noutaa yrityksen puolesta 
tilaajavastuulain vaatimat tiedot sähköisesti eri rekistereistä ja pitää tiedot ajan 
tasalla. Luotettava Kumppani –palvelussa rekistereistä haetut tiedot kulkevat 
sopimuskumppanille sähköisesti ja ne myös arkistoituvat palvelussa. Lisätietoja 
Luotettava Kumppani –palvelusta ja siihen liittymisestä löytyy osoitteesta 
www.vastuugroup.fi 

Soveltuvuusvaatimukset Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Tarjoajan kelpoisuus

Tarjoajan tulee ladata 
tarjouksen liitteeksi todistukset 
tilaajavastuulain mukaisista 
yhteiskuntavelvoitteiden 
hoitamisesta. 

Todistuksiksi hyväksytään 
esimerkiksi tarjouspyynnön 
liite 1 ”Tarjoajan 
kelpoisuuslomake” tai Vastuu 
Group Oy:n Luotettava 
kumppani - palvelun 
tilaajavastuuraportti.

Ladattava

Nimenkirjoitusoikeudesta 
(prokura) vastaava henkilö
Tarjoaja nimeää vastuuhenkilön, jolla on sopimuksen allekirjoitusoikeus.

Nimi Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Sopimuksesta vastaava 
henkilö
Tarjoaja nimeää vastuuhenkilön, jolle asiakas voi antaa sopimukseen liittyviä tietoja ja ehdotuksia kirjallisesti, tai 
muuten todistettavasti esimerkiksi sähköpostilla ja ottaa yhteyttä muissa sopimukseen liittyvissä tilanteissa.

Nimi Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä

Toiminnasta vastaava henkilö

Tarjoaja nimeää vastuuhenkilön, jonka kanssa sovitaan mm. toiminnasta, toimituksista yms.

Nimi Syötettävä

Puhelinnumero Syötettävä

Sähköpostiosoite Syötettävä
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Email
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Hankinnan kohteen kriteerit

Tarjouspyynnön 
vaatimuksia
Alihankkijan käyttö; käyttääkö 
tarjoaja alihankintaa?

Valittava

Liikennöitsijä saa käyttää alihankkijaa. Ketjuttaminen on kielletty.

Jos kyllä

Alihankkijan käytöstä tulee 
liittää tarjoukseen selvitys. 

Alihankkijaksi voidaan 
hyväksyä vain 
tarjouskilpailuasiakirjoissa 
asetetut vaatimukset 
täyttävä liikennöitsijä. 
Tarjoaja vastaa 
alihankkijansa toimista 
ostajalle kuin omastaan. 

Ladattava

Tarjoajalla tulee olla voimassa 
oleva henkilöliikennelupa.

Kyllä

Tarjoaja sitoutuu kehittämään 
reittejä ja aikatauluja yhdessä 
tilaajan kanssa 
kumppanuusperiaatteella.

Kyllä

Tarjousta tehdessään tarjoaja 
sitoutuu siihen, että 
kuljetusreitteihin voi tulla 
muutoksia siten, että 
ajokilometrit voivat muuttua.

Kyllä

Tarjoaja sitoutuu 
tarjouspyynnössä ja 
tarjouspyynnön liitteenä 
oleviin ehtoihin ja 
vaatimuksiin.

Kyllä

Tarjoaja sitoutuu liitteenä 
olevan Raahe-Vihanti-Raahe 
paikallisliikenteen 
kohdekuvauksen vaatimuksiin.

Kyllä

Tarjoaja hyväksyy, että 
hankinnassa noudatetaan 
muilta osin Julkisten 
hankintojen sopimusehtoja 
JYSE huhtikuu 2022 
PALVELUT. Omien 
sopimusehtojen tai alan 
yleisten ehtojen liittäminen 
tarjoukseen johtaa tarjouksen 
hylkäämiseen.

Kyllä

Vuosipalaverit

Palveluntoimittaja järjestää 
Raahessa tai etäyhteydellä 
vuosittain palaverin, joissa 
käydään läpi toimittajan ja 
tilaajan näkökulmasta 
sopimuksen toimivuutta 
sopimuskaudella.

Kyllä

Tarjoajaan ei kohdistu 
Euroopan unionin, 
Yhdistyneiden kansakuntien 
(YK) kohdistama tai Suomen 
viranomaisten asettamia 
pakotteita tai varojen 
jäädyttämispäätöksiä.

Kyllä
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Raahe-Vihanti-Raahe -välinen reittipohjaisen paikallisliikenteen käyttöoikeussopimus

Raahe-Vihanti-Raahe -välinen reittipohjainen paikallisliikenne arkipäivisin maanantai-perjantai

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hankittava määrä:   260 päivä € / 
päivä

Hinta annetaan ilman 
arvonlisäveroa alv 0 %
Vertailussa käytetään 
toimittajaa valittaessa 
arvioitua vuosihintaa, joka 
lasketaan X*5*52=vuosihinta 
(päivähinta* 5 päivää viikossa 
* 52 viikkoa 
vuodessa=vuosihinta)
Hinta kysytään arkipäivisin 
suoritettaville  ajopäiville 
(maanantai, tiistai, keskiviikko, 
torstai ja perjantai)
Reittiliikenteestä maksetaan 
vain yksi päivähinta (palvelun 
tuottaja sitoutuu ajamaan reitit 
riittävän kokoisella kalustolla 
jossa jokaiselle matkustajalle 
on oltava istumapaikka sekä 
tila kuljetettaville 
matkatavaroille, suksille, 
pyörille yms.
Vuorot kulkevat myös 
koululaisten loma-aikoina, 
mutta ei arkipyhinä (aikataulut 
liitteenä)
Tarjoajan tulee huomioida 
myös tarjouspyynnön liitteet 
tarjousta antaessaan.
Raahe-Vihanti-Raahe -välinen reittipohjainen paikallisliikenne lauantaisin

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hankittava määrä:   52 päivä € / 
päivä

Hinnat annetaan ilman 
arvonlisäveroa alv 0 %.
Vertailussa käytetään 
toimittajia valitessa arvioitua 
vuosihintaa, joka lasketaan 
X*52=vuosihinta (päivähinta * 
52 viikkoa 
vuodessa=vuosihinta)

Kokonaishinnan maksimipisteet: 100.00

Hinnan pisteiden laskentakaava:

  pienin annettu arvo
-------------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Raahen kaupunki
Rantakatu 50
92100 Raahe
1791817-6

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 84393111

hankinta@raahe.fi
www.raahe.fi



Raahen kaupunki
Käyttöoikeussopimusta koskeva ilmoitus
Päiväys 13.05.2022

9/17

Reittiliikenteestä maksetaan 
vain yksi päivähinta (palvelun 
tuottaja sitoutuu ajamaan reitit 
riittävän kokoisella kalustolla 
jossa jokaiselle matkustajalle 
on oltava istumapaikka sekä 
tila kuljetettaville 
matkatavaroille, suksille, 
pyörille yms.
Vuorot kulkevat myös 
koululaisten loma-aikoina, 
mutta ei arkipyhinä (aikataulut 
liitteenä)
Tarjoajan tulee huomioida 
myös tarjouspyynnön liitteet 
tarjousta antaessaan.
Kilometrihinta

Kohteen hinta kysytään ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

Hankittava määrä:   70 € / km € / € / 
km

Hinta annetaan ilman 
arvonlisäveroa alv 0%
Hinta ilmoitetaan € / km

Vertailussa käytetään vertailukilometreinä 70 km (vertailussa käytettävä laskennallinen kilometrimäärä, jota 
käytetään esimerkkinä toimittajaa valittaessa)
Kilometrihintaa kysytään 
mahdollisten sopimuskauden 
aikana tapahtuvien 
reittimuutoksista tapahtuvien 
kilometrimäärien muutoksista.
Tarjoajan tulee huomioida 
myös tarjouspyynnön liitteet 
tarjousta antaessaan.
Ryhmän yleiset kriteerit Minimi-

vaatimus
Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Liikenteenharjoittajalla tulee 
olla voimassa oleva 
joukkoliikennelupa liikenteen 
suorittamiseen.

Kyllä

Tarjoaja sitoutuu siihen, että 
(mikäli valitaan 
palveluntuottajaksi) tarjoajalla 
on käytössään riittävä, 
tarjouspyynnön mukainen 
kalusto ja varustetaso koko 
sopimuskauden

Kyllä

Liikenteenharjoittajalla on 
vara-autojärjestelmä.

Kyllä

Tilaajalla on oikeus tarkistaa 
ennen liikennöinnin 
aloittamista, että 
liikenteenharjoittajan kalusto 
on vaatimusten mukainen ja 
joukkoliikenteeseen sopiva

Kyllä

Mikäli kalusto ei täytä tilaajan vaatimuksia, tilaajalla on oikeus hylätä tarjous

Kalustolle asetettavat 
vaatimukset
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Reittipohjaisen 
käyttöoikeussopimuksen 
mukaisessa liikenteessä tulee 
käyttää näiden vaatimusten 
mukaista kalustoa. 
Liikenteessä käytettävän 
ajoneuvon tulee olla 
ajoneuvolain(2002/1090) 
luokituksen mukaisesti 
luokkaa M1, M2 tai M3.

Kyllä

Ajoneuvolta edellytetään 
seuraavia, ajoneuvojen 
energia-ja 
ympäristövaikutusten 
huomioon ottamisesta 
julkisissa hankinnoissa 
annetun lain (1509/2011) 
mukaisia vaatimuksia.

Kyllä

Sopimuksen mukaisessa 
liikenteessä käytettävän 
henkilöauton (M1) tai enintään 
1+16-paikkaisen linja-auton 
(M2, M3) tulee täyttää typen 
oksidien (NOx), hiilivedyn 
(HC) ja partikkeleiden (PM) 
osalta vähintään Euro5 -
päästövaatimukset. 

Kyllä

Sopimuksen mukaisessa 
liikenteessä käytettävän 
vähintään 1+17-paikkaisen 
linja-auton (M2, M3) tulee 
täyttää typen oksidien (NOx), 
hiilivedyn (HC) ja 
partikkeleiden (PM) osalta 
vähintään Euro 4 -
päästövaatimukset. 
Polttoaineen kulutuksen ja 
hiilidioksidipäästöjen osalta 
edellytetään polttoaineen 
kulutuksen seurantaa kaikkien 
sopimuksen mukaisessa 
liikenteessä käytettävien 
ajoneuvojen osalta.

Kyllä

Ajoneuvon tulee olla 
hyväkuntoinen, siisti, ehjä ja 
käyttöominaisuuksiltaan 
liikenteeseen sopiva. 
Ajoneuvon ikkunoiden ja 
verhoilujen tulee olla ehjät. 
Istuinten on oltava 
pehmustetut.

Kyllä

Ajoneuvossa tulee olla selkeä, 
valaistavissa oleva linjakilpi tai 
-näyttö, joko tuulilasissa tai 
sen yläpuolella. Kilvessä tai 
näytössä on esitettävä vuoron 
määränpää tai reitti riittävällä 
tarkkuudella. Lisäksi kilvessä 
tai näytössä on esitettävä 
mahdollinen linjatunnus.

Kyllä
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Sopimuksen mukaisessa 
liikenteessä käytettävien linja-
autojen tulee olla 
Yhdistyneiden kansakuntien 
Euroopan talouskomission 
(UN/ECE) säännön nro 107 
mukaisesti alaluokkaa B tai III. 
Linja-autot eivät saa olla 
kaupunkiliikenteeseen 
tarkoitettuja matalalattia-
autoja. Ajoneuvossa tulee olla 
kaikille matkustajille 
istumapaikka. Yksittäisissä 
poikkeustilanteissa palvelun 
turvaamiseksi 
matkustajamäärä voi ylittää 
ajoneuvon istumapaikkojen 
määrän. Ajoneuvossa tulee 
olla pysähtymistä ilmaiseva 
ääni- ja valomerkki.

Kyllä

Ajoneuvossa tulee olla 
vähintään toinen seuraavista:
  • tavaratila, johon mahtuvat 
kokoon taitetut lastenvaunut, 
kokoon taitettu pyörätuoli, 
polkupyörä, sukset tms.
  • ajoneuvon keski -tai 
takaoven yhteydessä tila, 
johon mahtuu lastenvaunut, 
pyörätuoli, polkupyörä tms.

Kyllä

 Ajoneuvossa tulee olla 
käsisammuttimia varten 
riittävä määrä 
sammutusaukkoja, joiden on 
mahdollistettava 
sammutusaineen 
suihkuttaminen sekä moottori, 
että lisälämmitintilaan. 

Kyllä

Liikenteenharjoittaja on 
velvollinen asettamaan 
liikenteeseen tilapäisesti 
lisäkalustoa, jos  
matkustajamäärä sitä 
edellyttää. Jos  tarvetta 
lisäkaluston käyttöön ei enää 
voida pitää tilapäisenä, on 
asiasta neuvoteltava tilaajan 
kanssa. 
Liikenteenharjoittajan tulee 
toimittaa sopimuksen 
mukaisessa liikenteessä 
käytetyn kaluston  
kalustoluettelo tilaajan sitä 
pyytäessä. 
Liikenteenharjoittaja on 
velvollinen seuraamaan 
kalustonsa  polttoaineen 
kulutusta.

Kyllä

Liikenteenharjoittajan 
ajoneuvoissa on oltava 
lipputuotteiden 
hyväksymiseen ja
käsittelyyn soveltuvat 
ajoneuvolaitteet ja ohjelmistot. 
Ajoneuvolaitteiden on 
mahdollistettava etäluettavien 
korttien ja mahdollisten 
muiden käytössä olevien 
matkustustunnisteiden 
lukeminen ja lataaminen

Kyllä
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Autossa tulee voida maksaa 
älykortilla sekä kaikilla 
Raahessa käytössä olevilla 
lipputuotteilla. Käytettäessä 
maksuvälineenä älykorttia 
maksujärjestelmän tulee olla 
teknisesti avoin ja 
laitevalmistajista riippumaton. 

Kyllä

Autossa tulee olla tukitangot ja 
kahvat sijoitettuna niin, että 
asiakas saa autoon 
noustessaan ja siitä 
poistuessaan niistä tuen

Kyllä

Autot tulee huoltaa siten, että 
niiden kaikki laitteet toimivat, 
sekä autojen on oltava siistejä 
ja puhtaita

Kyllä

Liikennöinnissä käytettävän 
autokaluston tulee täyttää 
kaikki Suomen lakien, 
asetusten sekä viranomaisten 
antamia määräysten ja 
henkilökuljetukseen 
käytettävälle kalustolle 
asetetut vaatimukset mm. 
rakenteen ja varusteiden 
osalta

Kyllä

Kuljettaja

Kuljettajalle asetettavat 
vaatimukset
Kuljettajilla tulee olla 
tehtävään tarvittava 
ammattipätevyys sekä heidän 
tulee soveltua tehtävään

Kyllä

Liikenteenharjoittaja on vastuussa kuljettajiensa asiakaspalvelusta ja palveluammattiin soveltuvuudesta

Kuljettajan tulee osata palvella 
matkustajia suomen kielellä.

Kyllä

Kuljettajan käytöksen tulee 
olla asiallista, ystävällistä ja 
oma-aloitteista

Kyllä

Kuljettajan käytössä tulee olla 
puhelin, jonka kuluista vastaa 
liikenteenharjoittaja

Kyllä

Kuljettajan tulee tilastoida 
matkustajamäärät päivittäin ja 
koota ne kuukausittain Excel- 
taulukkoon, joka toimitetaan 
sähköisessä muodossa 
tilaajan edustajalle kolmen (3) 
kuukauden välein, tai erikseen 
pyydettäessä.

Kyllä

Mallit Excel-taulukoista on tarjouksen liitteenä (Malli-matkustajaraportoinnista).

Joukkoliikenteen kuljettaja on 
velvollinen avustamaan 
asiakkaita autoon ja autosta 
ulos, sekä olemaan valmis 
muutoinkin palvelemaan 
asiakkaita. Asiakkaita tulee 
tarvittaessa neuvoa 
matkustamiseen ja asiointiin 
liittyvissä asioissa.

Kyllä

Kuljettajan tulee huolehtia 
siitä, että auton lämpötila ja 
ilmanvaihto ovat matkustajan 
kannalta asianmukaiset ja 
miellyttävät.

Kyllä
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Asiakkailta perittävät 
maksut
Liikenteenharjoittaja saa kaikki 
lipputulot itselleen.
Liikenteenharjoittaja saa kaikki 
itse hankkimansa mainos- ja 
muut myyntitulot.
Asiakkailta peritään Raahen 
kaupungin vahvistama matkan 
pituuden mukainen maksu 
(lipputuotteiden hintaliite 
tarjouspyynnön liitteenä)

Kyllä

Maksuvälineenä tulee kelvata kaikki Raahessa käytössä olevat lipputuotteet. Raahen alueella on käytössä 
Raahe-lippu ja Raahen seutulippu sekä peruskoululaisilla peruskoululaisten matkakortti.

Mikäli vanhuksella tai vammaisella on mukanaan asiointiavustaja, matkustaa avustaja maksutta.

Ukrainan kansalaiset matkustavat toistaiseksi maksutta.

Muut vaatimukset

Liikenteenharjoittaja vastaa 
kaikkien lippu- ja 
maksujärjestelmään liittyvien 
tietojen (esim. reitti-, 
aikataulu-, pysäkki- ja 
hintatiedot) tallentamisesta ja 
tietojen ylläpitämisestä 
hallinnoimassaan lippu- ja 
maksujärjestelmässä sekä 
näitä koskevien 
rajapintatietojen 
toimittamisesta TraficominNAP 
palveluun siten, että 
Valtioneuvoston asetuksen 
643/2017 2 §:n mukaiset 
velvollisuudet täyttyvät.

Kyllä

Liikenteenharjoittaja huolehtii 
käyttöoikeussopimuksen 
mukaiseen liikenteeseen 
liittyvästä markkinoinnista ja 
tiedottamisesta. 

Kyllä

Liikenteenharjoittaja huolehtii 
asiakaspalautteiden 
vastaanottamisesta ja niihin 
vastaamisesta 2-3 
vuorokauden kuluessa 
palautteen vastaanottamisesta

Kyllä

Liikenteenharjoittaja vastaa 
liikennepalvelulain mukaisen 
tiedonantovelvollisuutensa 
täyttymisestä asiakkaille sekä 
lippu- ja maksujärjestelmän 
yleisestä tiedottamisesta (ml. 
mm. hinnat, 
hinnoitteluperiaatteet, 
myyntipisteet ja -tavat, 
lippujen mahdolliset vaihto-
oikeudet ja yhteiskäyttöisyys).

Kyllä

Liikenteenharjoittajalle ei 
makseta erillistä korvausta 
tiedottamisesta eikä 
matkustusseurannasta.

Kyllä
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Hankintayksikön esittely

Raahen kaupungin hankintapalvelut on asiantuntijaorganisaatio, jonka tehtävänä on 
tuottaa hankintalain ja hyvien kauppatapojen mukaisia tavaroiden ja palvelujen 
vuosisopimuksia Raahen kaupungin hallintokeskusten ja seudullisen hankintarenkaan 
käyttöön. Lisäksi hankintapalvelut avustaa hallintokuntia niiden erillishankinnoissa sekä 
hoitaa hankintojen kilpailuttamisen kansallisen ja EU-kynnysarvon ylittävissä hankinnoissa 
sähköisellä kilpailutusjärjestelmällä.

Edellä mainittujen kilpailuttamisten lisäksi hankintapalvelut suorittaa neuvontaa ja 
hankintakäytäntöjen yhdenmukaistamista kaupungin ja sen konserniyhtiöiden sekä 
hankintarenkaan hankinnoissa. 

Muut tiedot

Hankinnan taustaa

Tarjouspyynnön liitteenä on tilasto 1.12.2021 - 28.2.2022 väliseltä ajalta matkustajista, 
matkustajamäärät ovat lisääntyneet kuukausittain.

Hankintamenettelyä koskevat lisätiedot

Hankinta suoritetaan avointa menettelyä käyttäen.

Hankintailmoitus julkaistaan HILMA -palvelussa (www.hankintailmoitukset.fi) ja 
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa osoitteessa https://tarjouspalvelu.fi/raahe.      

Tilaaja pidättää itsellään 
oikeuden aikataulumuutoksiin 
sekä mahdollisiin 
peruuntumisiin 
viranomaismääräysten 
johdosta. Muutokset ja 
peruuntumiset ilmoitetaan 
liikenteenharjoittajalle 
välittömästi, kun ne tulevat 
tilaajan tietoon.

Kyllä

Esimerkiksi koronaviruksen aiheuttamiin rajoituksiin toiminnassa.

Liikenteenharjoittaja tuottaa 
aikataulukirjan, johon on 
koottu asiakkaan kannalta 
oleelliset tiedot sopimuksen 
mukaisesta liikenteestä. 

Kyllä

Aikataulukirja julkaistaan sähköisesti pdf-muodossa sekä painettuna versiona. 

Liikenteenharjoittaja tuottaa ja 
toimittaa keskeisimmille 
pysäkeille pysäkkikohtaiset 
aikataulut.

Kyllä
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Tarjouksen lähettäminen

Tarjoukset on lähetettävä sähköisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista osoitteessa 
https://tarjouspalvelu.fi/raahe (muulla tavoilla lähetettyjä tarjouksia ei hyväksytä).

Järjestelmän käyttöä koskevissa tiedusteluissa tulee ottaa yhteyttä Cloudia HelpDeskiin 
sähköposti tuki(at)cloudia.fi tai puhelimitse +358 20 766 1075 (arkipäivisin klo 8-16).  
Varmistattehan ennen yhteydenottoa, että olette lukeneet palvelun ohjeet ja järjestelmänne 
täyttää palvelun käyttämisen vaatimukset, niin käyttöjärjestelmän, selaimen kuin muidenkin 
vaatimusten osalta.

Tarjousten sisällöllisessä laadinnassa Teitä tarvittaessa neuvoo ja opastaa Pohjois-
Pohjanmaan Yrittäjien hankintaneuvoja Juha Väyrynen puh. 040 53 43 932, juha.vayrynen
(at)yrittajat.fi  

Hinta ja kaupalliset ehdot

Hinnat ilmoitetaan ilman arvonlisäveroa (alv 0%).

Hintojen on sisällettävä kaikki palvelun tuottamisesta ja tämän tarjouspyynnön ehdoista 
tarjoajalle aiheutuvat kustannukset, jotka tarjoaja haluaa ostajalta sopimuskauden aikana 
veloittaa.

Mitään erillisiä maksuja / veloituksia ei hyväksytä.

Tarjouksen hintojen tulee olla voimassa kiinteinä sopimuskauden ensimmäiset kaksitoista 
(12) kuukautta.

Sen jälkeen mahdolliset hinnantarkistukset tehdään kahdentoista (12) kuukauden jaksoille 
siten, että perusteltu hinnanmuutosehdotus tulee tehdä kirjallisesti vähintään kolme (3) 
kuukautta ennen esitettävän hinnanmuutoksen voimaan tuloa.

Mikäli hinnanmuutosesitystä ei ole tehty kolmea (3) kuukautta ennen päättymässä olevaa 
kahdentoista (12) kuukauden jaksoa, sopimus jatkuu entisin hintaehdoin seuraavan 
kahdentoista (12) kuukauden jakson.

Päivähinnan muutosesitykset sidotaan tilastokeskuksen linja-autoindeksiin.

Laskutus ja maksuehto

Laskutus tulee tapahtua verkkolaskuina toteutuneiden palvelutoimitusten mukaisesti 
kuukausittain.

Laskun liitteet palvelukuvausten mukaisesti.

Laskutus-, toimitus- ja käsittely- yms. lisiä ei hyväksytä.

Viivästyskorko määräytyy korkolain mukaisesti.

Maksuehto 21 pv netto.

Verkkolaskutusosoite
Verkkolaskutusoperaattori ostolaskujen vastaanotossa on Basware Oyj
(välittäjätunnus BAWCFI22)
Verkkoasiointitunnus 003717918176

Y-tunnus 1791817-6
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Hylkäämisperusteet

Jos tarjouspyynnön ja tarjoajan tarjouksen tai liitteiden välillä on ristiriita, tarjous hylätään.

Jos tarjoajan tarjous liitteineen ei vastaa tarjouspyyntöä, tarjous hylätään.   

Sopimusmenettely

Hankintapäätös voidaan panna täytäntöön, kun se on saanut lainvoiman.  
Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen oikaisuohjeen ja valitusosoituksen sisältävän 
päätöksen tiedoksi.

Valitun toimittajan kanssa laaditaan sopimus, joka päättyy sopimuskauden loppuun ilman 
erillistä irtisanomista.  Sopimus on sitova, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen.

Hankinnassa noudatettavat asiakirjat tulkintajärjestyksessä ovat:

1. Käyttöoikeussopimus
2. Tarjouspyyntö liitteineen
3. Julkisten hankintojen sopimusehdot JYSE huhtikuu 2022 TAVARAT
4. Tarjous liitteineen

Tämä sopimus on voimassa määräaikaisena 1.8.2022 - 31.7.2024 (+ optiovaraus kaksi 
(1+1) vuotta).

Jos sopimuksen voimaantulo siirtyy esim. viranomaismenettelyjen tai 
valitusprosessinvuoksi, myös sen päättyminen siirtyy vastaavasti siten, että sopimuskausi 
on kuitenkin yhden (1) vuoden mittainen (+ optiovaraus).

Asiakirjojen julkisuus

Asiakirjojen julkisuudesta annetun lain perusteella tarjoukset liitteineen ovat päätöksenteon 
jälkeen pääsääntöisesti julkisia asianosaisille ja sopimuksen laadinnan jälkeen 
pääsääntöisesti yleisöjulkisia.  Jos tarjoajan mielestä jokin osa tarjouksesta sisältää liike- 
tai ammattisalaisuuksia, tarjoajan tulee merkitä se tarjousasiakirjoihin. 

Tilaaja harkitsee ovatko liike- tai ammattisalaisuudeksi esitetyt asiat salassa pidettäviä.
 
Asianosaisella, hänen edustajallaan ja avustajallaan ei ole julkisuuslain (621/1999) 11§:n 1 
momentissa tarkoitettua oikeutta toisen ehdokkaan tai tarjoajan liike- tai ammattisalaisuutta 
koskeviin tietoihin; tieto tarjousten vertailussa käytetystä kokonaishinnasta on kuitenkin 
aina annettava.

Tarjoajan tulee huolehtia, että liikesalaisuudet on merkitty myös tarjouspalvelu.fi - 
järjestelmään ko. asian kohdalle.

Hankintapäätöksen jälkeen alkuperäiset tarjousasiakirjat ovat asianosaisten saatavilla 
Raahen kaupungin hankintapalveluista. Asiakirjapyynnöt tulee tehdä osoitteeseen hankinta
(at)raahe.fi     

Päätöksenteon perusteet

Liikenteenharjoittajaksi (liikennöitsijäksi) valitaan yksi toimija.

Liikenteenharjoittajaksi valitaan kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen tehnyt 
tarjoaja, joka täyttää tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut ehdot.
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Liitteet ja linkit
Liitetiedostot

Liite 1 Tarjoajan kelpoisuus.xls
Palvelukuvaus reittipohjainen liikenne kilpailutus 2022.pdf
Kohdeluettelo liite tarjouspyyntoon.xlsx
Raahe vihanti.PNG
Lipputuotteet.pdf
Tilasto matkustajista.pdf
Liite Kalustoluettelo.xlsx
Malli-matkustajaraportoinnista.xlsx
SOPIMUSLUONNOS_Raahe-Vihanti-
_Raahe_valinen_reittipohjainen_paikallisliikenteen_kayttooikeussopimus.pdf

Allekirjoittajat
Nimi Titteli

Leena Räsänen Hankintapäällikkö

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritään ratkaisemaan ensisijaisesti 
sopimusosapuolten välisissä neuvotteluissa. 

Ellei neuvotteluissa löydetä ratkaisua, erimielisyydet ratkaistaan Oulun käräjäoikeudessa.   

Muut asiat

Tarjousten ja vaadittujen asiakirjojen tulee olla suomenkielisiä. Mahdollisten vieraskielisten 
todistusten ja selvitysten tulee olla käännettynä suomenkielelle auktorisoidun 
kielenkääntäjän suorittamana ja leimalla varustettuna. 

Tarjouksen tekemisestä ei makseta korvauksia.

Tarjouspyynnössä yksilöityjen ehtojen lisäksi hankinnassa noudatetaan soveltuvin osin 
Julkisten hankintojen sopimusehtoja JYSE huhtikuu 2022 TAVARAT/PALVELUT.

Päätös toimitetaan asianosaisille sähköpostilla Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalin kautta.

Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja hyväksyy tarjouspyynnössä esitetyt 
ehdot.    

Tarjoaja vastaa tarjouksensa oikeellisuudesta.

Raahen kaupunki
Rantakatu 50
92100 Raahe
1791817-6

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 84393111

hankinta@raahe.fi
www.raahe.fi


