Hallituksen esitys eduskunnalle julkisten tyévoima- ja yrityspalveluiden uudelleen jarjesta-
mistéa koskevaksi lainsaddannoksi

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan sédédettdavaksi laki tydvoimapalveluiden jarjestdmisesté ja laki tyollisty-
misté edistdvastd monialaisen tuen yhteistoiminnasta. Laki julkisesta tyévoima- ja yrityspalve-
lusta ja laki tyollistymistd edistavéstd monialaisesta yhteispalvelusta kumottaisiin. Lisaksi esi-
tyksessd muutettaisiin elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksista annettua lakia, ty6llisyyden
edistdmisen kuntakokeilusta annettua lakia, kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta annettua
lakia, tyottomyysturvalakia, tyéttdmyysetuuksien rahoituksesta annettua lakia, tyottdmyyskas-
salakia, ulkomaalaislakia, valtionavustuksesta yritystoiminnan kehittdmiseksi vuosina 2021-
2028 annettu lakia, palkkaturvalakia, merimiesten palkkaturvalakia ja ammatillisesta koulutuk-
sesta annettua lakia. Liséksi esityksessd muutettaisiin myos erditd muita lakeja.

Julkisten tyovoimapalvelujen jarjestdmisvastuu siirrettdisiin tyd- ja elinkeinotoimistoilta kun-
nille. Kunnille siirtyisivat myos elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten julkisiin tyévoima-
palveluihin liittyvat hankintatehtavét ja elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskusten seka tyo- ja
elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksen julkisiin tyévoimapalveluihin liittyvéat
maksatustehtavét. Nykyiset tyo- ja elinkeinotoimistot lakkautettaisiin. Myos tyollisyyden edis-
tdmisen kuntakokeilujen voimassaolo paéttyisi. Siirtyvid tehtavia valtiolla hoitava henkildstd
siirtyisi liikkeenluovutuksella kuntiin tai kuntayhtymiin.

Kunta voisi jarjestadd tydvoimapalvelut itsendisesti, jos kunnan tyovoiman maéra on vahintdan
20 000 henkildd. Muutoin kuntien tulisi muodostaa palveluiden jérjestamiseksi tyollisyysalue,
jonka tyévoiman méaara on vahintdan 20 000 henkil6a. Lisaksi alueen tulisi olla maantieteelli-
sesti yhtendinen ja tyémarkkinoiden kannalta toimiva. Kysymys olisi kuntien lakisaateisesta
yhteistoiminnasta. Tyollisyysalueen kuntien tulisi siirtad jarjestamisvastuu joko vastuukunnalle
tai kuntayhtymalle. Valtioneuvostolla olisi viimekétinen toimivalta paattaa tyollisyysalueista,
jos kunnat itse eivat padse sopimuksiin edellytykset tayttavista alueista. Valtioneuvosto voisi
myontaé poikkeuksen tyollisyysalueelle, jonka tydvoimapohja on vahintadn 17 000 henkil6a,
jos se olisi tarpeen kielellisten oikeuksien turvaamiseksi tai 20 000 henkilon tyévoimapohjan
edellyttama tyollisalueen muodostaminen edellyttdisi useamman tydssékayntialueen yhdista-
mista.

Tyovoimapalveluiden jérjestdmisvastuu muodostaisi kunnille uuden valtionosuustehtavan, jo-
hon kunnille osoitettaisiin tdysimaardinen rahoitus. Kansainvélista suojelua saavien henkildiden
ja heihin rinnastettavien maahanmuuttajien kotoutumiskoulutukseen kunnille osoitettaisiin
yleiskatteellisesta valtionosuudesta erillinen rahoitus.

Tyottémyysetuuksien rahoitusta koskevaa saantelyd muutettaisiin siten, ettd kunnan vastuu ra-
hoituksesta laajenisi. Rahoitusvastuu laajenisi koskemaan tydmarkkinatuen lisaksi peruspaiva-
rahaa ja ansiopaivarahan perusosaa. Rahoitusvastuu alkaisi 10 prosentin suuruisena, sen jal-
keen, kun tydnhakijalle on maksettu ty6ttomyysetuutta 100 paivalta, ja kasvaisi portaittain tyot-
tdmyyden pitkittyessa. Enimmillaan kunnan osuus olisi 50 prosenttia sen jalkeen, kun tyonha-
kijalle on maksettu etuutta 700 paivélta. Kunnan rahoitusvastuu ei mydskaan katkeaisi tyollis-
tymisté edistavien palvelujen ajalta maksettavan ty6ttémyysetuuden osalta. Kansainvalista suo-
jelua saavien henkil@iden ja heihin rinnastettavien maahanmuuttajien osalta kunnalla ei kuiten-
kaan olisi rahoitusvastuuta tydmarkkinatuesta kolmen vuoden ajalta ensimmadisestd kotikunta-
merkinnastd. Muiden maahanmuuttajien osalta rahoitusvastuuta ei olisi yhden vuoden ajalta.



Kuntien lisadntyva rahoitusvastuu tyottomyysetuuksista kompensoitaisiin kunnille valtion-
osuusjarjestelman kautta poikkileikkaushetken mukaisena. T&té ei jalkikateen tarkistettaisi, jo-
ten kunta, joka pystyisi lyhentaméaan tyéttdmyysjaksoja ja enkéisemaan pitkéaikaistyottomyyttéa
hyotyisi tasta taloudellisesti. Tdmé& muodostaisi kunnille kannusteen pyrkia edistamaan tyolli-
syyttd mahdollisimman tehokkaasti. Uudistuksella tavoitellaan 7 000-10 000 henkil6n tyolli-
syysvaikutusta.

Kunnille siirtyvat julkiset tydvoimapalvelut vastaisivat paaosin tyo- ja elinkeinotoimiston ny-
kyisin tarjoamia tyévoima- ja yrityspalveluja. Yritystoiminnan kehittamispalvelut eivat kuiten-
kaan siirtyisi kuntien jarjestamisvastuulle, vaan osaksi elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus-
ten yrityspalvelukokonaisuutta. Palveluita koskevaan séédntelyyn tehtdisiin vain vahaisia muu-
toksia, joita olisivat valmennuksen ja koulutuskokeilun enimmaiskeston poistaminen, tyokokei-
lun enimmaéiskeston lyhentdminen kuuteen kuukauteen sek& starttirahaa koskevan sadntelyn
muuttaminen siten, ettd yritystoimintaan liittymattomat tulot eivét estéisi starttirahan maksa-
mista kokonaan, vaan ne otettaisiin huomioon starttirahaa vahentavana. Saantelyssa otettaisiin
huomioon nykyiseen palveluvalikoimaan ehdotettu muutosturvakoulutus seké palkkatukiuudis-
tus ja sen yhteydessa ehdotettava 55 vuotta tayttaneiden tyodllistamistuki. Palkkatuen osalta
sdantelya muutettaisiin kuitenkin siten, ettei palkkatukea olisi jatkossa mahdollista myéntaa
kunnalle, kuntayhtymalle eik& ndiden mé&aréysvallassa olevalle yhteisolle. Kuntien tehtdvaksi
siirtyisi tyonhakijan tyottdmyysturvaoikeudesta annettavien tydovoimapoliittisten lausuntojen
antaminen tilanteissa, joihin ei liity harkintaa tai joihin liittyy vain vahaista harkintaa.

Valtiolla olisi viimekétinen vastuu tyévoimapalvelujérjestelman valtakunnallisesta toimivuu-
desta. Ty0- ja elinkeinoministeri0 ja elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskus kévisivat sadnnol-
lisesti tyévoimapalveluiden jérjestamisestd vastuussa olevien kuntien ja kuntayhtymien (tyo-
voimaviranomaisten) kanssa alueelliset yhteisty6- ja seurantakeskustelut. Jos tydvoimaviran-
omaisen kyky jarjestaa tydvoimapalveluja olisi vaarantunut pidempiaikaisesti, asiasta voitaisiin
kaynnistaa neuvottelumenettely. Viime k&dessa valtioneuvostolla olisi paatdsvalta paattad uu-
desta tyollisyysalueesta. Lisaksi valtioneuvosto asettaisi hallituskausittain tydllisyyden edista-
misen valtakunnalliset tavoitteet ja tyo- ja elinkeinoministerion yhteyteen asetettaisiin tyo6lli-
syyden edistamisen valtakunnallinen neuvottelukunta. Aluehallintovirastolla olisi toimivalta
valvoa tydévoimaviranomaisten toiminnan lainmukaisuutta.

Liséksi uudistuksessa jarjesteltaisiin tyo- ja elinkeinohallinnon alan valtiolle jadvia tehtavia uu-
destaan. Tyontekijan oleskelulupaan liittyvat tehtavét siirtyisivat Maahanmuuttovirastolle.
Tyottémyysturvan harkintaa vaativien tydvoimapoliittisten lausuntojen antaminen, palkkatur-
vatehtdvat sekd erdat neuvontatehtavat siirtyisivat elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten
seké tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittdmis- ja hallintokeskukselle. Kehittamis- ja hallintokes-
kus vastaisi myos tyévoimapalvelujen valtakunnallisista tietojarjestelmépalveluista, jotka muo-
dostuisivat valtakunnallisesta tietovarannosta, asiakastietojarjestelmakokonaisuudesta ja palve-
lualustasta. Kehittamis- ja hallintokeskuksen tehtava olisi myds osaajien maahanmuuton edis-
tdminen, joka olisi osa niin sanottua Work in Finland —toimintoa.

Tyo6voimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos toteuttaisivat tyollistymistéa
edistdavan monialaisen tuen yhteistoimintamallia. Monialaisen tuen asiakaskriteereja muutettai-
siin siten, ettd ty6ttdmien ohjaaminen tyollistamistd edistdvan monialaisen tuen asiakkaaksi
olisi mahdollista tyottémyyden kestosta riippumatta, kun tyéttémalla on monialaisen palvelun
tarve. Tydvoimaviranomaisten tulisi myds jarjestad toimintaedellytykset nuorten matalan kyn-
nyksen monialaisen tuen yhteispalvelulle.

Lait on tarkoitettu tulemaan pé&&osin voimaan 1.12.2024. Osa laeista saatettaisiin voimaan eril-
lisella voimaanpanolailla.
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PERUSTELUT
1 Asian tausta ja valmistelu
1.1 Tausta

Pa&ministeri Sanna Marinin hallituksen hallitusohjelman keskeisend tavoitteena on ty6llisyyden
vahvistaminen ja ty6llisyysasteen nostaminen 75 prosenttiin. Syyskuussa 2020 pidetyn halli-
tuksen budjettiriihen paatosten mukaan hallitus tekee hallituskauden aikana taloutta vahvistavia
tyollisyystoimia, joiden tavoitteena on saavuttaa 80 000 lisatyollisen tyollisyysvaikutukset. Ta-
voitteen saavuttamiseksi tarvitaan monia rakenteellisia uudistuksia, joilla voidaan kasvattaa
tyollisyytta julkista taloutta vahvistavalla tavalla.

Valtionvarainministerio julkaisi 14.8.2020 osana hallituksen budjettiriiheen valmistautumista
tyollisyystoimia késittelevan virkamiesmuistion, niin sanotun tyollisyyspaketin, jossa esitellaan
rakenteellisia uudistuksia, joilla voitaisiin kasvattaa tyollisyytta julkista taloutta vahvistavalla
tavalla. Muistion tavoitteena oli hahmottaa hallituksen tavoitteen saavuttamiseksi tarvittavien
tyollisyystoimien mittaluokkaa ja antaa vaihtoehtoja tarvittaviksi toimiksi. Yhtené potentiaali-
sena toimena tyollisyyspaketissa esitettiin tydvoimapalveluvastuun siirtoa paikallistasolle osana
palveluihin ja etuuksiin liittyvien rahoitusvastuiden uudistamista.

Hallitusohjelman mukaan kuntien roolia tyéllisyyspalveluiden jarjestdjand vahvistetaan. En-
simmaisend toimenpiteend kaynnistettiin 1.3.2021 tydllisyyden edistamisen kuntakokeilut,
joissa kokeilukunnat vastaavat osin alueensa ty6- ja elinkeinopalveluiden tarjoamisesta. Tavoit-
teena on saada vahvempaa vaikuttavuutta sovittamalla yhteen valtion ja kuntien resursseja,
osaamista ja palveluja.

Hallituksen budjettiriihessa syksylla 2020 paatettiin lisaksi kaynnistéa valmistelu tyollisyyspal-
veluvastuun siirtamiseksi paikallistasolle. Tarkoitus on uudistaa palveluihin ja etuisuuksiin liit-
tyvat rahoitusvastuut siten, ettd malli kannustaa ty6llisyyden edistamiseen esimerkiksi pohjois-
maisten mallien mukaisesti.

Kevaan 2021 puolivéliriihessa hallitus paatti julkisen talouden suunnitelmasta vuosille 2022—
2024. Samalla hallitus péatti jatkaa valmistelua TE-palvelujen siirtdmiseksi kunnille. Hallitus
linjasi, ettd siirron yhteydessa luodaan rahoitusmalli, joka kannustaa kuntia kehittdméaan toimin-
taansa tyollisyyttd edistavaksi siten, ettd uudistuksella saavutetaan 7 000-10 000 lisatyollista.
Linjauksen mukaan valmistelussa tdhdataan siihen, ettd kunnan vastuuta tyéttémyysturvan pe-
rusosan kustannuksista laajennettaisiin seka tyottdmyysturvan ja tyottéméan palveluun aktivoin-
nin vélinen kytkds poistettaisiin. Valtio ja kunnat jakaisivat ty6llisyyspalvelujen rahoitukseen
liittyvaa kustannusvastuuta, jolloin turvattaisiin kuntien kannusteet jarjestaa palveluja myos hei-
kommassa tydmarkkina-asemassa oleville.

Hallituksen paatoksen mukaan jatkovalmistelussa selvitetddn, mitka tehtavat on tarkoituksen-
mukaista jarjestad valtakunnallisesti valtion toimesta kuitenkin niin, ett4 valtiolle ei ja4 vastuu
yksittaisten kuntien palveluista. Paatoksessa todettiin myos, ettd uudistuksessa huomioidaan
palvelujen yhdenvertainen saatavuus ja arvioidaan kunnille siirrettavien tehtavien rahoituksen
sisallyttamista valtionosuusjarjestelmaan. Hallitun toimeenpanon varmistamiseksi hallitus lin-
jasi, ettd hallituksen esitys valmistellaan siten, etté tehtavét siirtyvat vuoden 2024 aikana. Sa-
malla hallitus paatti, ettd kuntakokeilulle saédetéén jatko siihen asti. Tyollisyyden edistdmisen
kuntakokeiluja on jatkettu vuoden 2024 loppuun lailla 287/2022.
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1.2 Valmistelu

Paaministeri Antti Rinteen hallituksen toimikaudella heindkuussa 2019 asetettu ty6llisyyden
edistdmisen ministeritydryhma seka sille elokuussa 2019 asetetut alatyéryhmat jatkoivat toi-
mintaansa myds hallituksen vaihduttua marraskuussa 2019. Tyévoimapalvelujen jarjestamis-
vastuun siirtoa kunnille on késitelty tyollisyyden edistdmisen ministeritydryhman TyOvoima-
politiikan palvelurakenne —alaty6ryhméssé, jossa ovat kuuden suuren kaupungin (Helsinki, Es-
poo, Vantaa, Turku, Tampere, Oulu), Seingjoen, Kuopion, seutukaupunkien, Suomen Kuntalii-
ton, Kuntatydnantajien, Kirkon tyomarkkinalaitoksen, ty0- ja elinkeinotoimistojen, Elinkei-
noeldman keskusliiton, Suomen Yrittdjien, tydmarkkinajarjestojen ja eri ministerididen (opetus-
ja kulttuuriministerio, valtiovarainministerio, sosiaali- ja terveysministerid) edustajat. Syksylla
2021 alatyoryhman kuntaedustusta laajennettiin pienten kuntien edustuksella (Merikarvia),
kuntakokeilujen ulkopuolisten kuntien edustuksella (Kemi) ja ruotsinkielisten kuntien edustuk-
sella (Maalahti) sek& elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten sek& tyo- ja elinkeinotoimis-
tojen kehittdmis- ja hallintokeskuksen edustuksella.

Elokuussa 2021 esityksen valmistelua varten asetettiin TEM2024 —kansliapaallikkéryhmad, jo-
hon kuuluvat kansliapaallikot tyo- ja elinkeino -, valtiovarain -, sosiaali- ja terveys -, opetus- ja
kulttuuri -, liikenne- ja viestinta -, ympéristod - sek& maa- ja metsdtalousministeriosta. Kanslia-
padllikkoryhmé on muodostanut ministerididen virkamiesjohdon ndkemyksen ty6llisyyden
edistdmisen ministeritydryhman kasiteltavaksi vietavista esityksista.

Tyo6- ja elinkeinoministeriossa laadittiin osallisuusohjelma tukemaan laajan toimijakentan osal-
lisuutta valmistelun aikana. Ohjelma on pitényt sisallddn muun muassa erilaisia tilaisuuksia laa-
joista webinaareista vuorovaikutteisiin, teemakohtaisiin nettikyselytunteihin. Valmistelun ai-
kana on my0s jarjestetty erillisid tilaisuuksia muun muassa eri kuntaryhmille, kuten suurten
kaupunkien C21 —verkostolle ja KUUMA —kuntien verkostolle, tyo- ja elinkeinohallinnon hen-
kilostolle, tydmarkkinajarjestoille ja tutkijoille. Eri toimijoiden asiantuntijoita osallistettiin
my0s digitaalisella Howspace-alustalla, jossa asiantuntijoiden muodostamia niin sanottuja spar-
rausryhmid pyydettiin kommentoimaan valmisteluun liittyvia teemoja ja kysymyksid. Sparraus-
ryhmiin on osallistunut yhteensa noin 400 eri toimijoiden edustajaa. Edustettuina ovat olleet
muun muassa kunnat, tyo- ja elinkeinotoimistot, ELY -keskukset, KEHA -keskus, henkil4sto-
jarjestot, yksityiset palveluntuottajat ja henkildstopalveluyritykset, koulutuksen jarjestajat ja
Suomen Yrittgjat.

Esityksest4 jarjestettiin lausuntokierros 6.5.-27.6.2022. Lausuntoa pyydettiin keskeisiltd minis-
teridiltd, valtioneuvoston oikeuskanslerilta, eduskunnan oikeusasiamieheltd, tietosuojavaltuute-
tulta, yhdenvertaisuusvaltuutetulta, kunnilta, Kuntaliitolta, hyvinvointialueilta, ty0- ja elin-
keinotoimistoilta, ELY -keskuksilta, KEHA-keskukselta, aluehallintovirastoilta, Kansanelake-
laitokselta, Kevalta, Tyottdmyyskassojen yhteisjarjestolta, Tyollisyysrahastolta, Vakuutusoi-
keudelta, Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunnalta, hallinto-oikeuksilta, Oikeusre-
kisterikeskukselta, Finanssivalvonnalta, keskeisilta tyonantajia, tyontekijoita, yrittajia, tyotto-
mid ja palveluntuottajia edustavilta jarjestoiltd kuten Tyottomien Keskusjarjestolta ja Valtakun-
nalliselta tydpajayhdistykseltd4, Ahvenanmaan maakunnalta, maakuntien liitoilta, Folktingetilta,
Keskuskauppakamarilta.

[Kuntatalouden ja -hallinnon neuvottelukunta]
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2 Nykytila ja sen arviointi
2.1 Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut
2.1.1 Julkisten ty6voima- ja yrityspalvelujen jarjestaminen

Julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) mukaan valtion tehtdvéna on
edistdd yhdessa kuntien, tydmarkkinajarjestojen, yritysten ja muiden tydnantajien seka kansa-
laisten kanssa tyomarkkinoiden toimivuutta ja tydvoiman tarjontaa talouden kasvun, korkean
tyollisyyden ja hyvinvoinnin turvaamiseksi. Valtion tulee huolehtia ty6-, talous-, elinkeino-,
koulutus- ja sosiaalipolitiikan yhteensovittamisesta ja tasoittaa toimillaan suhdannevaihteluita.

Lain mukaan julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja tarjoavat tyo- ja elinkeinotoimisto, tyo- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus ja elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus. Lisaksi
1.3.2021 kaynnistettiin tyollisyyden edistamisen kuntakokeilut, joissa kokeiluun kuuluvat kun-
nat hoitavat julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen tarjoamisen erdille asiakasryhmille. Tyélli-
syyden edistamisen kuntakokeiluista saddetadn tyollisyyden edistdmisen kuntakokeilusta anne-
tussa laissa (1269/2020). Kuntakokeiluista jaljempéné jaksossa 2.8.5.

Julkisilla tydvoima- ja yrityspalveluilla edistetddn tyomarkkinoiden toimivuutta turvaamalla
osaavan tydvoiman saatavuutta ja tarjoamalla ty6ta hakeville mahdollisuuksia saada ty6té seka
edistetdan uuden yritystoiminnan syntymista ja kehitetaan yritysten toimintaedellytyksia ja tyo-
elaman laatua. Julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaan julkisena tyo-
voima- ja yrityspalveluna tarjotaan tyonvélityspalveluita, tieto- ja neuvontapalveluita, osaami-
sen kehittamispalveluita seka yritystoiminnan kaynnistamis- ja kehittdmispalveluita. Julkiseen
tyévoima- ja yrityspalveluun kuuluvat myés henkildasiakkaan palveluprosessiin liittyvat asian-
tuntija-arvioinnit seké kyseisen lain mukaiset tuet ja korvaukset, kuten palkkatuki ja starttiraha.
Julkisia tydvoimapalveluja tarjotaan sek& henkildasiakkaille ettd tyonantajille ja yrityksille.

Julkisten tyovoima- ja yrityspalveluiden tarjoaminen perustuu asiakkaan palvelutarpeeseen,
jonka tyo- ja elinkeinotoimisto, tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus tai elinkeino-,
liikenne ja ymparistokeskus ja asiakas yhdessa arvioivat. Asiakkaalle tarjotaan palveluja, jotka
parhaiten turvaavat osaavan tydvoiman saatavuutta ja edistavat henkildasiakkaan sijoittumista
avoimille tydmarkkinoille seké edistavat yritystoiminnan kdynnistymista tai kehittymista. Lain
2 luvussa séédetaan tarkemmin tyonhakijan palveluprosessista.

Palveluja tarjotaan asiakkaiden omatoimisesti kaytettavina palveluina ja henkilokohtaisena pal-
veluna. Kaytanngssa palvelukanavina toimivat verkkopalvelut ja henkilokohtainen asiointi
kayntiasiointina, puhelimitse tai videoyhteyden vélityksella. Jos asiakkaan palvelutarve edellyt-
tda muita palveluja kuin julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja tai jos palvelun jarjestamisvastuu
on muulla viranomaisella tai taholla, tyd- ja elinkeinotoimiston, tyd- ja elinkeinohallinnon asia-
kaspalvelukeskuksen tai elinkeino-, liikkenne- ja ympéristokeskuksen on annettava asiakkaalle
tietoa muista palvelumahdollisuuksista seké tarvittaessa ohjattava asiakas muun viranomaisen
tai palvelun jarjestajan palvelujen piiriin yhteistydssa ndiden kanssa.

Lain mukaan ty6- ja elinkeinotoimisto, tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus ja elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskus voivat tuottaa laissa tarkoitetut palvelut itse tai hankkia ne
osaksi tai kokonaan palvelujen tuottajilta valtion talousarviossa palvelujen hankkimista varten
osoitetulla madrérahalla. Valtion talousarviossa ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonalan paa-
luokassa tydllisyyden edistdmiseen ja ty6ttomyyden torjuntaan tarkoitettujen madrarahojen
(tyollisyysmaardrahat) avulla tuetaan erityisesti heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyo6l-
listymista.
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Kéaytanngssa ostopalveluina hankitaan asiantuntija-arviointeja, valmennuksia, tydvoimakoulu-
tusta ja yrityksen kehittdmispalveluja. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun valtio-
neuvoston asetuksen (1073/2012) mukaan elinkeino-, liikenne- ja ympaéristokeskukset vastaavat
hankinnoista. Ty0- ja elinkeinotoimistot voivat tehdd hankintoja elinkeino-, liikenne- ja ympa-
ristokeskusten madraamissé rajoissa. Hankinnat tulee tehda julkisista hankinnoista ja kéyttooi-
keussopimuksista annetussa laissa (1397/2016) saadettyja menettelytapoja noudattaen. Julki-
sesta ty0voima- ja yrityspalvelusta annettuun lakiin ei sisally erityisid sddnnoksié palveluntuot-
tajia koskevista edellytyksisté tai palveluntuottajien valvonnasta. Valtioneuvoston asetuksella
on tdsmennetty ainoastaan tydvoimakoulutuksen hankintaa.

Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut ovat henkildasiakkaille maksuttomia. Tyonantajalle tarjot-
tavat julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut ovat maksuttomia lukuun ottamatta lain 5 luvun 7 §:ssa
sdédettya tyovoimakoulutuksen yhteishankintaa. Lain 8 luvun 5 8:ssd tarkoitetut yrityksille tar-
jottavat yritystoiminnan kehittdmispalvelut ovat maksullisia.

Julkisessa tyévoima- ja yrityspalvelussa tulee noudattaa tasapuolisuutta ja puolueettomuutta,
eiké tyoriita saa vaikuttaa palveluun. Palveluja tarjottaessa, kehitettdessa ja niisté tiedotettaessa
on aktiivisesti edistettdva yhdenvertaisuuden toteutumista sek& naisten ja miesten valista tasa-
arvoa tyémarkkinoilla. Palveluja on tarjottava tasapuolisesti samojen periaatteiden mukaisesti
riippumatta henkil6asiakkaan sukupuolesta ja muista yhdenvertaisuuslain (1325/2014) 8 8:n 1
momentissa tarkoitetuista seikoista.

2.1.2 Tyonhakijan palveluprosessi

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 2 luvussa séadetdan tyonhakijan palvelu-
prosessin keskeisista osista. Palveluprosessi muodostuu tyénhaun k&ynnistdmisestd, tyénhaki-
Jjan haastattelusta, palvelutarpeen arvioinnista, tyollistymissuunnitelman laatimisesta ja tarkis-
tamisesta, suunnitelmassa sovittuihin palveluihin ohjaamisesta ja suunnitelman toteutumisen
seurannasta. Eduskunta on hyvéksynyt tyonhakijan palveluprosessin uudistamista koskevat
séannokset lailla 1379/2021 (HE 167/2021 vp). Uuden asiakaspalvelumallin (niin sanottu poh-
joismainen tydvoimapalvelumalli) mukaiset sadnnékset tulivat voimaan 2.5.2022. Uuden asia-
kaspalvelumallin mukaisella tyonhakijan palveluprosessilla pyritdén tehostamaan palvelupro-
sessia tiivistamalla tyd- ja elinkeinotoimiston ja tydnhakijan valistd yhteydenpitoa ja lisaamalla
tyénhaun yksil6llista tukea. Uuteen asiakaspalvelumalliin liittyy myds tydnhakijalle asetettava
tyonhakuvelvollisuus, jota kasitelladn kappaleessa 2.1.3.

Ty6nhaun kaynnistdminen ja voimassaolo

Henkildasiakkaan tyénhaku kaynnistyy siné paivana, kun han pyytaa sita sahkoisesti siihen tar-
koitetussa verkkopalvelussa tai henkilokohtaisesti TE-toimistossa ja hanet rekisterdidaan tyoén-
hakijaksi ty6- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméan. Tyo- ja elinkeinoviranomainen
voi hyvéksya muullakin tavoin esitetyn pyynnon. Tyo- ja elinkeinotoimistojen asiakastietojar-
jestelman (URA-jérjestelmad) tietojen perusteella vuonna 2019 noin 84 prosenttia ja vuonna
2020 noin 91 prosenttia tydnhakijoista kdynnisti tydnhaun verkkopalvelun kautta. Vuonna 2021
vastaava luku oli 86 prosenttia. Tyonhakijaksi rekisteréityminen ja tyénhaun voimassaolo ovat
edellytyksend tyottomyysetuuden saamiselle.

Tyo6nhakijaksi voidaan rekisterdidda myds ulkomaiden kansalaiset, joilla on Suomea velvoitta-
vien, tydvoiman vapaata liikkuvuutta koskevien kansainvalisten sopimusten perusteella oikeus
saapua Suomeen hakemaan ty6ta ja tehdd ansioty6td ilman TE-toimiston tydvoimapoliittista
harkintaa. Kaytannossé edelld mainittu koskee EU:n ja Euroopan talousalueen (ETA) maiden
kansalaisia sek& heidan perheenjasenidan ndiden kansalaisuudesta riippumatta. Muut ulkomai-
den kansalaiset ja kansalaisuutta vailla olevat rekisterdidéan tyénhakijoiksi, jos heilld on oikeus
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ansiotydhon myonnetyn oleskeluluvan nojalla eiké& oleskelulupaan liity tyGnantajaa koskevia
rajoituksia. Tyontekijan oleskelulupaan liittyvad séantelyé on tarkoitus esittdd uudistettavaksi
siten, ettd tydnantajaa koskevista rajoituksista luovuttaisiin. Uudistuksen on tarkoitus tulla voi-
maan syksylla 2022.

Ty0Onhaun voimassaolo paattyy, jos tyonhakija ilmoittaa tyo- ja elinkeinoviranomaiselle, ettei
han halua en&é pitéa tydnhakuaan voimassa tai ei uusi tydnhakunsa voimassaoloa. Lisaksi tyon-
haun voimassaolo paattyy, jos tydnhakija ei esitd ty- ja elinkeinotoimiston asettamassa maara-
ajassa tyollistymisen ja julkisten tyévoimapalvelujen tarjoamisen kannalta tarpeellisia selvityk-
sid tyokokemuksestaan, koulutuksestaan ja muusta osaamisestaan seka tyokyvystéan tai jattaa
12 kuukauden tarkastelujakson aikana toistuvasti asioimatta ty6- ja elinkeinoviranomaisen
kanssa sen antamassa méaérdajassa ja edellyttdaméalla tavalla. Edelld tarkoitettuna asiointina pi-
detadn myos saapumista alkuhaastatteluun, tyonhakukeskusteluun ja tdydentavaan tyonhaku-
keskusteluun henkildn itse siihen tarkoitetussa verkkopalvelussa varaamana aikana. Ulkomaa-
laisen tydnhakijan tyénhaun voimassaolo paattyy edelld mainitun lisaksi, jos han ei enad tayta
edellytyksié ulkomaalaisen rekisterdinnille tyonhakijaksi.

Ty6nhaun voimassaolon paatyttyd henkil6lla on mahdollisuus ilmoittautua tyonhakijaksi uudel-
leen. Edellytyksena tydnhaun uudelleen k&ynnistamiselle on kuitenkin, ettd henkil0 esitta4 tyo-
ja elinkeinotoimiston pyytdmat selvitykset, jos tydnhaun voimassaolo paattyi aiemmin selvitys-
ten esittdmiseen liittyvien laiminly®ntien takia. Ty0- ja elinkeinoviranomainen voi rajoittaa hen-
kilon mahdollisuutta ilmoittautua tydnhakijaksi verkkopalvelussa. Tyo- ja elinkeinotoimistoon
madréattynd aikana saapumatta jadnyt henkil ei valttamatta saa tydnhakuaan voimaan kaymatta
ty6- ja elinkeinotoimistossa, jos on ilmeistd, ettd henkil® pyrkii valttdmaén alkuhaastattelun,
tyonhakukeskustelun tai tdydentévén tyonhakukeskustelun jarjestamista.

Ty6nhakijan haastattelut, palvelutarpeen arviointi ja ty6llistymissuunnitelman laatiminen

Tyo- ja elinkeinotoimisto jarjestad henkilokohtaisen tapaamisen tai yhteydenoton (alkuhaastat-
telun) tydnhakijan kanssa viiden arkipdivan kuluessa tyonhaun alkamisesta. Alkuhaastattelu jér-
jestetdan kaikille tydnhakijoille riippumatta siitd, onko henkil6 ty6ton. Alkuhaastattelu jarjeste-
taan paikan paalla tyo- ja elinkeinotoimistossa, ellei muu jarjestamistapa ole tarkoituksenmu-
kaisempi esimerkiksi erityisen pitkien asiointimatkojen tai tyottdmyyden tiedossa olevan ly-
hyen keston takia, taikka sen vuoksi, ettd tydnhakija on viela tydssa tai esimerkiksi koulutuk-
sessa, eika sen vuoksi voi osallistua alkuhaastatteluun paikan paalla.

Alkuhaastattelu muodostaa pohjan mydhemmille tyénhakukeskusteluille ja taydentaville tyon-
hakukeskusteluille. Tyénhakijan palvelutarve arvioidaan alkuhaastattelussa ja hanelle laaditaan
tyollistymissuunnitelma. Palvelujen osalta on keskeistd, ettd tyénhakija ohjataan jo alkuhaastat-
telussa tarvittaessa tarkoituksenmukaisiin palveluihin, jos se on mahdollista. Alkuhaastattelussa
tyonhakijalle asetetaan velvollisuus hakea tydmahdollisuuksia tyottomyysetuuden saamisen
edellytyksend. Tyonhakijan tydnhaun tukeminen on keskeinen osa alkuhaastattelua.

Alkuhaastattelun jalkeen ty6- ja elinkeinotoimisto jarjestad tyonhakijalle tydonhakukeskusteluja
ja tdydentdvia tyonhakukeskusteluja. Tyonhakukeskustelut jarjestetddn nykyisia tydnhakijan
haastatteluja vastaavasti aina tyottomyyden jatkuttua kolme kuukautta. Tyénhaun kolmen en-
simmaisen kuukauden aikana tyonhakijalle jarjestetdan liséksi tdydentavia tyénhakukeskuste-
luja kahden viikon vélein. Kéytdnnossa edelld mainittu tarkoittaa sité, ettd tdydentavé tyonha-
kukeskustelu jarjestetddn kolmen ensimmadisen ty6ttomyyskuukauden aikana viisi kertaa.

Aina ty6ttémyyden jatkuttua puoli vuotta jarjestaan liséksi uusi kuukauden kestéva jakso, jonka
aikana tdydentavd tyonhakukeskustelu jarjestetddn kaksi kertaa. Lomautetuille jarjestetadn
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tyonhaun alkuvaiheessa taydentévié tyonhakukeskusteluja vain lomautetun pyynnosta. Tyon-
hakukeskustelut ja tdydentavét tyonhakukeskustelut jarjestetdan tyottomien lisaksi myos niille
tyonhakijoille, jotka ovat jadmassa tyéttomaksi kahden viikon kuluessa.

Alkuhaastattelun jélkeisid tydnhakukeskusteluja ja tdydentavia tydnhakukeskusteluja ei jarjes-
tetd, jos tydnhaku on paattyméssd kuukauden kuluessa. Keskustelut jarjestetddn myéhemmin,
jos tyonhakijan tilanne muuttuu ja tyonhaku jatkuu. Kaytdnnossé hyvin lyhyeksi aikaa koko-
naan tyottomaksi jadvélle tai lyhytkestoisesti lomautetulle jérjestetadn alkuhaastattelu, mutta ei
sen jélkeisia tydnhakukeskusteluja ja tdydentévia tydnhakukeskusteluja.

Jos tydnhakija on tydvoimakoulutuksessa, opiskelee omaehtoisia opintoja tyottomyysetuudella
tuettuna taikka on palkkatuetussa tyossé, tyokokeilussa tai kuntoutuksessa, tyénhakukeskustelu
ja tdydentévia tydnhakukeskusteluja jarjestetdén vasta koulutuksen, tyon tai kuntoutuksen lop-
puvaiheessa. Tétd poikkeusta sovelletaan, jos koulutuksen, tyon, tydkokeilun tai kuntoutuksen
arvioitu yhdenjaksoinen kesto on yli kuukauden.

Tyo6nhakukeskustelut ja taydentavat tyénhakukeskustelut voidaan toteuttaa paikan paalla tyo-
ja elinkeinotoimistossa tiloissa taikka esimerkiksi tydpaikalla tai oppilaitoksessa. Keskustelut
voidaan toteuttaa myds esimerkiksi puhelimitse tai videoyhteydella. Jarjestdmistapaa valittaessa
kiinnitetadn erityistd huomiota tydnhakijan palvelutarpeeseen ja hakijan omiin toiveisiin jarjes-
tdmistavasta.

Tyo6nhakukeskustelussa ja tdydentéavissa tydnhakukeskusteluissa tuetaan tyénhakijan tyénha-
kua seka arvioidaan sen tuloksellisuutta ja ty6llistymissuunnitelman toteutumista. Kuten myos
alkuhaastattelussa, tyonvalitys on keskeistd. Tarvittaessa tyonhakijan palvelutarpeen arviointia
tarkennetaan esimerkiksi hankkimalla tydnhakijalle tyokyvyn tutkimuksia ja arviointeja seké
muita asiantuntija-arviointeja. Osaamisen kehittdmista voidaan tarvittaessa arvioida yhteis-
tyossé koulutuspalveluiden tuottajien kanssa. Tyollistymissuunnitelma tarkistetaan ainakin kol-
men kuukauden vélein jarjestettavien tydonhakukeskustelujen yhteydessé.

Osa taydentavisté tyoénhakukeskusteluista voidaan korvata tarjoamalla tyénhakijalle muuta vas-
taavaa tyonhakua tai tyollistymisen edellytysten parantamista tukevaa henkildkohtaista palve-
lua, joka voi olla my6s ostopalveluna hankittua henkilokohtaista palvelua. Keskeista on tall6in-
kin tydnhakijalle jarjestettava yksilollinen tapaaminen, jossa hanelle tarjotaan tukea tydnhakuun
ja hanté ohjataan tarkoituksenmukaisiin palveluihin. Yksilollisia tdydentavia tydnhakukeskus-
teluja korvaavia tapaamisia voi siséltya esimerkiksi pitkiin tyéhénvalmennusjaksoihin tai tyo-
voimakoulutukseen. Pelkéstdan esimerkiksi tyévoimakoulutukseen osallistuminen ei kuiten-
kaan ole tdydentavéa tyoénhakukeskustelua korvaava toimi. Yksilopalveluna tarjottavaa tdyden-
tavaa tyonhakukeskustelua ei voida korvata ryhmapalvelulla. Ostopalvelujen kayton tarkoituk-
senmukaisuutta arvioitaessa tulee ottaa huomioon myds se, ettd tyénhakijan asiointi ty6- ja elin-
keinotoimiston saman asiantuntijan kanssa voi olla eduksi luottamuksellisen asiakassuhteen
luomisessa.

Tyo- ja elinkeinoministerion tyénhakijan palveluprosessista ja tyonhakuvelvollisuudesta anta-
man ohjeen (VN/10520/2022) mukaan ostopalvelulla voidaan yleensa korvata enintaan yksi tai
kaksi tyottdmyyden alkuvaiheen taydentdvista tydnhakukeskusteluista tai niita korvaavista toi-
mista. Ostopalvelulla ei voida korvata alkuhaastatteluja, kolmen kuukauden vélein jarjestettavia
tyonhakukeskusteluja eika niita tdydentévia tyonhakukeskusteluja, joissa laaditaan tai tarkiste-
taan tyollistymissuunnitelma. Namé ovat tyo- ja elinkeinotoimistoille kuuluvia viranomaisteh-
tavia.

Alkuhaastattelua ja tyonhakukeskusteluja koskevat sadnndkset tulevat voimaan ja sovelletta-
viksi 2.5.2022 eiké niitd siten ole viel& sovellettu k&ytdnnossé.
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Hyvéksyessaan hallituksen esitykseen HE 167/2021 siséltyvat lait eduskunta esitti vastaukses-
saan kolme lausumaa. Eduskunta edellytti, ettd hallitus seuraa tarkasti uudistuksen vaikutuksia
tyollisyyden kehittymiseen, palvelun onnistumiseen ja kuntakokeilujen edistymiseen seké re-
surssien riittdvyyteen ja niiden kohdentamisen onnistumiseen kiinnittéen erityisesti huomiota
yksityiskohtaisen saantelyn toimivuuteen seka antaa tyéelama- ja tasa-arvovaliokunnalle edella
mainituista seikoista selvityksen vuoden 2023 loppuun mennessa. Eduskunta edellytti, etta tar-
vittaessa hallitus ryhtyy toimenpiteisiin lainsdaddanndn tarkistamiseksi.

Eduskunta edellytti myds, etté tyd- ja elinkeinotoimistojen ja kokeilukuntien maarérahan riitté-
vyytta laadukkaiden palveluiden jarjestdmiseksi sekd niiden oikeasuhtaista jakautumista kun-
tien ja TE-toimistojen kesken seurataan tarkasti ja ettd tarvittaessa toimintaan ohjataan lisaé
maardrahoja valtion lisdtalousarvioissa tai talousarviossa vuodelle 2023. Mé&arérahojen riitté-
vyyden arvioinnissa on otettava huomioon asiakaspalvelun vaatimien henkildstoresurssien li-
saksi myds toimitilojen ja tietojarjestelmien kehittdmisen vaatimat maérarahat.

Liséksi eduskunta edellytti, ettd hallitus ryhtyy toimenpiteisiin tydvoimapalveluita ja tyotto-
myysturvaa koskevan saantelyn ymmarrettavyyden ja ennakoitavuuden parantamiseksi seké an-
taa asiassa selvityksen tyéeldma- ja tasa-arvovaliokunnalle vuoden 2023 loppuun mennessa.

Arvio Tydkanava Oy:n kohderyhmaén kuulumisesta

Osana palveluprosessia TE-toimisto voi todeta tyottéméan tyonhakijan kuuluvan Tydkanava
Oy:n kohderyhméan. Yhtion toiminnasta sdadetéén laissa Tyokanava Oy -nimisesta osakeyhti-
0Osta (242/2022), joka tulee voimaan 1.7.2022. Tydkanava Oy tulee olemaan valtion kokonaan
omistama yhtio, jonka tarkoituksena on tyollistd4 heikossa tyomarkkinatilanteessa olevia osa-
tyokykyisid. Tavoitteena on tukea heidan siirtymistaan edelleen avoimille tydmarkkinoille.

Tyo6kanava Oy tyollistad vain tyo- ja elinkeinotoimiston sille palvelukseen osoittamia tyénha-
kijoita. Kohderyhmaan kuuluvat lain mukaan sellaiset ty6ttdmat tyonhakijat, joiden mahdolli-
suudet sopivan tyon saamiseen ovat olennaisesti vahentyneet sairauden tai vamman vuoksi. Li-
séksi edellytetéan, ettd henkilot ovat halukkaita ty6llistyméan, mutta ty6llistyminen ei ole tyol-
listymisedellytyksia parantavista palveluista huolimatta onnistunut tai muuten on ilmeista, ettei
nailla palveluilla voida arviointihetkella merkittavasti lisata henkilén tydllistymismahdollisuuk-
sia ja ettd tydllistyminen muun ty6nantajan palvelukseen on epatodennakdistd. Sairaus tai
vamma voidaan osoittaa l4akérin antamalla todistuksella tai muulla laé&ketieteelliselld lausun-
nolla, josta ilmenee vamman tai sairauden vaikutus tydtehtdvien suorittamiseen seka muut ter-
veydentilaan liittyvéat seikat, joista ilmenee henkildn tyo- ja toimintakyky seka sairauden tai
vamman haittaavuuden kesto. Viimesijaisuuden arvioinnissa voidaan huomioida henkilén kou-
lutus, tyéhistoria ja muu aikaisempi toiminta, ikd, asuinpaikka ja muut ndihin rinnastettavat sei-
kat, joilla on vaikutusta henkilon tyollistymismahdollisuuksiin.

Tarvittaessa ty6llistymissuunnitelmaan kirjataan tyonhakijan halukkuus tyollistya Tyokanava
Oy:n palvelukseen sekd tyo- ja elinkeinotoimiston pé&atds yhtion palvelukseen osoittamisen
edellytysten tayttymisestd. Lisaksi suunnitelmassa todetaan mahdolliset tyotehtavat, joita tyon-
hakija tyokykynsa ja osaamisensa puitteissa olisi ensisijaisesti valmis tekemaan.

Tyollistamista edistdvan monialaisen yhteispalvelun tarpeen arviointi ja monialainen tyéllis-
tymissuunnitelma

Monialaisen yhteispalvelun tarpeella tarkoitetaan tilannetta, jossa ty6ttdman tyoéllistymisen

edistdminen edellyttda kunnan, tyo- ja elinkeinotoimiston ja Kansaneldkelaitoksen tarjoamien
palvelujen yhteensovittamista. Palvelujen yhteensovittaminen on tarpeen silloin, kun ty6ttéméan
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tyollistymisvaikeudet eivét johdu yksinomaan avointen tydpaikkojen tai ammatillisen osaami-
sen puutteista, vaan tyottomalla on lisaksi sellaisia tyollistymiseen vaikuttavia tyo- tai toimin-
takyvyn rajoitteita tai elamanhallintaan liittyvia ongelmia, jotka eivét ratkea yksinomaan viran-
omaisten vélisella konsultaatiolla, vaan edellyttdvat monialaista yhteisty6td. Monialaisesta yh-
teispalvelusta saddetdan laissa tyollistymistd edistdvastd monialaisesta yhteispalvelusta
(1369/2014, jaljempana TYP-laki).

Tyo- ja elinkeinotoimisto, kunta tai Kansaneldkelaitos arvioi yhteispalvelun tarpeen, kun tyoton
on saanut tydmarkkinatukea véahintaan 300 paivalta tai han on ollut yhdenjaksoisesti tyoton va-
hintaén tietyn ajan (alle 25-vuotiaat vahintdan kuusi kuukautta ja 25 vuotta tayttaneet vahintaan
12 kuukautta). Yhdenjaksoisen tydttdmyyden Kriteerin tayttymisen kannalta ei ole merkitysta
sill&, onko henkilt tyonhakijana TE-toimistossa tai mité etuutta han saa. Kaytannossa monia-
laisen yhteispalvelun tarpeen arvioi useimmiten tyo- ja elinkeinotoimisto tai kunta. Jos monia-
laisen yhteispalvelun tarve tayttyy, henkilé ohjataan monialaiseen yhteispalveluun. Kansanel&-
kelaitos tuottaa reaaliaikaisesti tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméaén tiedon, kun
tyottomalle on maksettu vahintdan 300 paivaa tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella.

Monialainen yhteispalvelu alkaa enintdén kolmen kuukauden pituisella kartoitusjaksolla, jonka
aikana tyottoman palvelutarve arvioidaan monialaisesti. Palvelutarpeeseen vaikuttavia selvitet-
tavia asioita ovat mm. ty0ttoman ammattitaito ja osaaminen seka ty6llistymiseen vaikuttava
sosiaalinen tilanne, terveydentila ja ty6- ja toimintakyky. Terveyspalvelujen saatavuus ja eten-
kin tyéttomien terveystarkastukseen padsy on selvitysten ja palautteiden perusteella arvioitu
keskeiseksi. Terveystarkastusten jarjestamisessa on lahes kaikissa T'YP-verkostoissa ollut haas-
teitai,(mika on viivyttanyt tyottéméan palveluprosessin suunnittelua ja vaikuttanut kartoitusjak-
son kestoon.

Koska tyollistymistd edistavaan monialaiseen yhteispalveluun ohjattavat asiakkaat ovat olleet
pidempaan tyottémana eiké tyollistymiseen vaikuttavia tekijoita ole tyéttdmyyden aikana vélt-
tdmatta kattavasti selvitetty, pidempi selvittelyjakso on paasaantdisesti ollut tarpeen. Jatkossa
tyottoman tyonhakijan palvelutarve arvioitaisiin pohjoismaisen tyévoimapalvelumallin edellyt-
tamalla tavalla tiiviind prosessina jo tydnhaun alkaessa, jolloin myos monialaisen palvelun tarve
nousisi nykyistd nopeammin esille. Riittdvan ajan varaaminen monialaisen palvelutarpeen tar-
kempaan selvittelyyn olisi kuitenkin myos jatkossa tarpeen.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto, kunta ja ty6ton laativat kartoitusjakson aikana monialainen tyollisty-
missuunnitelman, jossa sovitaan tyottoman palvelutarpeen edellyttdmisté tyovoima-, sosiaali-,
terveys- ja kuntoutuspalveluista ja niiden toteutumisen seurannasta. Jos ty6ttéman palvelutarve
edellyttdd Kansanelakelaitoksen tarjoamia kuntoutuspalveluja, Kansaneldkelaitos osallistuu
suunnitelman laatimiseen, seurantaan ja tarkistamiseen. Tyollisyyden edistdmisen kuntakokei-
luissa tyo- ja elinkeinotoimisto ei osallistu palvelutarpeen arvioimiseen eika suunnitelman laa-
timiseen.

Aktivointisuunnitelman laatiminen

Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta (1369/2001) velvoittaa ty6- ja elinkeinotoimiston ja kunnan
laatimaan aktivointisuunnitelman yhteistydssa henkilon kanssa, jos henkilélle on maksettu tyot-
tdmyyden perusteella tydémarkkinatukea tai toimeentulotukea tietty aika. Aktivointisuunnitelma
on laadittava alle 25-vuotiaalle asiakkaalle, 1) joka on saanut tyémarkkinatukea véahintaan 180
paivéltd viimeisen 12 kalenterikuukauden aikana tai 2) joka on saanut enimmaisajan tyotto-
myyspéivarahaa tai 3) jonka pédasiallinen toimeentulo on viimeisen neljan kuukauden aikana
perustunut tyottémyyden johdosta maksettuun toimeentulotukeen. Aktivointisuunnitelma on
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tyollistymissuunnitelman korvaava suunnitelma, joka on uudistettava siihen saakka, kun hen-
kilo tayttaa tyGssaoloehdon. Aktivointisuunnitelman kestosta, muuttamisesta ja keskeytyneen
suunnitelman jatkamisesta sovitaan kunnan, ty6- ja elinkeinotoimiston ja henkilon kesken.

Henkildlle, joka on tayttanyt 25 vuotta, on laadittava aktivointisuunnitelma, jos 1) henkild on
saanut tydmarkkinatukea vahintdan 500 péivélta tai 2) henkilt on ty6ttdmyyspéivarahan enim-
maismaksuajan jalkeen saanut tydmarkkinatukea vahintaan 180 paivalta tai 3) henkilon paasi-
allinen toimeentulo on viimeisen 12 kuukauden aikana perustunut tyéttdmyyden johdosta mak-
settuun toimeentulotukeen.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto on velvollinen kdynnistaméaan aktivointisuunnittelun, jos henkil6 saa
tyottomyysetuutta. Tyo- ja elinkeinotoimiston tulee ennen toimenpiteiden aloittamista varmis-
tua, ettd henkilon kanssa on tehty julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukainen
tyollistymissuunnitelma.

Kuntouttavasta tydtoiminnasta annettuun lakiin siséltyvien palveluiden jarjestamis- ja toteutta-
misvastuu jakautuu ty6- ja elinkeinotoimiston ja kunnan kesken. Aktivointisuunnitelmaan voi-
daan siséllyttaa seka tyo- ja elinkeinohallinnon ettd kunnan jérjestdmisvastuulla olevia palve-
luita. Aktivointisuunnitelmaa tehtdessa julkiset tydvoimapalvelut ovat ty6ttémén henkilén en-
sisijaisia palveluja. Jos ty6- ja elinkeinotoimisto, kunta ja henkil0 yhdessé arvioivat, etta henkilo
ei tyd- ja toimintakykynsa asettamien rajoitusten vuoksi voi osallistua julkisiin tyévoimapalve-
luihin tai ty6éhon, aktivointisuunnitelmaan tulee sisaltya kuntouttava tyotoiminta tai erityislakien
mukaisesti sellaisia sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja, jotka parantavat henkilon ty6- ja
toimintakykyé.

Maahanmuuttajan palvelutarpeen arviointi ja kotoutumissuunnitelman laatiminen

Kotoutumisen edistdmisestd sdddetddn kotoutumisen edistdmisestd annetussa laissa
(1386/2010). Kotoutumisprosessi kdynnistyy alkukartoituksella, jonka pohjalta maahanmuutta-
jalle laaditaan yksilollinen kotoutumissuunnitelma. Ty0- ja elinkeinotoimisto vastaa tyonhaki-
jaksi ilmoittautuneiden maahanmuuttajien kotoutumisen edistdmisesté. Jos vastuu tyénhakijan
palveluprosessista on siirretty tyollisyyden edistamisen kuntakokeiluista annetun lain mukai-
sesti kokeilukunnalle, on vastuu tyd- ja elinkeinotoimiston sijasta kokeilukunnalla. Kunta puo-
lestaan vastaa alkukartoituksen suorittamisesta maahanmuuttajalle, joka saa muuten kuin tila-
paisesti toimeentulotuesta annetun lain (1412/1997) mukaista toimeentulotukea. Liséksi tyo- ja
elinkeinotoimisto tai kunta voi kdynnistad alkukartoituksen myds sitd pyyténeelle muulle maa-
hanmuuttajalle, jos tdman arvioidaan sita tarvitsevan.

URA-jarjestelmén tietojen perusteella ty6- ja elinkeinotoimistoissa on laadittu ensimmaisia ko-
toutumissuunnitelmia viime vuosina hieman alle 8 000 vuodessa. Usein keskeinen osa kotoutu-
missuunnitelmaa on Kielitaitoa sekd tydelamé- ja yhteiskuntavalmiuksia kehittava kotoutumis-
koulutus. Kotoutumissuunnitelmaan voi sisdltyda myos omaehtoisia opintoja ja muita kotoutu-
mista seka tyollistymisté edistavia toimenpiteitd ja palveluja yksil6llisen tarpeen mukaan. Ko-
toutumissuunnitelmaan oikeuttava enimmaisaika on kolme vuotta ensimmadisen suunnitelman
laatimisesta, mutta aikaa voidaan pidentda enintddn kahdella vuodella erityisen tuen tarpeisiin
vastaamiseksi.

Kotoutuja-asiakkaiden kanssa tyoskentely edellyttdd asiantuntijoilta muun tydllisyyspalveluissa
vaadittavan osaamisen lisdksi maahanmuutto- ja kotoutumisprosessin seka -palveluiden tunte-
musta, monialaisissa yhteistyoverkostoissa toimimista seka tulkkivélitteisen tydskentelyn hal-
lintaa. Maahanmuuttajien ty6llisyyden edistdminen edellyttdd tydvoimapalveluissa annettavan
henkilokohtaisen ohjauksen riittdvyyttd ja toimivuutta sekd maahanmuuttaja-asiakkaan yksil6l-
lisen palvelutarpeen tunnistamista sek& usein eri palveluiden yhteensovittamista.
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2.1.3 Tyonvalitys ja tydnhakuvelvollisuus
Tyonvalitys

Tyonvélitys on tyo- ja elinkeinotoimiston ydintehtava. Tyonvalitykselld edistetdan tydvoiman
kysynnén ja tarjonnan kohtaamista siten, etta avoimet tyGpaikat tayttyvét ja tyota hakevat saavat
ty6ta nopeasti. Tyonvélitys perustuu tydnantajan ja tyontekijan sopimusvapauteen seka vapaa-
seen valintaan. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 3 luvun 2 §:ssé tyonvali-
tyspalveluksi on madritelty avoimia tydpaikkoja koskevien tietojen julkaiseminen ja valittdmi-
nen, avoimeen tyopaikkaan sopivien tyonhakijoiden etsiminen ja esittely tydnantajalle sekéa so-
pivien tyopaikkojen etsiminen ja tarjoaminen tyonhakijoille. Meritydnvalitys on keskitetty Var-
sinais-Suomen tyo6- ja elinkeinotoimistoon.

Tyo- ja elinkeinoministerion tyonvalitystilastojen mukaan vuonna 2021 te-palvelut.fi —sivus-
tolle ilmoitettiin avoimia tyopaikkoja hieman yli miljoona. Avoinna olleisiin tyépaikkoihin teh-
tiin noin 163 000 tyo6tarjousta. TyOpaikoista taytettiin noin 8 000 tyotarjouksesta ja noin 28 000
ty6- ja elinkeinotoimistojen tai tyollisyyden edistamisen kuntakokeilujen asiakkaalla. Tyopaikat
olivat haussa keskimaarin 24 paivaa.

Julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa séadetaan perusteista, joilla tyo- ja elin-
keinoviranomainen voi kieltaytya ottamasta vastaan avointa tydpaikkaa koskevan ilmoituksen
tai poistaa ilmoituksen TE-toimiston asiakastietojarjestelmasta. llmoituksen vastaanottamisesta
voidaan kieltaytya tai se voidaan poistaa, jos ilmoituksen perusteella on ilmeisté tai tyénantajan
aiemman menettelyn perusteella taikka muutoin on perusteltua syyté epdillg, ettd tyonantaja
rikkoo laissa saddettyd syrjintakieltoa, tydnantaja hakee tydntekijaa tyotehtaviin, jotka ovat lain
vastaisia tai joihin haetun henkilon tyhon ottaminen on kiellettyd, tydnantaja olennaisesti lai-
minlyd tyésopimuslain (55/2001) 2 luvussa tai meritydsopimuslain (756/2011) 2 ja 3 luvuissa
sdadettyja velvollisuuksiaan tai velvollisuuttaan suorittaa veroja tai lakisaateisid maksuja, tyo-
paikalla on ilmeinen vakivallan uhka tai siella esiintyy tyontekijan terveydelle haittaa tai vaaraa
aiheuttavaa hairinta taikka muuta epéasiallista kohtelua tai avoimen tyopaikan tayttymista ei
tehtavan luonteen tai muun vastaavan syyn vuoksi ole tarkoituksenmukaista tukea tyonvalityk-
selld. Edellytyksend paatokselle tilanteissa, joissa on kysymys syrjintékiellon rikkomisesta tai
tyontekijan hakemisesta lainvastaisiin tai kiellettyihin tehtdviin, on, ettd tydnantaja ei ole oi-
kaissut tydpaikkailmoitustaan tyo- ja elinkeinoviranomaisen kehotuksesta huolimatta.

Osana tyonvalitysta ty6- ja elinkeinotoimisto osoittaa Tytkanava Oy:lle yhtidssa avoinna olevia
tyopaikkoja vastaavan méaran julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoi-
tettuja tyottdmia tyonhakijoita, joiden on todettu kuuluvan Tydkanava Oy:n kohderyhméaén.
Tyo6kanava Oy tyollistdd vain tyo- ja elinkeinotoimiston sille palvelukseen osoittamia tyénha-
kijoita. Henkil6iden osoittaminen Tyokanava Oy:hyn on keskitetty Pohjanmaan ty6- ja elin-
keinotoimistolle.

Kansainvalinen tydnvalitys

Tyonvélityksestd Suomesta ulkomaille ja ulkomailta Suomeen seké kansainvalisesta harjoitte-
lusta saadetddn valtioneuvoston asetuksella. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun
valtioneuvoston asetuksen mukaan kansainvalisia tyonvalityspalveluja tarjotaan tyonhakijalle,
joka hakeutuu tydhon Suomeen valtiosta, jonka kansalaisilla on Suomea velvoittavien tyévoi-
man vapaata liikkuvuutta koskevien kansainvalisten sopimusten perusteella oikeus saapua Suo-
meen hakemaan ty6ta ja ottaa sitd vastaan ilman tyd- ja elinkeinotoimiston tydvoimapoliittista
harkintaa (sopimusvaltio). Vastaavasti tyonvélityspalveluja tarjotaan tyonhakijalle, joka hakeu-
tuu Suomesta ty6hon sopimusvaltioon tai tyonantajalle, joka etsii tyontekijad sopimusvaltiosta
tyéhon Suomeen tai Suomesta tyohdn sopimusvaltioon.
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Tyo- ja elinkeinohallinto kuuluu European Employment Services -tyonvélitysverkostoon (Eu-
res), jonka avulla edistetdén tydvoiman vapaata liikkuvuutta EU- ja ET A-alueella sekd autetaan
tyonantajia rekrytoimaan tyontekijoita EU- ja ETA-alueen maista. Verkostosta sdadetaan tyon-
valityspalvelujen eurooppalaisesta verkostosta (Eures), liikkuvuuspalvelujen tarjoamisesta
tyontekijoille ja tydmarkkinoiden yhdentymisen tiivistamisesta ja asetusten (EU) N:o 492/2011
ja (EU) N:o 1296/2013 muuttamisesta annetussa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuk-
sessa (EU) N:0 2016/589.

Eures-verkoston palveluja ovat tyonvalitys, tiedotus ja neuvonta. Eures-asetus velvoittaa ty6- ja
elinkeinoministeriota varmistamaan Eures-palvelun saatavuuden valtakunnallisesti. Toimintaa
koordinoidaan ty6- ja elinkeinoministeridsta (National Coordination Office, NCO) ja tueksi on
vastuutettu myos KEHA-keskus (Eures-portaalin ja kansallisten jérjestelmien yhteensovittami-
nen, Euresin tilastointikehittdminen ja aineiston kerddminen, Eures preinitial training-koulutus-
ten koordinointi) sek& Pohjois-Karjalan tyo- ja elinkeinotoimisto (verkoston operatiivinen koor-
dinaatiotehtdva). Ty6- ja elinkeinotoimistoissa tyoskentelee koulutettuja Eures-asiantuntijoita
yhteensé 40 henkil64.

Kansainvélisella tyonvalityksell& tuetaan yritysten tydvoiman hankintaa myos EU- ja ETA-alu-
een ulkopuolisista maista. Julkisen tydnvélityksen tehtdvana on erityisesti Suomen tydeldmasta,
tyoémarkkinoista ja tydmahdollisuuksista tiedottaminen.

Kansainvélisen tyonvélityksen kokonaisuuteen liittyvat laheisesti myds tydlupaneuvonta ja tyo-
ja elinkeinotoimistojen osapaatokset tyontekijan oleskelulupahakemuksiin, joista sdadetaan ul-
komaalaislaissa (301/2004). Tyontekijan oleskeluluvan ja yritt4jan oleskeluluvan hakemus-
késittely on kaksivaiheinen prosessi ja julkisen vallan viranomaistehtdva. Tyo- ja elinkeinotoi-
misto tekee tyontekijan oleskelulupahakemukseen kokonaisharkintaan perustuvan osapaatok-
sen. Kokonaisharkinta sisaltdaa tydvoiman saatavuuden ja tydsuhteen ehtojen arvioinnin seké
tyonantajan edellytysten selvittamisen. Osapaattksen valmistuttua Maahanmuuttovirasto késit-
telee hakemuksen ja tekee lopullisen paatdksen. Osapadtosten tekeminen on keskitetty neljélle
ty0- ja elinkeinotoimistolle ja Ahvenanmaan tyomarkkina- ja opintopalveluviranomaiselle
(AMS Aland). Yritt4jan oleskeluluvan osalta osapéatoksen tekee ELY -keskus. Edelld tarkoitet-
tujen paatosten tekeminen on keskitetty valtakunnallisesti Uudenmaan ELY -keskukseen.

Luonnontuotteita kerdavien ulkomaalaisten oikeudellisesta asemasta annetun lain (487/2021) 8
§:5s4 on saddetty tyo- ja elinkeinotoimiston tehtdvista luonnontuotteiden keruun alalla. Ty6- ja
elinkeinotoimiston tehtévéana on seurata luonnontuotekeruualan toimijaa koskevien edellytysten
tayttymista. Tyo- ja elinkeinotoimisto antaa ulkomaalaisille keradjille ja luonnontuotekeruualan
toimijoille yhdessa tyosuojeluviranomaisten kanssa neuvontaa lain 4—7 §:n soveltamisesta, ul-
komaalaisten luonnontuotekeruualan viranomaisvastuista ja ohjaa asioimaan asiassa toimival-
taisen viranomaisen luo. Ty6- ja elinkeinotoimisto antaa paatéksen luonnontuotekeruualan toi-
mijan luotettavuudesta, seuraa keradjan ansioiden maksamista ja kulujen veloittamista koske-
vien kieltojen noudattamista sekéd antaa niistd edustustolle tai tydsuojeluviranomaisille ndiden
pyynnostéd lausunnon. Tyo- ja elinkeinotoimisto antaa Suomen ulkomaan edustustojen ja tyo-
suojeluviranomaisten pyynnosta lausuntoja ulkomaalaisia luonnontuotteiden kerédajia Suomeen
kutsuvien yritysten ennakkoselvityksista, liiketoimintaedellytyksista luonnontuoteteollisuuden
alalla, kyvysta vastata ulkomaalaisia keradjid koskevista velvoitteista. Tehtava on keskitetty
Pohjois-Pohjanmaan tyd- ja elinkeinotoimistolle. Tehtdvan hoitamista varten ty6- ja elin-
keinotoimistolle on osoitettu 3 pysyvaa henkiltydvuotta.

Tyonhakijalle asetettava tydnhakuvelvollisuus

Ty0Onhakijan tulee hakea tydmahdollisuuksia ty6ttdmyysetuuden jatkumisen edellytyksend tyol-
listymissuunnitelmassa méaratylla tavalla. L&htokohtaisesti tyonhakijalta edellytetddn neljan
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tyomahdollisuuden hakemista kuukauden kestévan tarkastelujakson aikana. Tyonhakuvelvolli-
suutta voi tayttad hakemalla vahintaén kaksi viikkoa kestavéa tydsuhteessa tehtavaa tyoté tai
hakemalla yksilditya tydpaikkaa tyo- ja elinkeinotoimiston tekeman tyotarjouksen perusteella.
Liséksi tyonhakuvelvollisuutta voi tayttdd hakemalla lisaty6ta omalta tydnantajalta tai etsimalla
yrittdjana tehtavia tydmahdollisuuksia. Haettavien tydmahdollisuuksien on oltava sellaisia, joi-
hin tydnhakija voi perustellusti olettaa voivansa tyollistyd. Tyonhakuvelvollisuutta voi tayttaa
myo6s julkaisemalla tyOllistymista tukevan esittelyn siihen tarkoitetussa verkkopalvelussa tai
muilla vastaavilla toimilla, joiden tavoitteena on tydllistyminen.

Neljan tydmahdollisuuden hakemista edellytetdén lahtokohtaisesti tydttomalta ja tydttomyys-
uhan alaiselta tydnhakijalta. Tydnhakuvelvollisuus asetetaan myos muulle kuin tyottomalle tai
ty6ttdmyysuhan alaiselle tyénhakijalle, jos hédn on palkkatuetussa tydssa tai opiskelee tydvoi-
makoulutuksessa tai omaehtoisia opintoja tyottomyysetuudella tuettuna. Tydnhakuvelvollisuu-
den alkamiselle on saddetty useita poikkeuksia. Jos tydnhakija on yli kaksi viikkoa kestévéssé
muussa kuin palkkatuetussa tydssd, jonka tydaika on yli 80 prosenttia alalla sovellettavasta ko-
koaikaisen tydntekijan enimmadisty6ajasta, alkaa tyonhakuvelvollisuus tydsuhteen paattymi-
sestd. Yli kuukauden kestavaan tyévoimakoulutukseen, tyokokeiluun, palkkatuettuun tychon
tai kuntoutukseen osallistuvan tyonhakuvelvollisuus alkaa kuukautta ennen edelld tarkoitetun
palvelun, tydn tai kuntoutusjakson paattymistd jarjestetystd tydnhakukeskustelusta lukien.
Myos lomautetun osalta on erikseen saadetty tyonhakuvelvollisuuden alkamisajankohdasta. Ha-
ettavien tydmahdollisuuksien méaaraén ja tarkastelujaksoon on myos séadetty useita poikkeuk-
sia.

Lis&ksi on séadetty useista tilanteista, joissa tydnhakuvelvollisuutta ei aseteta. Tydnhakuvelvol-
lisuutta ei aseteta silloin, jos tyonhakija opiskelee yhteishankintakoulutuksessa tai jos hénen
tyottdmyytensd péaattyy tai han aloittaa varusmies- tai siviilipalveluksen tai perhevapaan kuu-
kauden kuluessa. Lisaksi tydnhakuvelvollisuuden asettamatta jattamiselle on saddetty perus-
teita, jotka liittyvat tyokyvyttdmyyteen, monialaisen yhteispalvelun tarpeeseen, tydmarkKki-
noilla olon estymiseen seké paatoimisiin omaehtoisiin tyéttdmyydelld tuettuihin luku- ja kirjoi-
tustaidon opintoihin.

Tyonhakuvelvollisuus asetetaan alkuhaastattelussa tai sitd edeltavassa tdydentavassa tyénhaku-
keskustelussa. Maaréllinen tyonhakuvelvollisuus kirjataan tyollistymissuunnitelmaan tai sitd
korvaavaan suunnitelmaan. Velvollisuuden ajantasaisuus tarkistetaan myohemmin tyéllistymis-
suunnitelman tarkistamisen yhteydessa. Mikali tydnhakuvelvollisuutta ei ole tai se jatetaan aset-
ta}m?tta, myos tésté sisallytetddn maininta tyollistymissuunnitelmaan tai sitd korvaavaan suun-
nitelmaan.

Maaréallista tydnhakuvelvollisuutta voidaan alentaa, jos tyo- ja elinkeinotoimisto arvioi, ettei
neljan tydmahdollisuuden hakeminen tarkastelujakson aikana ole mahdollista. Ty6nhakuvel-
vollisuuden alentaminen voi tarkoittaa myds sita, etta tyollistymissuunnitelmaan ei siséllyteta
lainkaan tydnhakuvelvollisuutta. Arviossa otetaan tydnhakijaan liittyvista seikoista huomioon
henkildn tydkokemus, koulutus ja muu osaaminen seké tyokyky ja tyonhakijalla mahdollisesti
oleva tyottémyysturvalaissa tarkoitettu ammattitaitosuoja. Naiden seikkojen vaikutusta tyonha-
kumahdollisuuksiin arvioidaan suhteessa tyomarkkinatilanteeseen.

Tyonhakuvelvollisuutta koskevat sadnnokset tulivat voimaan 2.5.2022.
2.1.4 Tieto- ja neuvontapalvelut

Ty0- ja elinkeinopalvelujen tehtdvand on tukea kansalaisia ammatillisten tavoitteiden tydstami-
sessd ja toteuttamisessa. Tyo- ja elinkeinotoimisto, ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelu-
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keskus ja elinkeino- liikenne- ja ymparistokeskus vélittavat tietoa ja antavat neuvontaa avoi-
mista tyOpaikoista ja tyonhausta, tydvoiman saatavuudesta ja hankinnasta, koulutusmahdolli-
suuksista ja muista osaamisen kehittdmismahdollisuuksista, tyémarkkinoista, aloista ja amma-
teista, yritystoiminnan kéynnistdmisesta ja kehittdmismahdollisuuksista sekd muutosturvan to-
teuttamiseksi tarjolla olevista palveluista, tuista ja korvauksista.

Pa&asiallisena palvelukanavana tieto- ja neuvontapalveluissa ovat tyo- ja elinkeinohallinnon
verkkopalvelut seka tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen tarjoama valtakunnal-
linen puhelinpalvelu. Vuonna 2021 Ty6- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméaan (URA-
jarjestelmd) kirjautui noin 1 995 000 puhelua. Oma asiointi -palveluun Kirjauduttiin vuonna
2021 noin 3 443 000 kertaa.

2.1.5 Asiantuntija-arvioinnit

Henkildasiakkaan tilanteen ja palvelutarpeen selvittdmiseksi tyd- ja elinkeinotoimisto ja elin-
keino-, lilkenne ja ymparistokeskus voivat hankkia asiantuntija-arviointeja. Lain mukaan asian-
tuntija-arviointeina hankitaan osaamis- ja ammattitaitokartoituksia, tyékyvyn tutkimuksia ja ar-
viointeja, yrittdjavalmiuksien ja yritystoiminnan edellytysten arviointeja ja kotoutumisen edis-
tdmisestd annetussa laissa tarkoitettuja alkukartoituksia. Laki mahdollistaa myds muiden kuin
edelld mainittujen asiantuntija-arviointien hankkimisen. Asiantuntija-arviointeja hankittiin
vuonna 2021 noin 4,2 miljoonalla eurolla.

Vaikka asiantuntija-arviointeja hankitaan ulkopuolisilta palveluntuottajilta, tyo- ja elinkeinovi-
ranomainen vastaa asiakkaan palvelutarpeen arvioinnista ja paattad palvelutarpeen perusteella
tarjottavista palveluista. Ty6- ja elinkeinoviranomainen ei ole sidottu ulkopuolisen palvelun-
tuottajan esittdmiin arvioihin tai suosituksiin.

2.1.6 Ammatinvalinta- ja uraohjaus

Ammatinvalinta- ja uraohjauksella tuetaan henkiltasiakasta ammatinvalinnassa, ammatillisessa
kehittymisessd, tycelaméaan sijoittumisessa ja elinikdisessa oppimisessa. Ammatinvalinta- ja
uraohjauksessa voidaan tarvittaessa kayttéa asiakkaan suostumuksella asianmukaisia psykolo-
gisia arviointimenetelmié.

Suomi on sitoutunut kansainvalisin sopimuksin ja suosituksin jarjestimaéan ja kehittdmaan kai-
kille yksil6ille tarjolla olevia ohjauspalveluja.? Kokonaisvaltaisten ja koordinoitujen ammatin-
valinnanohjauksen palvelujen tulee niveltyd tydllisyyteen erityisesti julkisen tyonvélityksen
avulla. Palvelujen tulee olla maksuttomia ja niiden tulee olla seka nuorten, mukaan lukien kou-
lulaiset, ettd aikuisten kaytettavissa.

Suomi jarjestdad maksutonta ja kaikille tarjolla olevaa ammatinvalinnan ja urasuunnittelun oh-
jausta osana TE-palveluja. Ohjauksella autetaan henkildasiakasta tunnistamaan kiinnostuksen
kohteitaan, edellytyksiaan jaammatillisia tavoitteitaan ja arvioimaan niitd suhteessa tyéelamaan
ja koulutusmahdollisuuksiin sekéd tekemaén tyduraansa liittyvié tarkoituksenmukaisia ratkai-

! Valtion talousarvio - menot (tutkihallintoa.fi)

2 Esimerkiksi ILO:n yleissopimus 142 (1975), artikla 3; Sopimus 195, ILO HRD Recommendation No.
195 of 2004; The council resolutions 2004, 2008, LLG; Euroopan neuvoston sosiaalinen peruskirja, 9
artikla
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suja. Ohjaus on tarpeen etenkin silloin, kun asiakkaan valintojen tai toiminnan esteend on ter-
veyteen, opiskeluvalmiuksiin, tyokykyyn tai motivaatioon liittyvié pulmia. Ohjaus edistad myos
tydssa pysymista, tyosta tyohon siirtymistd, pidempia tyouria ja tyomarkkinoiden toimivuutta.®

Psykologeilla on monipuolisia menetelmia auttaa asiakasta tydstdmaan urasuunnittelun kysy-
myksid. Asiakkaan ymmarrys itsestadn, opiskeluvalmiuksista, opiskelusta ja tydsta monipuolis-
tuu ja hdnen osaamisidentiteettinsd ja urasuunnittelutaitonsa vahvistuvat. Psykologit tukevat
my0s tyo- ja elinkeinotoimiston asiantuntijoita asiakkaan tilanteen jasentdmisessa sekd ovat mu-
kana muun muassa tyévoimakoulutuksen opiskelijavalinnoissa.

Psykologien tarjoamassa ohjauksessa vuoden 2021 aikana kavi noin 20 000 asiakasta, joista 85
prosenttia on ollut tyonhakijoita ja 62 prosenttia tyottomia tai lomautettuja. Asiakkaista 20 pro-
senttia on alle 25-vuotiaita, 38 prosenttia alle 30-vuotiaita ja 48 prosenttia 30—50-vuotiaita. Hen-
kild voi hakeutua ohjaukseen omaehtoisesti tai hanet ohjataan ammatinvalinta- ja urachjaukseen
osana TE-palveluprosessia. Ohjauskeskusteluja asiakkaiden kanssa kdydaan vuosittain keski-
madrin 45 000. Ammatinvalinta- ja uraohjausta tuotetaan myds monialaisesti tyévoiman palve-
lukeskuksissa sekad nuorille tarkoitetuissa matalan kynnyksen monialaisissa palvelupisteissa,
Ohjaamoissa. Psykologit tekevat tiivistd yhteistyota eri toimijoiden, esimerkiksi nuorisopalve-
lujen, tydpajojen, koulutuksen, Kelan, sosiaali- ja terveyspalvelujen, kuntoutus- ja tutkimuslai-
tosten ja tyoelaman edustajien kanssa.

Asiakkaat kokevat TE-toimistojen ammatinvalinta- ja uraohjauspalvelut tarkeaksi osaksi TE-
palvelujen kokonaisuutta ja ohjaus on vaikuttanut myonteisesti asiakkaiden tyohén, opintoihin
ja palveluihin hakeutumiseen. Tyytyvaisimpia ovat asiakkaat, jotka ovat I0yténeet ratkaisun ti-
lanteeseensa sekd he, jotka ovat saaneet kestoltaan pidempiaikaista ohjausta. Palvelun saatavuu-
dessa on ollut haasteita miké néyttaytyy pitking, jopa kuukausien mittaisina odotusaikoina pal-
veluun péasyssa. Kehittdmistarpeita on erityisesti ohjauspalveluiden resursoinnissa, asiakas-
kohdentamisessa ja alueellisessa saatavuudessa. (MDI Public Oy 2020).

2.1.7 Valmennus

Tyo- ja elinkeinotoimiston tarjoamia valmennuspalveluja ovat tyénhaku-, ura- ja tyéhonval-
mennus. Tydnhakuvalmennuksen tavoitteena on tukea ja ohjata henkil6asiakasta tyén hakemi-
sessa. Uravalmennuksella tuetaan ja ohjataan henkil6asiakasta ammatinvalinta- ja uravaihtoeh-
tojen selkiyttdmisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydeldmavalmiuksien ke-
hittdmisessd. Tyonhaku- ja uravalmennuksen sisélt6d voidaan painottaa eri tavoin valmennuk-
seen osallistuvasta kohderyhmasta riippuen. Painotuseroista riippumatta tavoitteena on aina tyo-
hon tai ammatilliseen koulutukseen hakeutumisen tukeminen. Tydnhaku- ja uravalmennusta
voidaan tarjota seka yksittaisille henkil6ille etta ryhmille.

Ty6honvalmennuksen tavoitteena on tukea ja ohjata henkil6asiakasta tydhon sijoittumisessa ja
tyopaikalla suoritettavassa koulutuksessa. Tyohonvalmennuksessa voidaan auttaa tydnhakijaa
tyopaikan etsimisessé seké tukea tydnhakijaa ja tydnantajaa erityisesti tydsuhteen alussa. Tyo-
honvalmennusta voidaan kayttad myos henkildasiakkaan tukemiseen koulutukseen hakeutumi-
sessa ja siirtymisessa seka tyopaikalla toteuttavan koulutuksen suorittamisessa. Ty6hdnvalmen-
nusta voidaan tarjota seka yksittaisille henkilGille ettd ryhmille.

3 Hooley 2014, The Evidence Base on Lifelong Guidance, ELGPN Tools No 3; Contribution to EU
2020, PES 2020 Strategy Output Paper; The European Pillar of Social Rights 2017
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Valmennuksen enimmaiskestosta saddetdan valtioneuvoston asetuksella. Tydnhakuvalmennus
voi kestda enintaan 20 paivaa, uravalmennus enintaan 40 paivaa ja tydhénvalmennus enintaan
50 tuntia 12 kuukauden aikana.

Valmennukseen osallistuvat kuuluvat ty6- ja elinkeinoministerion jarjestaman ryhmévastuuva-
kuutuksen piiriin. Valmennuksen aikana sattuneesta tapaturmasta suoritetaan korvaus valtion
varoista tyotapaturma- ja ammattitautilaissa (459/2015) séédetyin perustein, ellei henkilfasiak-
kaalla ole oikeutta vahinta4n vastaavan suuruiseen korvaukseen muun lain nojalla. Laissa on
sdannokset myds valmennuksen keskeyttdmisestd. Tyo- ja elinkeinotoimisto tekee paatoksen
valmennuksen keskeyttamisestd, jos henkildasiakas on ollut luvatta poissa yhdenjaksoisesti viisi
valmennuspaivad tai jos poissaoloja on muutoin niin paljon, ettd valmennukselle asetetut tavoit-
teet eivat tayty. TE-toimisto voi keskeyttdd valmennuksen myos muusta painavasta syysté, esi-
merkiksi palveluun osallistuvan vékivaltaisen tai uhkaavan kaytoksen vuoksi.

Tyovalitystilastojen mukaan vuonna 2021 valmennuksissa aloitti noin 26 000 asiakasta. Naista
asiakkaista noin 10 500 aloitti tyéhonvalmennuksen, 8 000 tydnhakuvalmennuksen ja 7 500
uravalmennuksen. Valmennuksiin ja kokeiluihin kdytettiin vuonna 2021 yhteensa noin 19 mil-
joonaa euroa®.

2.1.8 Kokeilu

Henkildasiakas voidaan ohjata koulutuskokeiluun oppilaitokseen ammatinvalinta- ja uravaihto-
ehtojen selvittdmiseksi. Koulutuskokeilussa henkiltasiakas kokeilee tiettyd koulutusalaa oppi-
laitoksessa tavoitteena selvittad soveltuvuus kyseiseen koulutukseen tai alalle. Koulutuskokei-
lun kesto on kerrallaan enintédan 10 paivaa.

Tyo- ja elinkeinotoimisto voi ohjata henkildasiakkaan tydkokeiluun tydpaikalle ammatinva-
linta- ja uravaihtoehtojen selvittdmiseksi tai tydmarkkinoille paluun tukemiseksi. Ura- ja am-
matinvalintavaihtoehtojen selvittdmiseksi tyokokeilua kéytetaan silloin, kun henkildlta puuttuu
ammatillinen koulutus, tai kysymys on alan tai ammatin vaihtamisesta. Tyokokeilulla voidaan
selvittad, kiinnostaako ala tai ammatti henkil94 tai onko hén soveltuva kyseisen alan tehtéviin
tai ammattiin. Tyokokeilua voidaan kéyttdd myos sen selvittdmiseksi, olisiko yrittajyys henki-
I6asiakkaalle sopiva uravaihtoehto.

Tyo6kokeilua voidaan kayttda tyomarkkinoille paluun tukemiseksi tilanteessa, jossa henkild on
ollut poissa tyomarkkinoilta joko tydttémyyden tai muiden syiden, esimerkiksi perhevapaan,
vuoksi. Tyokokeilun avulla tydnantaja ja TE-toimisto voivat arvioida, ovatko henkilon osaami-
nel? ja yleiset tyoeldmévalmiudet ajan tasalla vai tarvitaanko tyémarkkinoille sijoittumiseksi
tukea.

Tyo6kokeilun jarjestajana voi olla yritys, yksityinen elinkeinonharjoittaja, kunta, kuntayhtyma,
muu yhteis0, saatio tai valtion virasto taikka laitos. Tyokokeilun jérjestajand ei voi toimia tyon-
antaja, johon henkildasiakas on tyésuhteessa tyokokeilusopimusta tehtéesséd. Tydkokeilun kesto
on enintdan 12 kuukautta. Tyékokeilu ei voi kuitenkaan kest&da samalla tydkokeilun jérjestajalla
kuutta kuukautta pidempaan. Poikkeuksena on kunta, jossa tydkokeilu voi kestaa enintaan kuusi
kuukautta samoissa tehtavissa. Tyodkokeilun enimmaiskeston laskenta aloitetaan uudelleen
alusta, kun henkil® on ollut yhdenjaksoisesti tyottdmana véahintaan 12 kuukautta tai kun alle 25-

4 Merkittavin osa 32.30.51.02. momentin (kokeilut ja valmennukset) kaytosta koskettaa valmennuksia.
Koulutuskokeiluun osallistuvien maara suhteessa valmennuspalveluihin on marginaalista (vuonna 2021
26 180 aloitti valmennuksen ja 480 koulutuskokeilun). Tyokokeilua ei hankita palveluna eiké siihen si-
ten kaytetd momentin rahaa (Tydnvalitystilasto, Valtion talousarviomenot kirjanpitoyksikéittdin, Val-
tiokonttori).
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vuotias on ollut enimméiskeston taytyttyd yhdenjaksoisesti ty6ttdmana vahintaan kolme kuu-
kautta.

Tyokokeilun jérjestamiselle on asetettu joitakin rajoituksia. Henkildasiakasta ei voida ohjata
tyokokeiluun, jos tyokokeilusta aiheutuisi sen jarjestajélle sellaista etua, joka vaaristéisi yritys-
ten tai yksityisten elinkeinonharjoittajien vélista kilpailua. Jos kysymys on tehtavistd, joiden
suorittamiseksi tyokokeilun jarjestaja edellyttdd yksityisyyden suojasta tyoelamdssd annetun
lain (759/2004) 6 §:ssé tarkoitetun huumausainetestid koskevan todistuksen esittdmist tai teh-
tavistd, joissa edellytetdan lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittdmisestd annetun
lain (504/2002) mukaisesti rikostaustaotteen tarkistamista, tyokokeilua ei jarjestetd, jos henki-
I6asiakas ei halua esittdd huumausainetestid koskevaa todistusta tai rikostaustaotetta. Henkilo-
asiakasta ei ohjata tyokokeiluun mydskaan silloin, jos edellisen yhdenjaksoisesti kuusi kuu-
kautta kesééneen tyokokeilujakson paattymisesté on alle kaksi viikkoa, ellei henkilGasiakas itse
toisin pyyda.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto, tyokokeilun jarjestdja ja henkildasiakas tekevét tydkokeilusta maa-
raaikaisen kirjallisen sopimuksen. Sopimuksesta tulee kayda ilmi tydkokeilun tavoitteet, tydko-
keilun suoritusaika ja —paikka, péivittainen ja viikoittainen kesto ja ajoittuminen, tehtavat, joita
tyokokeiluun osallistuva suorittaa tyokokeilun aikana, tyékokeiluun osallistuvan ohjauksesta ja
valvonnasta tydpaikalla vastaava henkild seké tyottomyysetuuden maksaja, jolle tydkokeilun
jarjestdjan on ilmoitettava poissaoloista. Tyokokeilun paivittdinen kesto voi olla 4-8 tuntia ja
kokeilua voidaan jarjestdd enintddn viitend paivané viikossa.

Tyokokeilua koskevaan sopimukseen on otettava ehto, jonka mukaan tyokokeilun jéarjestéjan
tulee tyOkokeilun péatyttya antaa tyo- ja elinkeinotoimistolle arvio henkildasiakkaan soveltu-
vuudesta tyohon, ammattiin tai alalle sekd ty6eldmévalmiuksien ja osaamisen kehittdmistar-
peista, jos tyokokeilu on jarjestetty tydmarkkinoille paluun tukemiseksi. Ty6- ja elinkeinotoi-
misto voi liséksi asettaa sopimuksessa tydkokeilun jarjestajalle tyokokeilun toteuttamisen tai
siihen osallistuvan kannalta tarpeellisia ehtoja. Sopimuksen osapuolena oleva tydkokeilun jar-
jestéja ei voi siirtdd sopimuksesta johtuvia velvoitteita muulle taholle. Tytkokeilun jarjestajan
on ilmoitettava tyokokeiluun osallistuvan henkiléasiakkaan nimi sekéd tyokokeilusopimusta
koskevat tiedot luottamusmiehelle tai muulle henkil6lle, joka edustaa tyokokeilun jérjestdjan
palveluksessa olevia tydntekijoita.

Tyo6kokeiluun osallistuva ei ole tydsuhteessa tydkokeilun jarjestdjaan eika tyd- ja elinkeinotoi-
mistoon. Tyokokeiluun osallistuvaan sovelletaan kuitenkin erdité tyoelamdssa sovellettavia la-
keja, jolloin tyokokeilun jarjestaja rinnastetaan tyonantajaan ja tyokokeiluun osallistuva tyon-
tekijaén. Sovellettaviksi tulevat naisten ja miesten valisestd tasa-arvosta annettu laki
(609/1986), yhdenvertaisuuslaki (1325/2014), eraat yksityisyyden suojasta tydelamassé anne-
tun lain sadnnokset seka tydaikalain (872/2019) 24 §:n sadnnokset paivittaisista lepoajoista ja
30 §:n sédannokset tyovuoroluettelosta. Tydkokeilun jarjestaja vastaa tyokokeiluun osallistuvan
tyoturvallisuudesta niin kuin ty6turvallisuuslaissa (738/2002) ja nuorista tyontekijoista anne-
tussa laissa (998/1993) saddetaan.

Tyo- ja elinkeinoministerid jarjestad kokeiluun osallistuville ryhmévastuuvakuutuksen. Kokei-
lussa sattuneesta tapaturmasta tai siind saadusta ammattitaudista suoritetaan korvaus valtion va-
roista vastaavin perustein kuin tyotapaturma- ja ammattitautilaissa saddetdan tyotapaturmasta
ja ammattitaudista, jollei henkil0asiakkaalla ole oikeutta véhintdan vastaavan suuruiseen kor-
vaukseen muun lain nojalla. Valtiokonttori késittelee korvauksen suorittamista valtion varoista
koskevan asian.

Jos henkil@asiakas on ollut luvatta poissa yhdenjaksoisesti viisi kokeilupéivaé tai jos poissaoloja
on muutoin niin paljon, etteivat kokeilulle asetetut tavoitteet tayty, ty6- ja elinkeinotoimisto
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tekee paatoksen koulutuskokeilun keskeyttamisestd tai tyokokeilua koskevan sopimuksen pur-
kamisesta. Kokeilun jérjestdja on velvollinen ilmoittamaan poissaoloista tyo- ja elinkeinotoi-
mistolle. Tyo- ja elinkeinotoimisto voi keskeyttdd koulutuskokeilun my®s muusta painvasta
syysté vastaavasti kuin valmennuksenkin. Tyo- ja elinkeinotoimistolla ja tyokokeilun jérjesta-
jalla on oikeus purkaa tydkokeilua koskeva sopimus ilmoittamalla siita Kirjallisesti muille osa-
puolille. Sopimuksen purkaminen ei kuitenkaan saa perustua laissa kiellettyyn syrjintdperustee-
seen tai muuhun epéasialliseen syyhyn. Myos tyokokeiluun osallistuva voi purkaa sopimuksen,
vaikka siité ei erikseen sdédeta.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain nojalla jarjestettavaa tyokokeilua on arvi-
oitu asiakkaiden, tyokokeilupaikkojen ja tyo- ja elinkeinotoimiston asiantuntijoiden nakokul-
mista tyo- ja elinkeinoministerion tilaamassa tutkimuksessa (Mayer et al. 2019). Tutkimuksen
tulosten perusteella tyokokeilu on padosin hyvin toimiva palvelu, joka tyollista4 ja ohjaa opin-
toihin asiakkaita verrokkejaan paremmin. TyOkokeilu on osoittautunut toimivaksi ja tehok-
kaaksi keinoksi auttaa etenkin nuoria ohjautumaan opintoihin ja ty6uralle, kun ammatillinen
koulutus ja suunta puuttuvat. Tydkokeilun avulla voidaan myods palauttaa tydelamasta syrjassa
olleita ihmisia takaisin tydelamaan. Tydkokeilun kustannukset tyéhallinnolle ovat varsin alhai-
set ja tyokokeilun hydty julkiselle taloudelle ja muulle yhteiskunnalle ylittad selvasti sen kus-
tannukset. Tutkimuksen johtopdétoksissa todetaan, ettd tydkokeilu on varsin kustannustehokas
palvelu, jota kannattaa jatkaa tulevaisuudessakin.

Tyonvélitystilastojen mukaan vuoden 2021 aikana tyokokeiluun osallistui noin 23 500 asia-
kasta. Tyokokeilujen keskiméaaradinen kesto vuonna 2021 oli noin 9 viikkoa. Koulutuskokeiluun
osallistui vuoden 2021 aikana koko maassa vain 480 asiakasta.

2.1.9 Tyévoimakoulutus

Tyo6voimakoulutuksella parannetaan aikuisten ammattitaitoa, mahdollisuuksia saada ty6ta tai
sailyttad tyopaikka ja heidan valmiuksiaan toimia yrittajana seka edistetddn ammattitaitoisen
tybvoiman saatavuutta ja uuden yritystoiminnan syntymista. Tydvoimakoulutusta jarjestetdén
sekéd ELY-keskusten ja ty0- ja elinkeinotoimistojen hankkimana koulutuksena etta opetus- ja
kulttuuriministerion hallinnonalan valtionosuusrahoitteisena koulutuksena.

ELY-keskus tai tyd- ja elinkeinotoimisto voi hankkia tyévoimakoulutuksena ammatillisesti
suuntautunutta koulutusta, jonka tavoitteena ei ole tutkinnon tai sen osan suorittaminen, seké
yrittdjyyskoulutusta ja kotoutumisen edistdmisestd annetun lain 20 §:ssd tarkoitettua kotoutu-
miskoulutusta, lukuun ottamatta luku- ja Kirjoitustaidon opetusta. Valiaikaisesti ajalla
1.1.2021—30.6.2022 voimassa olevan lain (1139/2020) mukaan tietyin edellytyksin tydvoima-
koulutuksena voidaan hankkia myds korkeakoulututkintoon johtavia opintoja.

Kéytanndssa ELY-keskusten ja tyd- ja elinkeinotoimistojen hankkimana tyévoimakoulutuksena
toteutetaan jatko- ja tdydennyskoulutusta, lyhytkestoista lupatyyppistd koulutusta sekd yritta-
jyyskoulutusta. Ammatillisesti suuntautuneeseen tydvoimakoulutukseen voidaan siséllyttaa tar-
peellisessa laajuudessa yleissivistaviéd opintoja seka esimerkiksi kielikoulutusta ja tietotekniikan
opintoja. Tama on tarkoituksenmukaista niiden henkildasiakkaiden osalta, joilta puuttuu perus-
koulun paattotodistus tai aiempi ammatillinen koulutus kokonaan tai joiden opintomenestys on
ollut heikkoa. Liséksi koulutusohjelmiin voidaan tarpeen mukaan sisallyttaa esimerkiksi tyon-
hakuvalmennusta, kielikoulutusta tai yrittdjyyteen ohjaavia sisaltja seka yksilollisesti mitoitet-
tuja tuki- ja ohjauspalveluja. Valtaosaan koulutuksista siséltyy tydpaikalla tapahtuvaa oppi-
mista.
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Vastuu tyovoimakoulutuksen hankinnoista kuuluu ELY-keskuksille. Hankintasuunnitelmaa
tehdesséan ELY-keskus tekee tiivista yhteistyoté tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa. ELY -kes-
kus ennakoi alueellisia koulutustarpeita ja laajempia osaamisen kehittamistarpeita myos yhteis-
tyossé elinkeinoeldman jarjestojen, kuntien, oppilaitosten ja muiden tahojen kanssa. Lisaksi
hankintasuunnitelmaa tehtdessa hyddynnetéan kaytettavisséd olevaa tutkimustietoa, tilastotietoja
ja seurantatietoja aiemmin toteutuneista koulutuksista sekd otetaan huomioon myds valtakun-
nallisia nakdkohtia koulutustarpeista.

Tyo6voimakoulutukset hankitaan tarjouskilpailun perusteella noudattaen julkisista hankinnoista
ja kéayttdoikeussopimuksista annetussa laissa sdadettyja menettelytapoja. Hankintayksikét hyo-
dyntavat julkisissa hankinnoissa séhkoisia jarjestelmid. Avoimet tarjouspyynnét nakyvat
Hanki-tarjouspalvelussa, jonka kautta palveluntarjoajat voivat jattaa tarjouksensa sahkgisesti.
Kaikki hankintalaissa maéaritellyn kansallisen kynnysarvon ylittavat hankinnat ja niiden tarjous-
pyynnot julkaistaan lisaksi julkisten hankintojen séhkoisessa ilmoituskanavassa HILMAssa,
jossa on myos ennakkotietoa tulevista ELY -keskuksen hankinnoista. Kilpailutuksessa voidaan
hankkia myds isompia puitesopimusmuotoisia hankintakokonaisuuksia, jotka pitavét sisalladn
monia joustavia osioita tydmarkkinoiden ja henkildasiakkaiden tarpeiden mukaan. Taman li-
séksi ELY-keskus tekee yksittdisia koulutushankintoja aina tilanteen ja tarpeiden mukaan. Osa
hankinnoista voidaan tehda suorahankintoina ilman kilpailutusta, jos hankintalaissa saédetyt
suorahankinnan edellytykset tayttyvat.

ELY-keskukset ja tyo- ja elinkeinotoimistot voivat hankkia tydévoimakoulutusta myds yhdessa
tyonantajan, yrittajaksi aikovan henkilon toimeksiantajan tai yrittajyysoikeudet luovuttavan yri-
tyksen kanssa siten, etta tdma osallistuu koulutuksen rahoittamiseen. Edella tarkoitettua yhteis-
hankintakoulutusta jarjestetddn maaratyn tyonantajan palvelukseen tuleville tai palveluksessa
oleville tyontekijoille taikka vuokratyontekijoille seké sellaiselle yrittajaksi aikovalle, jolla olisi
harvalukuisia toimeksiantajia tai jonka on tarkoitus harjoittaa yritystoimintaa hankkimalla yrit-
tajyysoikeudet toiselta yritykselta. Jos tyottémyysturvalain 1 luvun 6 8:ssa tarkoitettu yrittaja
osallistuu yhteishankintakoulutukseen, valtion rahoittama osuus yrittdjan koulutuksesta on de
minimis -tukea. Jos koulutus toteutetaan yhdessa elinkeinotoimintaa harjoittavan tydnantajan
kanssa siten, ettd koulutukseen osallistuu tydnantajan tehtévissa tydskentelevid henkildité ja
koulutuksen tavoitteena on, etta tyontekijat jatkavat tydnantajan tehtévissa koulutuksen jalkeen,
valtion rahoittama osuus koulutuksesta on valtiontukien yleisen ryhmapoikkeusasetuksen mu-
kaista tukea.

Y hteishankintakoulutus on tuotteistettu kolmeksi eri tuotteeksi, jotka ovat RekryKoulutus, Tés-
méaKoulutus ja MuutosKoulutus. RekryKoulutus on tarkoitettu tilanteeseen, jossa tynantaja tai
usean tyénantajan ryhma tarvitsee uusia ammattitaitoisia tyontekijoitd, eikd heita ole tarjolla
tyénhakijoina tai lahiaikoina valmistuvina opiskelijoina. TasméaKoulutus on tarkoitettu tilantee-
seen, jossa yrityksessa tapahtuvat teknologiset tai toiminnalliset muutokset edellyttavét yrittajan
tai tyontekijoiden osaamisen perusteellisempaa paivittamistd. MuutosKoulutus on tarkoitettu
tilanteeseen, jossa yritys joutuu tuotannollisista tai taloudellisista syista irtisanomaan henkilos-
toa tai henkilostod lomautetaan toistaiseksi ja paluu aiempaan ty6hon on epdvarmaa. Muutos-
Koulutuksella autetaan irtisanottuja tydntekijoita 16ytaméaan uusi ammatti tai tyopaikka. Koulu-
tuksia voidaan myds yhdistad. Vaihtovalmennuksessa toteutetaan samanaikaisesti Rekry- ja
TasmaKoulutusta. ELY-keskukset toteuttavat lisaksi yhteishankinnan palvelutuotteisiin perus-
tuvaa ammatillista kielikoulutusta valtakunnallisesti Ty6paikkasuomi ja -ruotsi -palvelutuot-
teina.

RekryKoulutuksessa tydnantajan maksuosuus on 30 prosenttia ja TE-hallinnon hankintayksi-

kdn maksuosuus 70 prosenttia hankintasopimuksen mukaisesta kokonaishinnasta ilman arvon-
lisdveroa. MuutosKoulutuksessa tyénantajan maksuosuus on 20 prosenttia ja hankintayksikon
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maksuosuus 80 prosenttia hankintasopimuksen mukaisesta kokonaishinnasta ilman arvonli-
sdveroa. TasméKoulutuksessa ty6nantajan maksuosuus on 30-50 prosenttia hankinnan koko-
naishinnasta ilman arvonlisaveroa. Tyénantajan maksuosuuteen vaikuttaa yrityskoko seuraavan
mallin mukaisesti:

Ty0Onantajan maksuosuus TE-hallinnon hankintayksi-
kdn maksuosuus

Pieni yritys/tyGnantaja 30 % 70 %
(enintadn 49 tydntekijaa ja
vuosiliikevaihto tai taseen
loppusumma enintdan 10
ME€)

Keskisuuri yritys/tyonantaja | 40 % 60 %
(50-249 tyontekijaa ja vuosi-
liikkevaihto enintddn 50 M€
tai taseen loppusumma enin-
tdén 43 M€)

Suuri yritys/tyonantaja 50 % 50 %
(vahintaén 250 tyontekijéa ja
vuosiliikevaihto yli 50 M€ tai
taseen loppusumma yli 43
ME€)

ELY-keskus tekee hankintasopimuksen koulutuksen tarjoajan kanssa. Y hteishankinnoissa so-
pimusosapuolena on myds tyonantaja, yrittajaksi aikovan henkilon toimeksiantaja tai yritta-
Jyysoikeudet luovuttava yritys. Tyo- ja elinkeinotoimisto seuraa koulutuksen toteutusta. Mah-
dolliset toteutuksen muutokset hoidetaan yhteistydssa ELY -keskuksen kanssa.

Tydvoimakoulutuksena toteutettava kotoutumiskoulutus

Kotoutumiskoulutuksen tavoitteena on kehittaa kielitaitoa sekéd tydelamassa ja koulutuksessa
tarvittavia valmiuksia ja tukea nopeita siirtymia ammatillisesti suuntautuneeseen koulutukseen
ja tydmarkkinoille. Tyo- ja elinkeinotoimisto ohjaa asiakkaan etenemisnopeudeltaan sopivaan
kotoutumiskoulutukseen perustuen laadittuun alkukartoitukseen ja siihen siséltyvaan useimmi-
ten ulkopuoliselta taholta hankittuun kielitaidon lahtétason ja opiskeluvalmiuksien arviointiin.

Kotoutumiskoulutuksen toteuttamista ohjaavat Opetushallituksen laatimat Aikuisten maahan-
muuttajien kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteet (Opetushallituksen méaarays
1/011/2012). Opetussuunnitelman perusteet pdivitettiin vuoden 2022 alussa, ja uudet kotoutu-
miskoulutuksen opetussuunnitelman perusteet tulevat sovellettaviksi 1.8.2022 jélkeen alkavissa
koulutuksissa (OPH-649-2022).

Kotoutumiskoulutuksen keskeisia siséltdja ovat suomen tai ruotsin Kielen ja tydelama- ja yhteis-
kuntataitojen opetus, kulttuuristen ja elamanhallintaan liittyvien valmiuksien kehittdminen sek&
uraohjaus ja ammatillisten suunnitelmien laatiminen. Kotoutumislaissa kotoutumiskoulutuksen
kielelliseksi tavoitteeksi on asetettu toimiva peruskielitaito (B1.1). Koulutus on laajuudeltaan
enintédan 60 opintoviikkoa sisdltden vahintadn kuuden opintoviikon tydeldamégjakson. Useimmi-
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ten koulutus on kestoltaan noin vuoden mittainen koostuen 2-5 moduulista. Kotoutumiskoulu-
tukseen voidaan siséllyttdd myos lyhytkestoista luku- ja kirjoitustaidon opetusta niille henki-
16ille, jotka ovat luku- ja Kirjoitustaitoisia omalla aidinkielellaén, mutta eivat hallitse lansimaisia
aakkosia. Koulutuskokonaisuuteen sisaltyy myoés ammatillisesti suuntautuneita opetussiséltojéa
seké tyopaikalla tapahtuvaa oppimista.

ELY-keskukset vastaavat tydvoimakoulutuksena jérjestettdvan kotoutumiskoulutuksen suun-
nittelusta, hankinnasta ja seurannasta omilla toimialueillaan. Koulutuksen jarjestdjind on seka
yksityisia palveluntuottajia ettd oppilaitoksia. Lisdksi muutamat ELY -alueet hankkivat yhteis-
tyossé esimerkiksi kotoutumiskoulutuksen verkkototeutusta, jolla on voitu vastata tiettyjen asia-
kasryhmien, kuten korkeasti koulutettujen ja ruotsinkielisten asiakkaiden, koulutustarpeisiin
ylialueellisesti.

Kotoutumiskoulutuksen tarjonnassa on alueellisia ja paikallisia eroja. Kotoutumiskoulutuksen
kohderyhma on hyvin heterogeeninen ja asiakasmaarissa on merkittavaa vaihtelua eri alueiden
vililla. Asiakastarpeet voivat myds muuttua nopeasti esim. pienemman paikkakunnan vastaan-
ottaessa kiintidpakolaisryhman, miké edellyttda koulutukselta joustavuutta. Erityisesti paakau-
punkiseudulla on pystytty pysyviin asiakasvolyymeihin perustuen hankkimaan erilaisille asia-
kassegmenteille kohdennettuja kotoutumiskoulutuksia. Myds muilla alueilla erilaisten kohde-
ryhmien huomioimista koulutushankinnoissa on lisétty, mutta yksityiskohtainen koulutusryh-
mien segmentointi on haastavaa maahanmuuttajien vahaisen maaran ja vaihtelevien tarpeiden
vuoksi. Kotoutumiskoulutuksen saavutettavuuden parantamiseksi myds verkkokoulutusten
hyodyntamista on lisatty.

Kotoutumiskoulutuksen tydelamalahtoisyytta on lisatty viime vuosina muun muassa koulutuk-
sen toteuttamisen tueksi laadittujen uusien ammatillisesti painotettujen toteutusmallien avulla.
Opiskelijoiden sujuvien jatkopolkujen ja tyollisyyden edistamisen ndkokulmasta keskeista on
toimiva ohjaus seka kotoutumiskoulutuksen tiivis kytkés muuhun paikallis- ja aluetason koulu-
tus- ja palvelutarjontaan ja tydmarkkinoihin. Toistaiseksi esimerkiksi yleisia TE-palveluita on
hyddynnetty suhteellisen vahén kotoutumisen alkuvaiheessa maahanmuuttajien tyollisyyden
edistdmisessa. tyo- ja elinkeinotoimistoille suunnatun kyselyn mukaan kotoutuja-asiakkaita ei
my0dskaan huomioida erityisend ryhmana tyonantajayhteistyssa tai tehtavissa yrityskontaktoin-
neissa.

Valtionosuusrahoituksella toteutettava tyévoimakoulutus

Opetus- ja kulttuuriministerion valtionosuusrahoituksella toteutetaan toisen asteen ammatilli-

seen tutkintoon (ammatillinen perustutkinto, ammattitutkinto, erikoisammattitutkinto) tai sel-

laisen osaan johtavaa tyévoimakoulutusta. Ammatillisten tutkintojen ja tutkinnon osien liséksi

ammatillisesta koulutuksesta annetun lain mukaisena tyévoimakoulutuksena on mahdollista to-

teuttaa valmentavia koulutuksia ja muuta ammatillista osaamista syventavaa koulutusta, kuten

Latklo- jaktéydennyskoulutusta. Tyovoimakoulutusta ei voida kuitenkaan toteuttaa oppisopimus-
oulutuksena.

Opetus- ja kulttuuriministerion myodntamassa ammatillisten tutkintojen ja koulutuksen jarjesta-
misluvassa voidaan maarata tydévoimakoulutuksen tehtavésta ja ainoastaan nama jarjestajat voi-
vat saada valtionosuusrahoitusta tydvoimakoulutuksen jarjestamiseen. Tydvoimakoulutukseen
kohdennettava resurssi vahvistetaan vuosittain valtion talousarviossa ja edelleen koulutuksen
jarjestdjille annettavassa suoritepaatoksessd. Opetus- ja kulttuuriministeriolla on velvollisuus
kuulla ty6- ja elinkeinoministeritta jarjestamisluvassa méaarattavan tyovoimakoulutuksen teh-
tdvan myontamisen yhteydessa. Lisaksi opetus- ja kulttuuriministerio kuulee tyd- ja elinkeino-
ministeriota suoritepdatosten valmistelussa. Kuulemisella halutaan varmistaa, etta tyo- ja elin-
keinopoliittiset seké -strategiset ndkdkohdat tulevat huomioon otetuiksi tyévoimakoulutuksen
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jarjestdmislupien seké suoritteiden myontdmisen yhteydessa. Koulutuksen jarjestdjan tulee ty6-
voimakoulutuksen tarjontaa suunniteltaessa tehdd yhteisty6téd tyo- ja elinkeinotoimiston seka
ELY-keskuksen kanssa. Tydvoimakoulutuksen tarjonnan suunnittelua koskevat keskustelut jar-
jestetddn ELY -keskuksen kutsusta. Keskusteluissa voidaan hyddyntdd molempien tahojen seu-
ranta- ja ennakointitietoja, ja keskustelujen tavoitteena on varmistaa, ettd tyévoimakoulutus
suunnataan alueen tydmarkkinoiden ja ty6- ja elinkeinohallinnon asiakkaiden tarpeisiin. S&an-
nollinen vuoropuhelu mahdollistaa myds resurssien uudelleen suuntaamisen joustavasti vuoden
aikana alueen akuuteissa tarpeissa. Koulutuksen jérjestdjé sopii tarkemmin koulutuksen jérjes-
tdmisesta ja opiskelijavalinnasta tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa.

Pohjoiskalotin koulutusséatio jarjestad tydvoimakoulutusta Suomen, Norjan ja Ruotsin valisen
valtionsopimuksen nojalla maiden pohjoisimpien osien tyémarkkinoiden tarpeisiin. Pohjoiska-
lotin koulutussaation toteuttama tydvoimakoulutus on paasadntoisesti ammatillista tutkintokou-
lutusta, jota rahoitetaan opetus- ja kulttuuriministerion péaluokasta. Koulutuksen jarjestéjalla
on oikeus jarjestaa opetus- ja kulttuuriministerion paatoksella maarattyja tutkintoja ja koulutuk-
sia valtiosopimuksen perusteella. Valtiosopimus tehdadn neljan vuoden sykleissa ja nykyinen
sopimus on voimassa vuoden 2023 loppuun. Voimassa olevassa sopimuksessa Suomi on sitou-
tunut rahoittamaan Pohjoiskalotin koulutusséétiolta vuosittain noin 80, Norja 60 ja Ruotsi 145
koulutuspaikkaa.

Ty6voimakoulutuksen opiskelijavalinta ja koulutukseen osallistuvan oikeudet ja velvollisuudet

ELY-keskusten ja ty6- ja elinkeinotoimistojen hankkiman tydvoimakoulutuksen ja ammatilli-
sesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitetun tydvoimakoulutuksen opiskelijavalinta kuuluu
ty6- ja elinkeinotoimistolle. Opiskelijavalinnasta paattaa koulutuksen hankintasopimuksessa ni-
metty tai valtionosuusrahoitetun tyovoimakoulutuksen vastuulliseksi tahoksi nimetty ty6- ja
elinkeinotoimisto. Pohjoiskalotin jarjestaméan tydvoimakoulutukseen opiskelijavalinnat tekee
Lapin tyo- ja elinkeinotoimisto.

Tyodvoimakoulutuksen opiskelijaksi voidaan valita koulutukseen ja sen tavoitteena olevaan am-
mattiin tai tehtdvadn soveltuva henkild, jolla on ty6- ja elinkeinotoimiston toteama koulutus-
tarve. Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain mukaan jérjestettyyn tydvoimakoulutukseen
sovelletaan lisaksi kyseessd olevaa koulutusta koskevia opetushallinnon sdannoksia opiskeli-
jaksi ottamisen perusteista ja edellytyksistd, kelpoisuudesta opintoihin, esteettémyydestéd seka
opiskelijaksi ottamiseen ja opiskelijavalintaan liittyvasta tiedonsaannista. Valittavan henkilén
on taytettdva myos mahdolliset koulutuksen hakuilmoituksessa kerrotut koulutusohjelmakoh-
taiset erityisvaatimukset.

Koulutukseen valittavan henkilon ei tarvitse olla ty6ton eika tydnhakija, vaan koulutukseen voi-
daan valita myos tydssa olevia. Koulutukset ovat haettavana sahkdisessa tietojarjestelmassa ja
niihin haetaan sahkoiselld hakulomakkeella tai paperilomakkeella, mikali sahkoisen hakulo-
makkeen kaytto ei ole mahdollista. Opiskelijavalinnat tehddén valintaryhméssa, jossa ovat edus-
tettuina ty6- ja elinkeinotoimiston asiantuntijat sek& koulutuksen toteuttajatahon edustajat. Va-
lintaryhmé voi kdyttdd myos ulkopuolisia asiantuntijoita. Opiskelijavalinnoissa voidaan k&yttaa
tukena monipuolisia valintamenettelyja ja testauksia seké otetaan huomioon mahdolliset ala-
kohtaiset sdaadokset ja maardykset soveltuvuusvaatimuksista. Lisaksi yhteishankintakoulutuk-
sissa opiskelijavalintaan osallistuu koulutuksen hankintaan osallistuvan tyonantajan edustaja.
Tyovoimakoulutuksen opiskelijavalintatilaisuudet ja valintamenettelyyn liittyvat soveltuvuus-
kokeet ovat tydvoimakoulutukseen hakeutuvalle maksuttomia.

Opiskelijalla on oikeus saada koulutus- tai opetussuunnitelman mukaista opetusta ja oikeus suo-
rittaa opintoja tydvoimakoulutuksen keston ajan. Opiskelijan tulee osallistua sadnndllisesti ope-
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tukseen ja edetd opinnoissaan koulutus- tai opintosuunnitelmassa tarkoitetulla tavalla. Jos opis-
kelija ei etene opinnoissaan tai hén on ollut luvatta poissa yhdenjaksoisesti viisi koulutuspaivaa,
opiskelijavalinnasta paattanyt tyo- ja elinkeinotoimisto tekee paatdksen koulutuksen keskeytta-
misestd. Koulutuspalvelun tuottaja on velvollinen ilmoittamaan koulutuksen keskeyttdmispe-
rusteiden tayttymisestd opiskelijavalinnasta paéttaneelle tyd- ja elinkeinotoimistolle. Ennen
paatoksen tekemisté tyo- ja elinkeinotoimiston on varattava opiskelijalle tilaisuus tulla kuul-
luksi. Paatoksestéd on viipymatta ilmoitettava opiskelijalle.

Tyo6voimakoulutukseen sovelletaan erditd ammatillisesta koulutuksesta annetun lain sadnnok-
sid, joilla turvataan koulutukseen osallistuvan oikeusasemaa. Sovellettaviksi tulevat esimerkiksi
sdannokset oikeudesta turvalliseen opiskeluympéristoon, sdanndkset kurinpidosta ja hairitsevan
tai turvallisuutta vaarantavan opiskelijan poistamisesta.

Tyonvalitystilastojen mukaan tyovoimakoulutuksessa aloitti vuonna 2021 noin 49 000 asia-
kasta. Keskimaarainen paattyneiden koulutuksien kesto oli 260 paivaa. Alkaneista koulutuksista
33 074 oli ELY-keskusten hankkimaa ammatillista lisa- tai tdydennyskoulutusta ja 15 717 oli
valtionosuusrahoitteista jarjestamisluvalla toteutettua koulutusta, eli VOS-tyévoimakoulutusta.
Vuonna 2021 ELY-keskusten hankkimassa ammatillisessa lisa- tai tdydennyskoulutuksessa oli
noin 32 000 tydnhakijaa ja VOS-tydvoimakoulutuksessa 21 000 tyonhakijaa®. ELY -keskusten
hankkimaa ammatillista lisa- ja tdydennyskoulutusta hankittiin yhteensa n. 2,6 miljoonaa opis-
kelijatyOpaivaa. Tyévoimakoulutuksena jarjestettavaan kotoutumiskoulutukseen osallistui vuo-
den 2021 aikana noin 15 000 opiskelijaa, joista noin puolet oli Uudeltamaalta. Hankitun kotou-
tumiskoulutuksen osuus opiskelijatyopaivista oli noin 1,5 miljoonaa opiskelijatyopaivaa.

2.1.10 Tyoéttomyysetuudella tuettu tydnhakijan omaehtoinen opiskelu

Tukemalla tydnhakijan omaehtoista opiskelua tydttomyysetuudella on tarkoitus parantaa aikuis-
ten ammattitaitoa ja mahdollisuuksia saada tyota tai sailyttaa tyopaikka seké turvata ammatti-
taitoisen tydvoiman saantia. Omaehtoisessa opiskelussa tydénhakija hakeutuu itse haluamaansa
opiskelupaikkaan. Opintojen on kuitenkin taytettava julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta an-
netun lain 6 luvussa sdédetyt opintoja koskevat edellytykset. Kaytannossé lahes kaikkea amma-
tillisia valmiuksia antavaa koulutusta voidaan periaatteessa tukea. Tyo- ja elinkeinotoimisto ei
osallistu esimerkiksi opiskelijavalintaan tai opinnoista aiheutuviin kustannuksiin.

Opiskelun tukeminen tyottomyysetuudella edellyttaa, ettd tydnhakija on tayttanyt 25 vuotta ja
opiskelu on ty6ttomyysturvalaissa tarkoitetulla tavalla paatoimista. Edelld mainittujen seikko-
jen ratkaisemisen lisaksi tyo- ja elinkeinotoimisto arvioi, onko tyénhakijalla koulutustarvetta ja
onko omaehtoisen opiskelun tukeminen tydvoimapoliittisesti tarkoituksenmukaisin keino pa-
rantaa tyonhakijan ammattitaitoa ja mahdollisuuksia saada ty6ta tai sailyttad tyopaikkansa.
Opiskelun tulee ty6- ja elinkeinotoimiston arvion mukaan parantaa olennaisesti tyonhakijan
mahdollisuuksia tydllistya avoimille tydmarkkinoille. Jos ty6nhakija on opiskellut samoja opin-
toja aiemmin, opiskelun tukeminen edellyttad l&htokohtaisesti, ettd opinnot ovat olleet keskey-
tyneend vahintdan vuoden. Edelld mainittujen edellytysten ratkaiseminen edellyttaa seka tyon-
hakijan tilanteen ettd kyseessd olevan ammattialan tyollisyystilanteen tuntemusta, seké alueel-
lisesti ettd valtakunnallisesti.

Jos tydnhakijan omaehtoista opiskelua tuetaan tyottdmyysetuudella, tukemisesta sovitaan tyol-
listymissuunnitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmassa. Viimeistdén opintojen alkaessa

5 Alkaneiden tydvoimakoulutusten maara eroaa vuoden aikana tyovoimakoulutuksessa olleista merkitta-
vasti, silla tydnhakija-asiakas saattaa osallistua useampaan koulutukseen (koskee erityisesti kotoutumis-
koulutuksia) vuoden aikana.
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tyénhakijan on esitettdva tyo- ja elinkeinotoimistolle oppilaitoksen antama todistus opiskeli-
jaksi hyvaksymisesta ja opintojen aikaisista lomajaksoista. Tdman jalkeen tyod- ja elinkeinotoi-
misto antaa tyéttomyysetuuden maksajalle sitovan tydvoimapoliittisen lausunnon opiskelun tu-
kemiseksi maksettavasta tyottdmyysetuudesta. Myds oppilaitokselle ilmoitetaan, ettd kyseessa
olevan henkilon opiskelua tuetaan tyottémyysetuudella.

Opintojen muodostamaa kokonaisuutta voidaan tukea pa&sadntoisesti enintdan 24 kuukauden
ajan. Jos opintojen tavoitteena on perusopetuksen oppimééran suorittaminen, opintojen muo-
dostamaa kokonaisuutta voidaan kuitenkin tukea enintddn 48 kuukauden ajan. Tukiaikaa ei
voida pidentad, mutta tydnhakija voi ilmoittaa ty6- ja elinkeinotoimistolle keskeyttavansa opis-
kelemisen tyottomyysetuudella tuettuna. Tukemisen enimmaéisaika ei kulu keskeytysaikana.

Opiskelun tukemiseksi maksettavan tyottomyysetuuden saamisen edellytyksena on, etté tyon-
hakija etenee opinnoissaan. Korkeakouluopintojen katsotaan etenevén riittavasti, jos tydnhakija
saa tuettavaan opintokokonaisuuteen kuuluvia opintosuorituksia keskimaarin viisi opintopis-
tettd opiskelukuukautta kohti. Muiden opintojen osalta edellytetaan, ettd opinnot etenevat kou-
lutus- tai opintosuunnitelmassa tarkoitetulla tavalla. Tyo- ja elinkeinotoimisto seuraa tyénhaki-
jan opintojen etenemista ty6llistymissuunnitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmassa sovi-
tulla tavalla. Kaytanngssa tyonhakija voidaan esimerkiksi velvoittaa ilmoittamaan valiaikatie-
toja opintojen etenemisesta ty6- ja elinkeinotoimiston verkkopalvelun kautta.

Oppilaitoksen on tarvittaessa ilmoitettava tyo- ja elinkeinotoimistolle tydnhakijan opintojen ete-
nemisesta ja seikoista, jotka voivat johtaa opiskelun tukemiseksi maksettavan tyottomyysetuu-
den lakkaamiseen. Oikeus tyottomyysetuuteen lakkaa, jos tyénhakija ei etene opinnoissaan riit-
tévasti tai laiminlyo ilmoittaa tyo- ja elinkeinotoimistolle opintojen etenemisesta tydllistymis-
suunnitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmassa sovitulla tavalla. Opiskelun tukeminen voi
lakata myds tyénhakijan poissaolojen takia. Toimivalta asian ratkaisemiseen on tyo- ja elin-
keinotoimistolla, joka kuulee tydnhakijaa ja antaa tyéttdmyysetuuden maksajalle asiaa koske-
van sitovan tyévoimapoliittisen lausunnon.

Kotoutujien omaehtoisen opiskelun tukemisesta tyottomyysetuudella saédetdén kotoutumisen
edistamisestd annetussa laissa. Kotoutumislain mukaan maahanmuuttajalla, joka opiskelee
omaehtoisesti, on oikeus tyottémyysetuuteen kotoutumislaissa ja tyottomyysturvalaissa saade-
tyin edellytyksin. Omaehtoisen opiskelun tukeminen tyéttémyysetuudella edellyttaa, ettd maa-
hanmuuttajalla on tyo- ja elinkeinotoimiston toteama koulutustarve ja toimisto arvioi, ettd oma-
ehtoinen opiskelu tukee maahanmuuttajan kotoutumista ja ty6llistymistd. Opiskelusta tulee so-
pia kotoutumissuunnitelmassa ja kyse tulee olla suomen tai ruotsin kielen opiskelusta taikka
opiskelu tapahtuu pdasiassa suomen tai ruotsin kielell&d. Merkittdvimmat erot julkisesta tyo-
voima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa saddettyihin opiskelun tukemisen edellytyksiin liit-
tyvat siihen, ettei tuettavan opiskelun tarvitse olla paatoimista. Tama perustuu siihen, ettd opin-
tojen ohella on tarkoitus jarjestdd muuta kotoutumista edistavaa toimintaa. Myads alle 25-vuoti-
aan kotoutujan omaehtoista opiskelua voidaan tukea ty6ttdmyysetuudella. Kotoutumislain mu-
kainen omaehtoinen opiskelu on velvoittavaa, minka perusteella opiskelija on oikeutettu kulu-
korvaukseen.

Kotoutumisen edistdmisesta annetun lain mukaisina omaehtoisin opintoina voidaan tukea myoés
luku- ja kirjoitustaidon opetusta, mika ei ole mahdollista julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain nojalla, ellei kyse ole ammatillisesti suuntautuneista kieliopinnoista. Myos sellai-
silla maahanmuuttajilla, joiden kotoutumisaika on paattynyt, voi olla puutteita luku- ja Kirjoi-
tustaidossa. Tama estéa heidan tyollistymistddn ja lisda yksilon syrjaytymisriskid. Edellad mai-
nitun vuoksi olisi tarkoituksenmukaista, ettd luku- ja kirjoitustaidon opintojen suorittaminen
tyottdmyysetuudella tuettuina omaehtoisina opintoina olisi mahdollista my6s muiden kuin ko-
toutuja-asiakkaiden kohdalla.
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2.1.11 Palkkatuki

Palkkatuki on tyottémén tyonhakijan tydllistymisen edistamiseksi tarkoitettu tuki, jonka tyo- ja
elinkeinotoimisto voi myontaa tyonantajalle palkkauskustannuksiin. Palkkatuetun tyon tarkoi-
tuksena on parantaa tyottdman tyonhakijan ammatillista osaamista ja edistda tyollistymista
avoimille tyomarkkinoille. Palkkatukea voidaan myontaa kunnalle, kuntayhtymalle, yhteisolle
ja muulle tyénantajalle, ei kuitenkaan valtion virastolle tai laitokselle. Yhteisolla tarkoitetaan
muun muassa yrityksid, yhdistyksid, sddtioitd ja seurakuntia. ”Muu tyonantaja” voi olla esimer-
kiksi kotitalous, joka toimii tyonantajana. Valtion virastolle ja laitokselle voidaan osoittaa maa-
réarahoja tyottdman tyonhakijan palkkaamisesta aiheutuviin kustannuksiin. Maararahan kayt-
toon sovelletaan padosin palkkatukea koskevia saannoksia.

Palkkatuen myontamisen yleisend edellytyksena on, etté tyo- ja elinkeinotoimisto arvioi ty6tto-
man tyonhakijan ty6ttdmyyden johtuvan ammatillisen osaamisen puutteista ja ettd palkkatuettu
tyé parantaa hanen ammatillista osaamistaan ja mahdollisuuksiaan tyollistya avoimille tyo-
markkinoille. Jos tuella palkattava on ollut tyéttdmana valittdmasti ennen palkkatuen myontéa-
misté yhtéjaksoisesti alle 12 kuukautta, palkkatuen myontdminen edellyttaa lisaksi, ettd henki-
16n ty6ttdmyys ilman palkkatuen myodntamistd todennakaisesti kestdisi yli 12 kuukautta. Palk-
katuki voidaan kuitenkin myonta4, vaikka tuella palkattavan ammatillisessa osaamisessa ei ole
puutteita, jos tuella palkattava on tayttdnyt 60 vuotta ja ollut yhtdjaksoisesti tyottéména vahin-
tdan 12 kuukautta valittomasti ennen palkkatuen myontamista. Palkkatuen myontdminen vam-
man tai sairauden perusteella edellyttad, ettd tyd- ja elinkeinotoimisto arvioi vamman tai sairau-
den olennaisesti seké pysyvasti tai pysyvaisluonteisesti alentavan tyéttoman tydnhakijan tuot-
tavuutta tarjolla olevassa tyotehtévassa. Tyo- ja elinkeinotoimisto voi palkkatukea mydntaes-
séén asettaa tuen saamiselle tuella palkattavan ja tuen tarkoituksen toteuttamisen kannalta tar-
peellisia ehtoja.

Palkkatuen myontdmiseen liittyy myds tydnantajaa koskevia edellytyksia. Palkkatuki ei saa
vaaristad samoja tuotteita tai palveluja tarjoavien valista Kilpailua. Palkkatukea ei mydnneta, jos
tukea hakeva tydnantaja on olennaisesti laiminlyonyt velvollisuuksiaan suorittaa veroja tai la-
kisééateisia maksuja, ellei tyo- ja elinkeinotoimisto tuella palkattavaan liittyvista erityisista syista
pida tuen myontdmista tarkoituksenmukaisena. Palkkatukea ei myodsk&d&dn myodnnetd elin-
keinotoimintaa harjoittavalle tytnantajalle, joka on taloudellisista tai tuotannollisista syista irti-
sanonut tyontekijan, jos irtisanomisaika on paattynyt palkkatuen hakemista edeltdneiden 12
kuukauden aikana. Palkkatuki voidaan kuitenkin myontaa edella mainitun estamatta, jos tyon-
anlzaja_on ottanut irtisanotun tyontekijan takaisin tydsuhteeseen ennen palkkatukinakemuksen
tekemista.

Palkkatukea ei myonnetd, jos tydsuhde, jota varten tuki on tarkoitettu, on alkanut ennen kuin
tuen myontamisesté on tehty paatds. Edella mainitusta padsaanndstd on kaksi poikkeusta. Palk-
katuki voidaan myontéda alkaneen tydsuhteen estamattd, jos kyse on uuden palkkatukijakson
myontédmisesta samalle tyonantajalle ja uusi jakso alkaa vélittomasti edellisen palkkatukijakson
paatyttyd. Edellytyksend on, etté tydnantaja on toimittanut palkkatuen jatkohakemuksen tyo- ja
elinkeinotoimistolle ennen edellisen tukijakson paattymista. Palkkatuki voidaan myontaa alka-
neen tydsuhteen estdmatta myos, jos kyse on tuella palkatun siirtymisesté liikkeenluovutuksen,
yhteison sulautumisen tai jakautumisen taikka yhteis6jen yhdistymisen johdosta toisen tydnan-
tajan palvelukseen. Liikkeenluovutuksen saajan tai vastaanottavan yhteisén on toimitettava
palkkatukihakemus ty6- ja elinkeinotoimistolle kuukauden kuluessa tuella palkatun siirtymi-
sestd luovutuksensaajan tai vastaanottavan yhteison palvelukseen. Palkkatukea ei myonneté
vuorotteluvapaalain (1305/2002) 9 §:ss& tarkoitetun sijaisen palkkaamiseen.

Palkkatuella palkattu tyontekija on mahdollista siirtd4 toisen ty6nantajan, kayttajayrityksen,
tehtaviin. Siirrosta on ilmoitettava TE-toimistolle ennen siirtoa. Siirron edellytyksena on, ettei
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tyonantaja ole olennaisesti laiminlyonyt palkanmaksuvelvollisuuttaan tai velvollisuuksiaan suo-
rittaa lakisdateisid maksuja tai veroja. Jos kayttajayritys harjoittaa elinkeinotoimintaa, se ei
my0oskéan saa olla irtisanonut tydntekijoitdan tuotannollisista tai taloudellisista syisté siten, etta
tyontekijan irtisanomisaika on paattynyt siirtdmista edeltaneiden 12 kuukauden aikana. Siirto
on kuitenkin mahdollinen, jos kéyttajayritys on ottanut irtisanotun tydntekijan takaisin tydsuh-
teeseen ennen siirtoa. Palkkatuen saajan on liitettdvé ilmoitukseen kayttajayrityksen vakuutus
edellytyksen tayttymisesté.

Palkkatuen méaara ja enimmaiskesto maaraytyvat tuella palkattavan tydttomyyden keston taikka
vamman tai sairauden perusteella. Tyottomyyden keston perusteella maaraytyva palkkatuen
madré on tytnantajalle tuella palkattavasta aiheutuvista palkkauskustannuksista:

1) enintéan 30 prosenttia enintdan kuuden kuukauden ajan, jos tuella palkattava on ollut ty6ton
alle 12 kuukautta vélittdmasti ennen palkkatuen myéntamista;

2) enintdén 40 prosenttia enintddn 12 kuukauden ajan, jos tuella palkattava on ollut tyéton véa-
hintédan 12 kuukautta palkkatuen myontamista valittdmasti edeltdneiden 14 kuukauden aikana;

3) enintdén 50 prosenttia enintdén 12 kuukauden ajan, jos tuella palkattava on ollut ty6ton va-
hintdan 24 kuukautta palkkatuen myontamista valittomasti edeltaneiden 28 kuukauden aikana.

Vamman tai sairauden perusteella myonnettdvan palkkatuen maéara on 50 prosenttia palkkaus-
kustannuksista koko tydsuhteen ajalta. Palkkatuki myonnetdéan enintaén 24 kuukaudeksi kerral-
laan. Kaytdnnossa palkkatuki voi olla pysyva, jos tuella palkatun tuottavuus on olennaisesti ja
pysyvasti alentunut tarjolla olevassa tytehtavassa.

Palkkatuen méaéarélle on asetettu valtion talousarvioissa enimmaismaara. Enimmaéaismaara on ol-
lut vuodesta 2017 lukien 1 400 euroa kuukaudessa.

Palkkatuen maaraan ja kestoon on saddetty joitakin poikkeuksia. Yhdistys tai s&atio, joka palk-
kaa vahintadan 24 kuukautta palkkatuen myontamista vélittomasti edeltaneiden 28 kuukauden
aikana tyottoméané olleen muihin kuin elinkeinotoiminnaksi katsottaviin tehtéviin, voi kattaa
palkkatuella palkkauskustannukset kokonaan enintddn 65 prosentin tydaikaan alan saannélli-
sestd enimmaistyOajasta. Jos tydaika ylittdd 65 prosenttia alan saannollisesta tydajasta, tyénan-
taja maksaa itse palkkauskustannukset ylimenevélta osuudelta kokonaan. Edella tarkoitettu yh-
distykselle tai saatidlle maksettavan palkkatuen maara ei voi ylittda valtion talousarviossa ase-
tettua enimmaismadraa, joka on 1 800 euroa kuukaudessa.

Kunnalla, joka palkkaa tyéttdman julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 11 luvun
1 8:ssa tarkoitetun tyollistimisvelvoitteen perusteella, on oikeus saada palkkatukea 50 prosent-
tia tyOllistetysta aiheutuvista palkkauskustannuksista. Ty6llistamisvelvoitteen perusteella mak-
settavalle palkkatuelle ei ole asetettu enimmaisméaaraa.

Palkkatukea voidaan myontaa enintdan 24 kuukaudeksi kerrallaan, jos tuella palkattava on 60
vuotta tayttanyt ja ollut yhtdjaksoisesti tydton vahintdan 12 kuukautta valittdmasti ennen palk-
katuen myontamistd. Edell&d mainitussa tilanteessa palkkatuki voi olla kdytannossa pysyva koko
tyosuhteen ajan. Tukea voidaan myodntaa enintdan 24 kuukaudeksi myds, jos kunta, kuntayh-
tymad, yhdistys tai séétio palkkaa muihin kuin elinkeinotoiminnaksi katsottaviin tehtaviin tuella
henkildn suunnittelemaan ja jarjestamaan tydttomille tyd- ja koulutuspaikkoja seka muita tyol-
listymista edistavia palveluja. Oppisopimuskoulutukseen palkkatukea voidaan myontda koko
sen ajaksi. Edelld mainituissa tilanteissa palkkatuen maara on ensimmaisten 12 kuukauden jal-
keiseltd ajalta 30 prosenttia tyOnantajalle tuella palkattavasta aiheutuvista palkkauskustannuk-
sista.
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Sosiaalisille yrityksille voidaan myontaa palkkatukea jonkin verran muista yrityksista poik-
keavin ehdoin. Jos tuella palkattava on ollut ty6ttéména tydnhakijana yhtéjaksoisesti 12 kuu-
kautta tai on ollut useammassa tyottomyysjaksossa yhteensa vahintadn 12 kuukautta tyottémana
tyonhakijana ja on tyottdmyyden toistuvuuden ja kokonaiskeston perusteella rinnastettavissa
yhtéjaksoisesti 12 kuukautta tyéttomanéa olleeseen tydnhakijaan, sosiaaliselle yritykselle myon-
nettdvéan palkkatuen mééra voidaan korottaa 50 prosenttiin palkkauskustannuksista. Korotettu
palkkatuki ei kuitenkaan voi ylittdd 1 300 euroa kuukaudessa. Jos tuella palkattavan vamma tai
sairaus alentaa tuottavuutta olennaisesti ja pysyvasti tai pysyvéaisluonteisesti, palkkatukea voi-
daan mydntaa kerrallaan 24 kuukauden sijasta 36 kuukaudeksi. Jos tuella palkattava on saanut
tyottdmyysetuutta vahintdan 500 péivaltad tyottdmyyden perusteella, palkkatukea voidaan
myontéa 50 prosenttia palkkauskustannuksista enintdén 24 kuukauden ajaksi.

Elinkeinotoimintaa harjoittavalle tyonantajalle palkkatuki myonnetéan joko valtiontukien ylei-
sen ryhmépoikkeusasetuksen mukaisena tukena tai de minimis -tukena. Palkkatukea ei myon-
neta eikd makseta, jos elinkeinotoimintaa harjoittava tyénantaja on valtiontukien yleisen ryh-
mapoikkeusasetuksen 2 artiklan 18 kohdassa tarkoitettu vaikeuksissa oleva yritys tai jos elin-
keinotoimintaa harjoittavaa tynantajaa koskee 1 artiklan 4 kohdan a alakohdassa tarkoitettu
Euroopan komission aikaisempaan paatokseen perustuva maksamaton perintdmaérays, jossa
tuki on julistettu séantdjen vastaiseksi ja sisamarkkinoille soveltumattomaksi. Palkkatuki myén-
netdan valtiontukien yleisen ryhmépoikkeusasetuksen mukaisena tukena, kun tuella palkattava
on:

1) henkild, jonka vamma tai sairaus olennaisesti ja pysyvasti tai pysyvaisluonteisesti alentaa
tuottavuutta tarjolla olevassa tydtehtavassa;

2) henkild, joka ei ole ollut toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa palkkatuen myontamisté
valittdmasti edeltaneiden kuuden kuukauden aikana;

3) vailla ammatillista koulutusta;

4) yli 50-vuotias;

5) alle 25-vuotias; tai

6) oikeutettu kotoutumissuunnitelmaan kotoutumisen edistdmisestd annetun lain nojalla.

Edell&d mainitusta poiketen palkkatuki oppisopimukseen ja 60 vuotta tayttaneen pitkaaikaistyot-
toman palkkaamiseen myonnetdén de minimis -tukena.

Palkkatuettuun ty6hon on kaytetty 2017-2021 aikana noin 200-250 miljoonaa euroa vuosita-
solla. Keskiméaarin tyodllistettyna olleiden henkildiden maara on vaihdellut vuosittain noin 18
000-21 000 henkildn vélilla. Valtionhallintoon on ollut tyollistettynd keskimédérin hieman va-
jaat 500 henkil6a, kuntiin tai kuntayhtymiin noin 5 100—7 000 henkil6a (27-33% kaikista tyol-
listetyistd), yrityksiin noin 6 600—7 900 henkil6a ja muille yksityisille tydnantajille noin 4 800
5 100 henkil6a. Kunnan ty6llistamisvelvoitteen perusteella palkkatuetussa tydssa on ollut noin
1 400-1 600 henkilda vuosina 2017-2019. Vuosien 2020 ja 2021 velvoitetyollistettyjen maara
laski 850-1 000 henkilon tasolle johtuen COVID-19 —pandemian johdosta sdadetyista poik-
keuksista, jotka vaikuttavat tyottomyysetuuspdivien kertyméaén.

Pa&ministeri Marinin hallitusohjelmassa on asetettu tavoitteeksi palkkatuen uudistaminen. Palk-
katuen uudistamista koskeva esitys on tarkoitus antaa eduskunnalle syksylla 2022 ja uudistuk-
sen on tarkoitus tulla voimaan vuoden 2023 alusta lukien. Hallitus on linjannut palkkatuen val-
mistelun yhteydessd, ettd palkkatuen maaraé koskevia sdannoksid yhdenmukaistetaan siten, etta
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tuki on 50 prosenttia tydnhakijan tyottomyyden kestosta riippumatta. Vamman tai sairauden
perusteella myOnnettdvan tuen maara nostettaisiin 70 prosenttiin. Palkkatukijérjestelman yksin-
kertaisemiseksi samalla kuitenkin arvioitaisiin, mita pidetdan palkkatuella katettavina palkka-
kustannuksina. Hallituksen tarkoituksena on myds muuttaa palkkatuen myontamisen edellytyk-
send olevaa tuotannollisista tai taloudellisista syisté irtisanottujen tyontekijoiden takaisinotta-
mista koskevaa edellytysta siten. ettd se koskisi tyontekijamaarad, ei yksittdisia tyontekijoita.
Myds palkkatuen uudelleen myontdmistd enimmaiskeston tayttymisen jalkeen esitetddn helpo-
tettavaksi. Lisaksi palkkatuen uudistamisen yhteydessa on tarkoitus esittaa sosiaalisia yrityksia
koskevan lainsdaddannon kumoamista.

Palkkatuen uudistamista koskeva hallituksen esitys on lausuntokierroksella 1.4.-27.5.2022. Ny-
kyistd palkkatukijarjestelmaa on arvioitu kyseisessa esitysluonnoksessa.®

2.1.12 Starttiraha

Tyo6- ja elinkeinotoimisto voi myontéa tydttdmyysturvalaissa tarkoitetun paatoimisen yritystoi-
minnan aloittavalle henkildasiakkaalle starttirahaa. Starttiraha voidaan myontad henkildasiak-
kaalle, joka ryhtyy yrittdjaksi, sek& yritystoimintaa jo sivutoimisesti harjoittaneelle henkildlle,
joka laajentaa sivutoimisesti harjoittamansa toiminnan paatoimiseksi. Starttirahan tarkoituksena
on turvata yrittdjan toimeentuloa siné aikana, jonka paatoimisen yritystoiminnan kaynnistami-
nen ja vakiinnuttaminen kestavat. Starttiraha myonnetdan de minimis —tukena.

Tyonvélitystilaston mukaan vuonna 2021 starttirahalla yritystoiminnan aloitti hieman yli 6 000
henkildd. Myonnetyista paatoksista 39 prosenttia tehtiin tyottomille ja 61 prosenttia muille kuin
tyottomille.

Starttirahaa voidaan myontaa enintdan 12 kuukaudeksi. Tyo- ja elinkeinoministerién antaman
soveltamisohjeen’ mukaan starttirahapaatos tehdaan jaksoittain. Ensimmaisen jakson pituus on
kuusi kuukautta. Alle kuuden kuukauden mittaisia paatoksid voidaan tehda ainoastaan poik-
keustapauksissa.

Starttirahan mydntaminen edellytté, ettd henkildasiakkaalla on tai han hankkii riittdvat valmiu-
det aiottuun yritystoimintaan ja ettd aiottu yritystoiminta on luonteeltaan péatoimista ja silla
arvioidaan olevan jatkuvan kannattavan toiminnan edellytykset. Ty6- ja elinkeinotoimisto voi
starttirahaa myOntdessaén asettaa starttirahan saamiselle tarpeellisia ehtoja.

Starttirahaa ei myonnetd, jos starttirahaa hakeva henkildasiakas on aloittanut padtoimisen yri-
tystoiminnan ennen kuin tuen myontdmisesta on paatetty. Koska starttiraha on tarkoitettu yrit-
tajaksi ryhtyvén toimeentulon turvaamiseksi, starttirahaa ei mydnnetd, jos aiotun yritystoimin-
nan arvioidaan turvaavan starttirahaa hakevan henkil6asiakkaan kohtuullisen toimeentulon yri-
tystoiminnan kdynnistamis- ja vakiinnuttamisvaiheessa. Starttirahaa ei voida myontaa, jos start-
tirahan arvioidaan vadristavan vahaistd enemmén samoja tuotteita tai palveluja tarjoavien vé-
listd kilpailua. Starttirahaa hakevalla henkildasiakkaalla tai yritykselld ei saa olla olennaisia lai-
minlyOnteja verojen ja lakisadteisten maksujen suorittamisessa tai olennaisia yksityisoikeudel-

6 https://www.lausuntopalvelu.fi/F1/Proposal/Participation?proposalld=91fc532e-6958-4452-aa3b-
4fae36616404

" Tyo- ja elinkeinoministerion ohje julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain ja asetuksen
soveltamisesta, TEM/2376/00.03.05.02/2017
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lisia maksuhéirioitd. Edellda mainitusta voidaan kuitenkin poiketa, mikéli tyo- ja elinkeinotoi-
misto erityisestd syystd katsoo starttirahan myontamisen tarkoituksenmukaiseksi laiminlyon-
neisté tai maksuhdairioista huolimatta.

Starttirahaa ei makseta, jos henkildasiakas saa samalta ajalta palkkaa tai korvausta tekemastaan
yritystoimintaan liittyméattomasté tyostd. Palkkana pidetdédn myds vuosiloma-ajan palkkaa, irti-
sanomisajan palkkaa sekd tyonantajalta saatua taloudellista etuutta, joka perustuu tyGnantajan
ja tyontekijan valiseen tyosuhteen paattymiseen liittyvadn sopimukseen tai muuhun vastaavaan
jarjestelyyn ja jonka on katsottava turvaavan kohtuullisen toimeentulon. Starttirahaa ei makseta,
jos henkildasiakas saa samalta ajalta julkista tukea omiin palkkauskustannuksiinsa tai jos sa-
malta ajalta maksetaan tyottdmyysturvalain mukaista tyéttdmyysetuutta, opintotukilain
(65/1994) mukaista opintotukea tai ty6ttomyysturvalaissa tarkoitettua ty6ttdmyysetuuden mak-
samisen estavad sosiaalietuutta tai eldkettd. Starttirahaa ei makseta myoskaan silloin, jos start-
tirahan saajalle maksetaan jotakin muuta kuin edelld mainittua etuutta, joka katsotaan toimeen-
tulon turvaavaksi. Toimeentulon turvaavana pidetdan etuutta, joka vastaa suuruudeltaan perus-
paivarahan maaraa. Edella tarkoitettuna etuutena ei kuitenkaan oteta huomioon tyéttémyystur-
valain 4 luvun 7 8:ssd tarkoitettuja etuoikeutettuja tuloja. Starttirahan maaré on paivéa ja hen-
kiloa kohti peruspéivérahan suuruinen ilman korotusosaa. Starttirahaa maksetaan niilta paivilta,
joina starttirahaa saava henkil6asiakas tydskentelee yrityksessaan, kuitenkin enintaan viidelta
paivélta kalenteriviikossa.

Tyo6- ja elinkeinoministeri6 toteutti kesélla 2021 ty6- ja elinkeinotoimistoille, ELY-keskuksille,
KEHA-keskukselle ja TE-hallinnon asiakaspalvelukeskukselle seka keskeisille sidosryhmille
(kokeilukunnat, uusyrityskeskukset, Suomen Yrittdjat) suunnatun kyselyn, jolla kartoitettiin
muun muassa starttirahan sddnnésmuutos- ja kehittdmistarpeita. Enemmisto vastaajista katsoi,
ettd starttirahan nykyiseen kestoon ei ole tarvetta tehda muutoksia, mutta yritystoimintaan liit-
tymatonta tyota ja siitd saatavaa tuloa ei pitéisi ottaa huomioon starttirahan mydntamisperus-
teissa. Epakohtana starttirahajérjestelmassa on noussut esille erityisesti omaishoidon tuen vai-
kutus starttirahan maksamisen estdvana toimeksiantosuhteeseen perustuvana korvauksena
tyosta.

2.1.13 Yritystoiminnan kehittamispalvelut

ELY-keskus ja ty6- ja elinkeinotoimisto voivat tuottaa tai hankkia pienille ja keskisuurille yri-
tyksille (pk-yrityksille) yritystoiminnan kehittdmispalveluina koulutuspalveluja seka asiantun-
tijapalveluja pk-yrityksen kehittdmistarpeiden arvioimiseksi, kehittamissuunnitelman laati-
miseksi, suunnitelman toteuttamisen tukemiseksi ja pk-yritysten verkostoitumisen tukemiseksi.
Yritystoiminnan kehittdmispalvelut ovat yritykselle maksullisia. Valtion rahoittama osuus ke-
hittamispalvelusta on de minimis —tukea.

Valtioneuvoston asetuksessa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta saddetdan valtion rahoi-
tusosuudesta yritystoiminnan kehittdmispalvelusta ja asiantuntijapalvelujen enimmaiskestosta.
Yritystoiminnan kehittdmispalvelujen myontamisessa sovelletaan myds valtionavustuslakia
(688/2001) seké lakia taloudelliseen toimintaan mydnnettavan tuen yleisistd edellytyksistéd
(429/2016).

Yritystoiminnan kehittdmispalvelut, joista kdytdnnon toimeenpanossa kédytetdén nimitystd “yri-
tysten kehittdmispalvelut” koostuvat kolmesta erillisestd palvelukokonaisuudesta: Analyysi,
Konsultointi ja Koulutus. Palvelut hankitaan julkisista hankinnoista ja kéytt6oikeussopimuk-
sista annetun lain mukaisesti Kilpailutetuilta yksityisilta palveluntuottajilta. Himeen ELY -kes-
kus vastaa hankintayksikkona valtakunnallisesti Analyysi- ja Konsultointi-palvelujen hankin-
nasta ja sopimushallinnasta, ja vastaavasti Eteld-Savon ELY -keskus Koulutus-palvelun hankin-
nasta ja sopimushallinnasta.
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Yritysten kehittdmispalvelut myonnetdén neljésté niin sanotusta rakennerahasto-ELY -keskuk-
sesta (RR-ELY-keskus), joina toimivat Pohjois-Pohjanmaan, Keski-Suomen, Eteld-Savon ja
Hémeen ELY-keskus. Kyseiset ELY-keskukset vastaavat myds valtionavustuksesta yritystoi-
minnan kehittdmiseksi vuosina 2021-2028 annetun lain (758/2021) mukaisten avustusten
myontamisesta. Kehittdmispalveluja koskevan paatoksenteon keskittdminen neljalle ELY -kes-
kukselle lain on tuonut paétoksentekoon tehokkuutta ja yhteismitallisuutta sekd kehittanyt paa-
tosten laatua.

Yritysten kehittamispalveluihin liittyva valtion rahoittama osuus palvelun hinnasta maksetaan
KEHA-keskuksen toimesta palvelun tuottajalle sen jalkeen, kun toimivaltainen ELY -keskus on
omalta osaltaan tarkastanut maksamisen edellytykset. Palvelun tuottajalle suoritettavassa mak-
sussa on kyse sopimussuhteeseen perustuvan yksityisoikeudellisen saatavan maksamisesta.

Kehittdmispalvelun hankintaan sisaltyvé valtion tuki palvelua kayttévélle pk-yritykselle on 80
prosenttia (Analyysi-palvelu), 75 prosenttia (Konsultointi-palvelu) tai 70 prosenttia (Koulutus-
palvelu) palvelun hankinnan kustannuksesta. Kehittamispalvelut ja niihin siséltyva valtion tuki
ovat harkinnanvaraista valtionavustusta. Kehittamispalvelujen kayttdalue pk-yrityskentéssa on
laaja, koska niiden ké&ytdssa ei ole toimiala- eikd yhtiomuotorajoituksia.

Kehittamispalvelujen hakuprosessi toimii sahkoisesti Tuki2014 —jarjestelmén ja Aluehallinnon
asiointipalvelun kautta. Nykyisen kaltainen hakuprosessi on ollut kaytdssé vuodesta 2017 lah-
tien, ja se on osoittautunut toimivaksi seka palvelua hakevien pk-yritysten ja palvelun tuottajien
ettd valtionapuviranomaisina toimivien ELY -keskusten kannalta.

Yritysten kehittdmispalvelujen tarkoituksena on tukea pk-yritysten uudistumista, kasvua, kehit-
tymistd, kansainvalistymistd sek& innovaatioiden kaupallistamista. Palveluilla tuetaan liséksi
pk-yritysten varautumista toimintaympaéristosta ja yrityksen siséisista tekijoista johtuviin muu-
tos- ja murrostilanteisiin. Tarkoitus on madaltaa kynnysta kehittdmisen aloittamiseen, kannus-
taa yritysta tarkastelemaan omaa potentiaaliaan ja mahdollisuuksiaan, sekd myds tarjota vali-
neitd ja kannusteita toiminnan kestavyyttd, vastuullisuutta ja henkildstén hyvinvointia vahvis-
taville uudistuksille ja toimintamalleille. L&ht6kohta on, etté yritysten kehittdmispalvelut liitty-
vat aina yrityksen strategisen tason kehittdmiseen, eika palveluihin voida siséllyttaa yrityksen
operatiivista toimintaa, kuten esimerkiksi hakemusten tai sopimusten laatimista, markkinointia
tai muuta ndihin rinnastettavaa operatiivista toimintaa.

Vuonna 2021 kehittdmispalveluja myonnettiin yhteensé noin 13,2 miljoonaa euroa, josta Ana-
lyysi-palvelun osuus on noin 1,3 miljoonaa euroa, Konsultointi-palvelun osuus noin 11,0 milj.
euroa, ja Koulutuspalvelun osuus noin 0,9 miljoonaa euroa. Lukuméardisesti Analyysi-palvelua
on myonnetty 843 yritykselle, Konsultointi-palvelua 2515 yritykselle, ja liséksi on kdynnistetty
14 Koulutus-ohjelmaa, joissa kussakin on tyypillisesti noin 15 osallistujayritysta.

Nykymuotoiset, julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa sdadetyn mukaiset yri-
tysten kehittdmispalvelut ovat olleet kdytdssa vuodesta 2014 alkaen. Ne ovat vakiinnuttaneet
paikkansa ELY -keskusten merkittdvané pk-yritystoiminnan kehittdmisen tyokaluna. Palveluista
keratty asiakaspalaute on ollut varsin myonteista seké palvelujen sisallén, toimivuuden ja hyo-
dyllisyyden etta valtionapuviranomaisena toimivan ELY -keskuksen antaman palvelun osalta.
Esimerkiksi vuonna 2021 Aluehallinnon asiointipalvelussa Konsultointi- ja Analyysi-palve-
luista kerétyn asiakaspalautteen mukaan kehittdmispalvelukonsultin (vastuuasiantuntija) onnis-
tuminen, palvelun vastaavuus yrityksen tarpeisiin, seké yhteistyd ELY -keskuksen kanssa saavat
kukin keskiméaaraiseksi palautearvosanaksi yli 4,5 asteikolla 1-5 annettavasta palautteesta.
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Vuonna 2019 toteutettiin tyo- ja elinkeinoministerion tilaamana kehittdmispalvelujen toimivuu-
den, tehokkuuden ja kehittdmistarpeiden arviointi, jonka toteutti Owal Group Oy (Ty0- ja elin-
keinoministerion julkaisuja 2019:48). Arvioinnin mukaan kehittdmispalvelujen haku- ja palve-
luprosessi toimii hyvin, asiakkaat ovat tyytyvaisia palveluihin, palveluilla tavoitetaan yrityksié,
jotka eivat muuten kayttaisi julkisia yrityspalveluja tai muita asiantuntijapalveluja, ja palveluilla
on vahvistettu yritysten liiketoimintaosaamista ja sen kautta liikevaihdon ja tuottavuuden kas-
vua. Kehittamiskohteena suositellaan muun muassa palvelun elinkeinopoliittisten tavoitteiden
jaroolin tdsmentéamisté seké palvelun toimeenpanojarjestelman kehittamista niin, ettd myos kul-
loinkin meneilldan olevan hankintakauden kuluessa yrityspalveluja tuottavilla yrityksilla olisi
jatkuvasti mahdollisuus hakeutua kehittdmispalvelujen palveluntuottajaksi. Viimeksi mainit-
tuun kehittdmistarpeeseen on vastattu muun muassa siten, ettd meneilldan olevalla hankintakau-
della (sopimuskaudella) 2021-2022 siirryttiin Koulutuspalvelun osalta hankintalain mukaiseen
dynaamiseen hankintajarjestelmaén.

Edell& todetun Owal Group Oy:n toteuttaman arvioinnin, jarjestelméassa kerattavan asiakaspa-
lautteen seké kaytannon kokemusten perusteella yritysten kehittdmispalvelujen siséltéd ja toi-
meenpanoa koskevat perusratkaisut ovat toimivia ja tarkoituksenmukaisia, eivatké ne edellyta
talla hetkellda merkittavié uudistustoimenpiteitd. Kuitenkin kehittdmispalvelujen integraatiota ja
yhteensovitusta muihin yrityspalveluihin tulee kehittdd ja vahvistaa. Taté tavoitetta voitaisiin
edistaa siirtdméalla kehittdmispalveluja koskevat sédnndkset osaksi valtionavustuksesta yritys-
toiminnan kehittdmiseksi vuosina 2021-2028 annetun lain (758/2021) mukaisia séannoksia.

2.1.14 Kulukorvaus

Tyottémyysetuutta saavalla tyonhakijalla on oikeus saada palveluun osallistumisesta aiheutu-
vien matka- ja muiden kustannusten korvaamiseksi kulukorvausta. Kulukorvausta maksetaan
tyévoimakoulutuksen, omaehtoisen tydttdmyysetuudella tuetun kotoutumiskoulutuksen, tyén-
hakuvalmennuksen, uravalmennuksen, koulutuskokeilun, tydkokeilun ja kuntouttavan tyotoi-
minnan ajalta. Kulukorvauksen myéntaa ansiopdivarahaa hakevalle tyonhakijalle tydttomyys-
kassa ja peruspéivérahaa tai tydmarkkinatukea hakevalle tydnhakijalle Kansaneldkelaitos ilman
erillistd hakemusta.

Jos palvelu jarjestetdan Suomessa, kulukorvausta maksetaan yhdeksan euroa paivassa enintaan
viidelta pdivalta viikossa. Kulukorvausta maksetaan 18 euroa pdivassa, jos henkild osallistuu
tyossékdyntialueensa ulkopuolella jarjestettavaan palveluun tai tydssakayntialueellaan, mutta
kotikuntansa ulkopuolella jérjestettavadn palveluun ja hanelle aiheutuu palveluun osallistumi-
sesta todistettavia majoituskustannuksia. Kulukorvauksen maéra ratkaistaan palvelun padasial-
lisen jarjestamispaikan mukaan.

TE-toimisto ilmoittaa tyéttdmyysetuuden maksajalle kulukorvauksen maksamista varten, osal-
listuuko tydnhakija palveluun tydssakayntialueellaan, sen ulkopuolella vai tydssékéayntialueel-
laan, mutta kotikuntansa ulkopuolella. Lisaksi TE-toimisto ilmoittaa tyévoimakoulutuksen ja
omaehtoisen ty6ttdmyysetuudella tuetun kotoutumiskoulutuksen aikaiset lomajaksot seka tyon-
hakuvalmennuksen, uravalmennuksen ja kokeilun osallistumispaivat.

Edelld mainittujen tietojen ilmoittamisessa ei ole kyse sitovan tydvoimapoliittisen lausunnon
antamisesta, vaikka tiedot kaytanndn syista toimitetaan palveluun osallistumista koskevien tyo-
voimapoliittisten lausuntojen mukana.

Jos henkildasiakkaalla ei ole palveluun osallistumisen ajalta oikeutta edell& kerrottuun niin sa-
nottuun lakisaateiseen kulukorvaukseen, tyo- ja elinkeinotoimisto voi myontad asiakkaalle har-
kinnanvaraista kulukorvausta. Harkinnanvarainen kulukorvaus voidaan myontéaa henkiltasiak-
kaalle, joka osallistuu ty6llistymissuunnitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmassa sovittuun
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tyollistymista tukevaan palveluun ja jolle aiheutuu palveluun osallistumisesta valttdméattomia
kustannuksia. Lisaksi edellytetdén, ettei palveluun osallistuvalla ole oikeutta vastaavaan kor-
vaukseen palveluun osallistumisesta muun lain nojalla. Harkinnanvaraista kulukorvausta ei kui-
tenkaan voida myontda tyo- ja elinkeinotoimistossa asiointiin eika julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta annetun lain 6 luvussa tarkoitettuinin omaehtoisiin opintoihin.

Harkinnanvaraista kulukorvausta koskevan sadnnoksen sanamuotoa on muutettu valiaikaisesti
tyollisyyden edistdamisen kuntakokeilujen ajaksi. Aiemman sanamuodon mukaan harkinnanva-
raista kulukorvausta voitiin my6ntéa vain tyévoimakoulutukseen, omaehtoisen tyéttdmyysetuu-
della tuettuun kotoutumiskoulutukseen, tydnhakuvalmennukseen, uravalmennukseen tai kokei-
luun osallistuvalle ty6ta vailla olevalle henkildasiakkaalle, jolla ei ole oikeutta varsinaiseen ku-
lukorvaukseen eika oikeutta korvaukseen palveluun osallistumisesta aiheutuvista kuluista muun
lain nojalla. Muutos nahtiin tarpeelliseksi, jotta kokeilukuntien yleisen toimivaltansa puitteissa
jarjestamat palvelut olisivat samalla tavalla velvoittavia kuin julkisesta tydvoima- ja yrityspal-
velusta annetun lain mukaiset palvelut, ja jotta hanta velvoittavaan palveluun osallistuvalla
tyonhakijalla olisi oikeus saada korvaus palveluun osallistumisesta aiheutuvista kustannuksista.

Harkinnanvaraisen kulukorvauksen myontdmistd ja maksamista koskevasta menettelysta on
séédetty julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa valtioneuvoston asetuksessa. Ty6- ja
elinkeinotoimisto tekee paatoksen harkinnanvaraisesta kulukorvauksesta sopiessaan henkiltasi-
akkaan kanssa tdman suunnitelmassa osallistumisesta tyollistymistd tukevaan palveluun. Tyo-
ja elinkeinotoimisto voi tehda paatoksen kulukorvauksesta myds taman jalkeen, jos palveluun
osallistumisesta aiheutuvat kustannukset eivét ole olleet ennakoitavissa suunnitelmaa laaditta-
essa tai tarkistettaessa ennakoitavissa. Harkinnanvarainen kulukorvaus maksetaan jélkikéteen
kuukausittain, ja henkildasiakkaan on haettava sen maksatusta KEHA-keskukselta kalenteri-
kuukauden kuluessa sen kalenterikuukauden paattymisestd, jonka aikana hén on osallistunut
palveluun. Kaytanndssa asiakas tayttda hakemuslomakkeen ja toimittaa sen tyo- ja elinkeinotoi-
mistoon, joka toimittaa sen eteenpédin KEHA-keskukselle maksatusta varten. Menettelya kos-
keva sadnnds on asetuksessa véliaikaisesti voimassa kuntakokeilujen ajan. Aiemman sanamuo-
don mukaan harkinnanvarainen kulukorvaus maksettiin jalkik&teen kuukausittain, ja korvausta
oli haettava ty6- ja elinkeinotoimistolta kuukauden kuluessa maksatusjakson péaattymisesta.

2.1.15 Matka- ja yopymiskustannusten korvaus

Ty6- ja elinkeinotoimisto voi mydntaa matka- ja yopymiskustannusten korvausta tyéttdmalle
tyénhakijalle, joka hakee tyotd. Korvausta voidaan myontdd Suomessa tehdyistd edestakaisista
matkoista ty6haastatteluun, jos haettava tyd Kkestdisi vahintdan kaksi viikkoa ja tytaika olisi
keskimaarin vahintadan 18 tuntia. Kustannusten korvaamisen edellytyksené ei ole TE-toimiston
tekema tyotarjous kyseiseen tehtavaan. Edellytyksena ei mydskaan ole, ettd tyénantaja olisi il-
moittanut paikan avoimeksi ty6- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméassa. Korvausta
voidaan myontada myds toiseen Euroopan unionin jasenvaltioon tai Euroopan talousalueeseen
kuuluvaan valtioon tehdysta ty6haastattelumatkasta. Matkakustannuksia ei kuitenkaan korvata
tyonhakijan hakeutuessa ulkomaille au pair -tehtdvaan.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto voi voimassa olevan lain mukaan myontéa matka- ja yopymiskustan-
nusten korvausta myds tyottémalle henkil6asiakkaalle, joka hakeutuu tyévoimakoulutukseen,
valmennukseen tai kokeiluun tai osallistuu asiantuntija-arviointiin. Julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta annetussa valtioneuvoston asetuksessa on maéritelty korvattaviksi matkoiksi asi-
antuntija-arviointiin osallistumisen lisaksi matka tydvoimakoulutuksen valintatilaisuuteen tai
soveltuvuuskokeeseen sekd matka oppilaitokseen tai olosuhteisiin tutustumiseksi, jos henkil6-
asiakkaan on vamman tai sairauden vuoksi tutustuttava oppilaitoksen soveltuvuuteen ja esteet-
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tdmyyteen ennen tydvoimakoulutuksen aloittamista. Valmennukseen tai kokeiluun hakeutumi-
sesta aiheutuneita matkakustannuksia ei siten voimassa olevan asetuksen mukaan ole mahdol-
lista korvata.

Matkakustannusten korvaamisen edellytyksend on, etta kustannusten korvaamista pidetéan tar-
koituksenmukaisena tyévoiman saatavuuden ja tyottoman tyollistymisen kannalta. Ty6hon ha-
keutumisesta aiheutuneiden kustannusten korvaamista pidetadn tarkoituksenmukaisena tyovoi-
man saatavuuden ndkokulmasta ainakin silloin, jos tyo- ja elinkeinotoimisto arvioi, ettei
avoinna olevaan tehtdvaan 16ydy lahempééa sopivia tyonhakijoita. Ty6ttoman tydllistymisen na-
kdkulmasta kustannusten korvaaminen on tarkoituksenmukaista ainakin silloin, jos TE-toimisto
arvioi, ettd tyonhakija olisi soveltuva kyseiseen tehtavaan ja etta hanelld olisi ammattitaitonsa
ja osaamisensa perusteella mahdollisuus tulla tehtavéaan valituksi. Palveluun hakeutumisesta ai-
heutuneiden kustannusten korvaamista pidetéén tarkoituksenmukaisena ainakin silloin, kun pal-
velusta on sovittu ty6llistymissuunnitelmassa. YOpymiskustannusten korvaamisen edellytyk-
send on, ettd yopyminen matkalla on ollut liikenneolosuhteista johtuen vélttdméatonta ja yopy-
misestd on aiheutunut kustannuksia.

Tyottémélle henkildasiakkaalle voidaan lisaksi myontéa korvausta tyd- ja elinkeinotoimistossa
asioinnista aiheutuvista matkakustannuksista. Edellytyksend on, ettd henkildasiakas ei vam-
mansa tai sairautensa vuoksi voi kéyttaa yleisia kulkuvélineitd tai omaa autoa, vaan tarvitsee
kuljetuspalvelua voidakseen asioida tyo- ja elinkeinotoimistossa. Liséksi edellytyksend on, etta
henkildkohtainen asiointi toimistossa on tyo- ja elinkeinotoimiston arvion mukaan véalttdma-
tonta palveluprosessin etenemisen kannalta, esimerkiksi suunnitelman laatimiseksi tai tarkista-
miseksi.

Matka- ja yopymiskustannusten korvausta on haettava tyo- ja elinkeinotoimistolta kuukauden
kuluessa matkan paattymisesta. Ty6- ja elinkeinotoimisto voi hyvéksya korvauksen maksetta-
vaksi myds kokonaan tai osittain ennakkona. Matkakustannusten korvausperuste on matka ki-
lometreina kerrottuna 0,21 eurolla. Matkakustannuksista korvataan 12 euroa ylittava osa enin-
tddn 200 euroon saakka. Yopymiskustannuksia korvataan aiheutuneiden kustannusten perus-
teella, mutta enintdan 80 euroa vuorokaudessa.

2.1.16 Tydolosuhteiden jarjestelytuki

TE-toimisto voi myontaa tyonantajalle tydolosuhteiden jarjestelytukea, jos tydhon palkattavan
tai ty0ssa jo olevan henkilon vamma tai sairaus edellyttad uusia tyovalineit4 tai kalusteita, muu-
tostoité tyopaikalla tai apua tydssé toiselta tyontekijalta. Tuen méard on enintddn 4 000 euroa
henkiloa kohden, kun kyse on tydvalineiden hankinnasta tai ty6paikan muutostgista. Tyonanta-
jan tulee osallistua hankintojen tai muutostdiden kustannuksiin kohtuullisella maarélla. Toisen
tyontekijan antamasta avusta voi saada korvausta enintaan 20 ty6tunnilta kuukaudessa enintaan
18 kuukauden ajan. Tuen madra on 20 euroa/tunti ja se maksetaan jalkikéateen toteutuneiden
ty6tuntien perusteella.

Tydolosuhteiden jarjestelytukea mydnnettdessa noudatetaan valtiontukien yleistd ryhmépoik-
keusasetusta, jos tuen saajana on elinkeinotoimintaa harjoittava tyénantaja.

Tyonvélitystilastoihin perustuvien tietojen mukaan vuoden 2021 aikana tydolosuhteiden jarjes-
telytuesta tehtiin hieman alle 150 p&&tosta.
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2.1.17 Tukien ja korvausten myontdminen, maksaminen ja takaisinperinta

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaiset tuet ja korvaukset myontéa tyo-
jaelinkeinotoimisto. KEHA-keskuksen tehtavéksi on séadetty tyo- ja elinkeinotoimiston myon-
tdmien tukien ja korvausten maksaminen seka valtion virastoille tai laitoksille osoitettujen maa-
rérahojen kayton seuranta. Lisaksi KEHA-keskus toimii valtionavustuslaissa tarkoitettuna val-
tionapuviranomaisena keskeytettaessd tuen maksatusta ja perittdessé takaisin tukea tai kor-
vausta.

Tukien ja korvausten mydntamiseen, maksamiseen ja takaisinperintdan sovelletaan valtionavus-
tuslakia yleislakina. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa on kuitenkin saa-
detty joitakin poikkeuksia valtionavustuslain soveltamisalaan myonnettéessa tukea tai kor-
vausta henkildasiakkaalle. Talldin ei sovelleta valtionavustuslain sé&dnnoksid paatokseen mer-
kittavista asioista eik& valtionapuviranomaisen valvontatehtavésta, tarkastusoikeudesta, tarkas-
tuksen suorittamisesta ja virka-avusta. Myodskaan valtionavustuslain sadnnoksia korosta ja vii-
vastyskorosta ei sovelleta myonnettéessa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain
mukaista tukea tai korvausta henkildasiakkaalle.

Liséksi henkildasiakasta suojataan sadnnokselld, jonka mukaan ulosottokaaren 4 luvun 48 8:n
saadosta palkan ulosmittauksen suojaosuudesta sovelletaan, kun henkildasiakkaalta takaisinpe-
rittdvaksi maarattya tukea tai korvausta kuitataan KEHA-keskuksen my6hemmin maksamasta
etuudesta. Suojaosuus on velallisen itsensé osalta 19,90 euroa ja hanen elatuksensa varassa ole-
van puolison, oman lapsen ja puolison lapsen osalta 7,15 euroa péivassa seuraavaan palkan
maksupéivaén asti. Suojaosuus lasketaan kuukaudessa 30 paivalta.

2.1.18 Tydllistamisvelvoite

Tyottémalle tydnhakijalle turvataan mahdollisuus ty6llistymista edistdvaan kuntoutukseen tai
tydvoimakoulutukseen, jos hanen oikeutensa palkansaajan tyottomyyspdivarahaan paattyy
enimmadisajan johdosta hénen taytettyddn 57 vuotta, mutta ennen kuin han tayttdd 60 vuotta.
Liséksi vuoden 2017 alusta lukien tyo- ja elinkeinotoimiston on tullut jérjestda 60 vuotta tayt-
téneelle tyottomaélle tydnhakijalle mahdollisuus tydttomyysturvalaissa tarkoitettuun tyollisty-
misté edistavaan palveluun tai palkkatuettuun tyéhon muun kuin kunnan palveluksessa ennen
kuin hanen oikeutensa palkansaajan tyottémyyspdivarahaan paattyy enimmadisajan takia. Edella
tarkoitettu tyollistymista edistava palvelu tai palkkatuettu ty6 on jarjestettdva kestoltaan sellai-
sena, ettd tyonhakija tayttaa tyottomyyspaivarahan edellytyksend olevan tydsséoloehdon. Tyot-
tomyysturvalain mukaan tydsséoloehtoon voidaan lukea sellaiset tdydet kalenteriviikot, joina
60 vuotta tayttanyt henkild, jonka oikeus tyottomyyspdivarahaan on péaattynyt enimmaisajan
tayttymisen takia, on ollut tyollistymista edistavassa palvelussa.

Jos ty6tdn tydnhakija ei tyollisty avoimille tyomarkkinoille, eika hanelle voida jarjestaa sovel-
tuvaa kuntoutusta, tyollistymista edistavad palvelua tai palkkatuettua ty6td muun kuin kunnan
palveluksessa, tydnhakijan kotikunta on tyo- ja elinkeinotoimiston osoituksesta velvollinen jar-
Jjestdaméan hanelle tyontekomahdollisuuden. Tydllistamisvelvoitteen perusteella jérjestettdvéan
tyon tulee olla alan sdanndllisen tydajan mukaista kokoaikatyotd, lukuun ottamatta tyokyvytto-
myyselakettd osaeldkkeend saavaa, jolle on jarjestettdva hanen tydkykyadn vastaavaa, ty0ssa-
oloehdon tayttavaa osa-aikatyota.

Kunnan on jérjestettdva tyo siten, ettd tyollistettdva voi aloittaa tyon tyéttomyyspéivarahan
enimmaéisajan tayttyessa ja tyon on oltava kestoltaan sellainen, etté tyollistettavé tayttaa tyossa-
oloehdon uudestaan. Laissa on sddnnokset myds tyollistamisvelvoitteen rajoituksista ja lakkaa-
misesta. Tyo6llistdmisvelvoitteen toimeenpanosta ja siihen liittyvista ilmoituksista sdadetaan tar-
kemmin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa valtioneuvoston asetuksessa.
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Kunnalla on oikeus saada palkkatukea tyollistamisvelvoitteen perusteella palkatun henkilon
palkkauskustannuksiin. Palkkatuen m&ard on 50 prosenttia tuella palkattavasta aiheutuvista
palkkauskustannuksista.

2.1.19 Kunnan lisatuki

Voimassa olevan lainsaddanndn mukaan kunnalle maksetaan lisatukea sen perusteella, kuinka
suuren osuuden alueensa tydvoimasta kunta on keskiméarin kuukauden aikana palkannut palk-
katuella. Lisatuen maksaminen edellyttéd, ettd kunta tyollistda vahintaan 0,5 prosenttia alueensa
tyovoimasta. Lisdtuen suuruuden perusteena on kunnalle kuukauden aikana maksettujen palk-
katukien keskimaarainen maard henkiléa kohti ja tyodllistettyjen osuus kunnan alueen ty6voi-
masta. Lis&tuen maara henkiloa kohti maérdytyy seuraavasti:

Tyollistettyjen osuus tyévoimasta Lisatuen maara

vahintédén 0,5 % 10 % keskimaaréisesté palkkatuesta
vahintadén 1,0 % 20 % keskiméaaraisesta palkkatuesta
vahintdéan 2,0 % 30 % keskiméaardisestd palkkatuesta

Lisatukea maksetaan siitd tuella palkattujen maérastd, joka ylittaa edella tarkoitettuja tydvoima-
osuuksia vastaavan henkilémaaran.

Kunnan lisdtukea koskevat sadnndkset on tarkoitus kumota palkkatukiuudistuksen yhteydessa.
2.1.20 Tybvoima- ja yrityspalvelu -neuvottelukunta

Ty0- ja elinkeinotoimisto asettaa kolmeksi vuodeksi kerrallaan tyévoima- ja yrityspalvelu -neu-
vottelukunnan (TY-neuvottelukunta). TY-neuvottelukunnan tehtdvand on seurata ja ennakoida
tyoémarkkinoilla tapahtuvia muutoksia ja suunnitella muutosten johdosta tarvittavia toimenpi-
teitd ja siten edistaa tydvoiman saatavuuden turvaamista ja tyollisyyden paranemista. TY -neu-
vottelukunnan tehtdvana on myos edistaa uuden yritystoiminnan syntymista ja kehitta yritysten
toimintaedellytyksid sekd seurata ja tukea julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun ja tyottomyys-
turvan tyovoimapoliittisten edellytysten toimeenpanoa seka tarvittaessa tehda esityksia palve-
lujen kehittdmiseksi.

TY-neuvottelukunnan jasenend on tyd- ja elinkeinotoimiston johtaja ja enintdédn yhdeksan
muuta jasentd, joista kuusi nimitetddn keskeisten tydeldman jarjestdjen esityksesté ja yksi alu-
een kuntien esityksesta. Liséksi neuvottelukuntaan voidaan nimittad kaksi alueen muita keskei-
sié toimijoita edustavaa jasentd. Neuvottelukunta valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja va-
rapuheenjohtajan vuodeksi kerrallaan.

2.1.21 Ty6- ja elinkeinotoimiston tehtdvat muutosturvan toimintamallin toteuttamiseksi

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa muutosturvalla tarkoitetaan tyo- ja elin-
keinotoimiston, tyénantajan ja tyontekijoiden yhteistydna toteutettavaa toimintamallia, jonka
avulla pyritddn edistdmaén irtisanotun, lomautetun tai méadraaikaisessa tyosuhteessa olevan
tyottomaksi jaadvan tyontekijan mahdollisimman nopeaa uudelleen tydllistymista ja joka muo-
dostuu tyollistymissuunnitelmassa sovituista, julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun
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lain mukaisista palveluista ja mahdollisista muista ammatillisia valmiuksia kehittavista palve-
luista. Tyo- ja elinkeinoviranomaisen tulee informoida tyonhakijaa tyonhakijaksi rekisteroity-
misen yhteydessa muutosturvasta.

Muutosturvan toteuttamiseksi ty6- ja elinkeinotoimiston tehtdvané on kartoittaa yhdessa tyon-
antajan ja henkiloston edustajien kanssa julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen tarve irtisano-
mistilanteessa sek& sovittaa ndma palvelut yhteen tyOnantajan kustantaman valmennuksen tai
koulutuksen kanssa. Tyo- ja elinkeinotoimiston tehtavénd on myos yhdessa ELY -keskuksen
kanssa avustaa yhteistoimintalain (1333/2021), ty6nantajan ja henkiloston valisesta yhteistoi-
minnasta kunnassa ja hyvinvointialueella annetun lain (449/2007) seké yhteistoiminnasta val-
tion virastoissa ja laitoksissa annetun lain (1233/2013) tarkoittaman toimintasuunnitelman laa-
timisessa ja toteuttamisessa julkisen ty6voima- ja yrityspalvelun osalta. Liséksi tyo- ja elin-
keinotoimiston tulee varata riittdvat resurssit ja varautua tarpeellisiin toimenpiteisiin saatuaan
tyonantajalta tydsopimuslaissa, merityésopimuslaissa, kunnan ja hyvinvointialueen viranhalti-
jasta annetussa laissa tai valtion virastoissa ja laitoksissa annetussa laissa tarkoitetun ilmoituk-
sen tyontekijoiden irtisanomisesta.

Osana muutosturvan toimintamallin toimeenpanoa tyo- ja elinkeinotoimistoissa tydskentelee
muutosturva-asiantuntijoiden verkosto. Kaikilla ELY-keskusalueilla on nimetty muutosturva-
asioihin erikoistuneita asiantuntijoita. Heid&n tehtdvansé on opastaa ja informoida tyonantajia
muutosturvaan liittyvien tehtavien hoitamisessa ja tyévoimapalvelujen tarjonnasta. Liséksi hei-
dan tehtaviinsa kuuluu yhteistydssa ELY-keskuksen kanssa vastata suurten irtisanomisten yh-
teydessa erillisprojektien kaynnistdmisesta ja palvelujen organisoinnista, jolloin muutosturva-
asiantuntijat voivat toimia ty0- ja elinkeinotoimiston tai ELY -keskuksen toiminta-aluetta laa-
jemmalla toiminta-alueella.

Muutosturva-asiantuntijat toimivat seka alueellisesti ettd koko maan kattavana verkostona.
Muutosturva-asiantuntijoiden tyd painottuu suurehkoihin, yritys- ja toimipaikkakohtaisesti hoi-
dettaviin irtisanomistilanteisiin seka irtisanomisaikana tapahtuvaan yhteisty6hon tynantajien,
henkildstdn edustajien ja irtisanottavien henkildiden kanssa. Tavoitteena on tyOnantajien ja
tyontekijoiden informointi ja neuvonta TE-hallinnon palveluista ja muusta tuesta irtisanomisti-
lanteessa seké tydnantajien neuvonta muutosturvaan liittyvien tehtavien hoitamisessa. Muutos-
turva-asiantuntijat toimivat valtakunnallisena verkostona esimerkiksi tilanteessa, jossa irtisano-
valla tydnantajalla on toimipaikkoja usean ELY -keskuksen alueella. Muutosturva-asiantuntijoi-
den toimiessa yhdessa valtakunnallisesti irtisanomistilanteet kyetaan hoitamaan eri tyo- ja elin-
keinotoimistojen alueella samojen palveluperiaatteiden ja toimintalinjausten mukaisesti.

Saatuaan tydnantajan neuvotteluesityksen yhteistoimintaneuvottelujen kdynnistdmisesta tyo-
voiman vahentadmistilanteissa tai muutoin tiedon mahdollisista irtisanomisista tyo- ja elin-
keinotoimisto ottaa viipymatté yhteyttd tydnantajaan. Tyo- ja elinkeinotoimiston (ja tarvittaessa
ELY-keskuksen), tydnantajan ja henkiléston edustajien yhteistydna kdynnistetaan mahdollisim-
man nopeasti jatkotoimenpiteiden suunnittelu, kartoitetaan tyovoima- ja yrityspalvelujen tarve
irtisanomistilanteessa, laaditaan toimintasuunnitelma tai sovitaan toimintaperiaatteet palvelujen
tarjoamisesta ja jarjestelyista.

Y hteisissa neuvotteluissa keskustellaan irtisanottavien tyéntekijéiden osaamistarpeista palvelu-
jen suunnittelun ja mahdollisen erillisprojektin kdynnistamisen tueksi. Lisaksi keskustellaan
ty6nantajan kustantaman valmennuksen, koulutuksen ja muun mahdollisen palvelukokonaisuu-
den jarjestamisestd ja sisallosté julkisten tyovoima- ja yrityspalvelujen yhteensovittamiseksi ja
osuvammaksi palvelutarjonnaksi tydnhakijalle. Samassa yhteydessd sovitaan tyo- ja elin-
keinotoimistojen infotilaisuuksien jarjestamisesté ja palvelujen kdynnistdmisesta tyottomyys-
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uhan alaisille tyontekijéille. Jos on tarpeellista, sovitaan myds alueen kuntien ja muiden mah-
dollisten yhteisty6tahojen kuten seudullisten yrityspalveluiden, uusyrityskeskuksen ja oppilai-
tosten osallistumisesta palvelujen jarjestamiseen tai erillisprojektiin.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto jarjestaa aina infotilaisuuden tai -tilaisuuksia irtisanovan tyonantajan
tyontekijoille, kun irtisanottavia henkil6ita arvioidaan olevan vahintaan kymmenen. Usein pal-
veluinfon jérjestdminen on tarkoituksenmukaista myds pienempdd henkilomaérad koskevassa
irtisanomistilanteessa. Infotilaisuuteen voidaan kutsua tarvittaessa my6s muita asiantuntijoita,
esimerkiksi Kansaneldkelaitos, tyottémyyskassat, eldkelaitos, kouluttajat, terveydenhoidon asi-
antuntijat, seudullinen kehittdmisyhtio tai uusyrityskeskus.

Tavoitteena on, etté irtisanotut ja/tai irtisanomisuhan alaiset henkiltt saavat kattavat tiedot tyo-
ja koulutusmahdollisuuksista sek& tarjolla olevista palveluista, muutosturvan tarjoamista oi-
keuksista sekd muista ty0llistymistd tukevista mahdollisuuksista jatkosuunnitelmiensa tueksi.
Irtisanottavien henkil6iden tydnhaku pyritaan laittamaan vireille jo infotilaisuuden yhteydessa.
Henkiloitd kannustetaan kdynnistamaan tyénhakunsa Oma asiointi -verkkopalvelussa. Tydnha-
kijoiden haastattelut ja tyollistymissuunnitelmien laatiminen muutosturvan piiriin kuuluville
kaynnistet&an jo irtisanomisaikana, jos mahdollista.

Infotilaisuuksien ja yhteistoimintaneuvottelujen lopputulostiedon toimittamisen jalkeen ty6- ja
elinkeinotoimiston, tyénantajan ja tyontekijoiden edustajien tulee tarvittaessa kayda lapi irtisa-
nottujen tyontekijoiden ammattia ja tyétehtdvia koskevat tiedot jo ennen henkilokohtaisen pal-
velun kaynnistymistd. Talldin voidaan myds tarkentaa irtisanottavista tyd- ja elinkeinotoimis-
tolle annettavia tietoja. Tarkentavaa tietoa saadaan myds hankkimalla digitaalisia tai muunlaisia
osaamiskartoituksia, jotta tydnséd menettdvien osaamisista saadaan tietoa tyo- ja elinkeinotoi-
miston tyonvélityksen ja rekrytointipalvelujen toteuttamiseksi.

Tutkimuskirjallisuutta muutosturvan toimintamallin vaikuttavuudesta ei juurikaan ole, koska
Suomen mallin kaltainen irtisanottuja koskeva toimintamalli on harvinainen. Muutosturvan toi-
mintamallin vaikuttavuutta on my0s haasteellista tutkia kvantitatiivisin menetelmin, koska
muutosturvaan oikeutetut eivat irtisanomisaikana tai muutosturvan toimintamallin piirissa ol-
lessaan useinkaan kattavasti rekisterdidy tyo- ja elinkeinotoimiston asiakkaiksi. Viimeisin ty6-
ja elinkeinoministerion rahoittama tutkimus muutosturvan toimintamallin vaikuttavuudesta on
julkaistu vuonna 2013.2 Tutkimuksen haastattelujen mukaan muutosturvamalli on toiminut hy-
vin. Muutosturvan piirissa olleiden henkil6iden arvioidaan tyéllistyneen tai l0ytadneen jatkopo-
lun hyvin. Muutosturvamallin vaikuttavuudesta ollaan parhaillaan tekemdssé uutta tutkimusta,
joka julkaistaan vuoden 2022 aikana.

Muutosturvan toimintamallin vaikuttavuutta arvioitaessa on otettava huomioon, ettd muutostur-
vaa toteutetaan eri tavoin alueesta ja irtisanottujen henkildiden maéarasta riippuen. Joissakin ta-
pauksissa tdytetdan laissa asetetut vahimmaisvaatimukset, kun taas joillakin alueilla ja erityi-
sesti isoissa irtisanomisissa saattaa olla mukana myds vapaaehtoisuuteen perustuvaa toimintaa.
Alueelliset toimijat, kuten uusyrityskeskukset, oppilaitokset tai kunnat, voivat osallistua toimin-
tamallin toteuttamiseen. Ammattiliitot voivat olla jaseniensa tukena. Jotkut tyonantajat myos
tukevat irtisanottujen henkildiden uudelleen koulutusta ja yritysten perustamista.

8 Tommi Alander, Keimo Sillanpaa, Sirpa Korhonen, Ville Manninen: Yhteisty6ll4 turvaa muutokseen,
Muutosturvan toimintamallin vaikuttavuutta ja toimivuutta koskeva tutkimus, Tyo- ja elinkeinoministe-
rion julkaisuja 34/2013. Saatavilla: https://tem.fi/documents/1410877/2864661/Y h-
teisty%C3%B6lla+turvaa+muutokseen+19122013.pdf
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Akilliset rakennemuutostilanteet

Suurissa rakennemuutostilanteissa EU:n rahoitusinstrumenttina on Euroopan globalisaatiora-
hasto (EGR). EGR tukee globalisaation tai maailmanlaajuisen rahoitus- ja talouskriisin seurauk-
sena tyonsa menetténeitd ihmisid uudelleen koulutuksessa, uudelleensijoittumisessa ja tyollis-
tymisessd. Rahastosta myonnetéén tukea aktiivisen tydvoimapolitiikan toimiin tyottomaksi jaa-
neille tyontekijoille muun muassa tyénhakuneuvontaan, tyonvélityspalveluihin, ammatinvalin-
nan ohjaukseen, erilaisiin koulutustoimenpiteisiin, yrittdjyyden edistamistoimiin sek& tyon-
haku- ja liikkuvuusavustuksiin. EGR-rahoitusta voidaan hakea, mikali irtisanottavia on samasta
yrityksestd vahintaan 400 neljan kuukauden aikana. EGR:std ei rahoiteta yritysten tai toimialo-
jen rakenneuudistuksia. Tuki on kertaluonteinen ja kdytettavissa kahden vuoden ajan. EU:n ra-
hoitusosuus kokonaiskustannuksista on 60 prosenttia.

Suomessa EGR-tukea on haettu tyollistamisprojekteihin aina kun se on ollut mahdollista. Paa-
osa EGR-projekteista on sijoittunut sellaisten isojen kaupunkien alueille, joissa sijaitsee isoja
yrityksid. Tyo- ja elinkeinoministerié koordinoi hallintoviranomaisena EGR-hakemusten val-
mistelua komissiolle seka neuvottelee komission kanssa aina etukateen Kriteerien tayttymisesta.
Alueet toteuttavat EGR-projektit. Projekteja hallinnoidaan, kuluja seurataan ja palvelut hanki-
taan ELY-keskuksissa. Asiakaspalvelu hoidetaan tyo- ja elinkeinotoimistoissa. Yksi projekti
voidaan toteuttaa useamman ELY-keskuksen alueella riippuen siitd, miten tydnantaja on irtisa-
nomiset toteuttanut. Projektissa on tarkead toteuttaa eri alueilla samat tai toisiaan vastaavat pal-
velut.

2.1.22 Yksityisia tydévoimapalveluja koskeva sééntely

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa on sadnnoksia myds yksityisista tyo-
voimapalveluista. Yksityisella tydvoimapalvelulla tarkoitetaan tyo- ja elinkeinoviranomaisesta
riippumattomia yksityisen tai oikeushenkilén tarjoamia tyonvalityspalveluja ja muita tydnha-
kuun liittyvid palveluja sekd ty6voiman vuokrausta. Yksityisia tyovoimapalveluja koskevan
sdantelyn taustalla on ILO:n sopimus yksityisesta tyonvalityksesta seka EU:n vuokratyodirek-
tiivi.

Tyo6- ja elinkeinoministeriélla on yksityisten tyévoimapalveluiden seuraamiseksi oikeus saada
yksityisia tyévoimapalveluja tarjoavilta tai niitd edustavalta yhteisolta yksityisia tydvoimapal-
veluja koskevia tietoja. Tarkemmat sdanndkset annettavista tiedoista, tietojen kasittelysta ja
muusta yhteistydsta on mééritelty valtioneuvoston asetuksessa.

Yksityisid tydvoimapalveluja koskee tyonvalityksen maksukielto. Yksityisid tyévoimapalveluja
tarjoavat eivat saa peria henkildasiakkaalta maksua tarjoamistaan palveluista, jotka vastaavat
julkisena tyévoimapalveluna toteuttavia tyonvalityspalveluja, avoimia tyopaikkoja ja tyonha-
kua koskevaa tiedon valittdmistd ja neuvontaa tai tyonhakijaksi rekisterdimistd. Maksua ei saa
perid myoskaan vuokratyontekijaltd, joka toimeksiannon péattymisen jélkeen siirtyy tydsopi-
muslain 1 luvun 7 §:ssé tarkoitetun kéyttajayrityksen palvelukseen. Tydnvélityksen maksukielto
ei kuitenkaan koske niin sanottua au pair —asemaan valittdmista eli toimintaa, jossa suomalai-
sille nuorille ulkomailla ja ulkomaisille nuorille Suomessa tarjotaan perheessa tapahtuvaa koti-
ty6ta vastaan mahdollisuus oleskeluun ulkomailla (au pair -asemaan valittdminen). Maksukiel-
lon rikkomisesta on séédetty seuraamus rikoslaissa.

2.1.23 Julkisen tydvoima- ja yrityspalvelun epddminen

Voimassa olevan lainsd&dddnnén mukaan tyd- ja elinkeinoviranomainen voi paattad julkisen tyo-
voima- ja yrityspalvelun epadmisestd samoilla perusteilla, joilla tyo- ja elinkeinoviranomainen
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voi kieltaytyé ottamasta vastaan avointa tyopaikkaa koskevan ilmoituksen tai poistaa ilmoituk-
sen tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmasta. Palvelun epdamisell4 tarkoitetaan sitd,
ettd tyo- ja elinkeinoviranomainen kieltaytyy tarjoamasta tyonvélityspalveluja tyénantaja-asi-
akkaalle, ohjaamasta henkil6asiakasta tyokokeiluun, hankkimasta tydvoimakoulutusta yhteis-
hankintakoulutuksena, mydntamasta palkkatukea tai starttirahaa tai tarjoamasta yritystoiminnan
kehittdmispalveluja. Paatos tehdaan Kirjallisesti.

2.1.24 Tyéllisyyspoliittinen avustus

Tydllisyyspoliittinen avustus on rahoitusmuoto, jolla ty6- ja elinkeinotoimisto rahoittaa hanke-
muodossa tuotettuja palvelukokonaisuuksia. Hankkeiden sisalt6é voi vaihdella, mutta lahtékoh-
tana on aina tyottomien tydnhakijoiden tyollistymisen edistdminen. Avustuksella rahoitettava
toiminta voi sisaltdd esimerkiksi tyémahdollisuuksien jarjestamista tyottémille tyonhakijoille
sekd niihin liittyvia palveluja ja toimintamalleja. Tukitoimet ovat muun muassa yksilollista tyol-
listymisvalmiuksien tukemista, tydnetsintaa tai pienimuotoista koulutusta. Tuettavaan toimin-
taan liittyy usein julkisia tyévoimapalveluja, esimerkiksi palkkatuettu tyd, jotka rahoitetaan
erikseen.

Avustusta voidaan myontéa yhdistykselle, saatiolle, kunnalle tai kuntayhtymélle. Avustusta ei
voida myontaa elinkeinotoimintaan tai liiketoiminnan edistdmiseen. Tyo6llisyyspoliittista avus-
tusta voidaan kuitenkin myontaa yhteisolle sosiaalisen yrityksen perustamiseen ja sen toimin-
nan vakiinnuttamiseen seka yhteisolle, jonka tarkoituksena on selvittdd sosiaalisen yrityksen
perustamismahdollisuuksia. Avustusta ei voida kayttaa kunnan tai kuntayhtyman lakisaateisten
palvelujen tuottamiseen tai hankkimiseen. Avustusta ei myonneté investointeihin ja irtaimen
kayttdomaisuuden hankintamenoihin eiké vuokrakustannuksiin.

Tydllisyyspoliittinen avustus on harkinnanvaraista ja sen enimmaismaara voi olla yhdistykselle
ja séatiolle enintdan 100 prosenttia, kunnalle ja kuntayhtymaélle 50 prosenttia tyo- ja elinkei-
noviranomaisen hyvaksymista kokonaiskustannuksista. Tukitasoon ja maaraan vaikuttavat toi-
minnan sisaltd, hankkeessa palveltavien asiakkaiden maara ja heidan henkilokohtaisen tuen ja
ohjauksen tarpeensa. Toiminnasta saatavat tulot voidaan ottaa huomioon avustuksen maaréssa.
Tyollisyyspoliittista avustusta voidaan myontaa enintdén kolmen vuoden ajaksi. Avustusta voi-
daan kayttad asetuksessa madriteltyihin kustannuksiin. Painotus on ohjaushenkiléston palkkaus-
kustannuksissa ja muissa ty6llistymisté tukevissa palveluissa.

Kevaélla 2022 ty6- ja elinkeinoministeri6 teetti tyollisyyspoliittisista avustuksista selvityksen,
jonka toteutti TK-Eval. Tydllisyyspoliittisella avustuksella rahoitetun toiminnan asiakastulok-
sia ei ole tutkittu aiemmin valtakunnallisesti. Selvityksen tavoitteena oli keraté tietoa varojen
kayton vaikuttavuudesta ja kustannustehokkuudesta seka palvelun laadusta ja kyvysté vastata
asiakkaiden tarpeisiin. Selvityksen perusteella hankkeiden asiakaskunta on yleenséa heikoim-
massa tyémarkkina-asemassa olevia, erityisesti pitkaaikaistyottomid. Suurin osa asiakkaista oh-
jautuu hankkeisiin tyo- ja elinkeinotoimistojen kautta. Tyypillisesti hankkeen toteuttajana on
yhdistys ja hankkeen kesto noin kolme vuotta méarérahan ollessa noin 104 000 euroa vuodessa.
Vuositasolla on valtakunnallisesti kdynnissa keskimé&&rin noin 120-150 ty6llisyyspoliittisella
avustuksella rahoitettua hanketta.

Selvityksessa havaittiin, ettd tyollisyyspoliittisella avustuksella rahoitettujen hankkeiden toi-
minta painottuu palkkatuella tyollistamiseen ja tyokokeilupaikkoihin. N&iden liséksi hankkeissa
toteutetaan my0s suoraan tyoeldmaén tahtadvid valmennuksia ja ohjauksia. Tyollisyyspoliitti-
sella avustuksella rahoitettujen hankkeiden joukossa vaikuttavinta onkin toiminta, joka keskit-
tyy valmennukseen ilman sijoitusta palkkatuettuun tyohon tai tyokokeiluun avustusta saavassa
organisaatiossa.
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Vaikuttavuustarkastelun perusteella tyollisyyspoliittisella avustuksella rahoitetut hankkeet eivat
tuota tyollistymisen tai koulutukseen hakeutumisen mittareilla mitattuna erityisen merkittavia
tuloksia. Esimerkiksi Euroopan sosiaalirahaston rahoittamiin hankkeisiin verrattuna tyollisyys-
poliittisella avustuksella rahoitettujen hankkeiden tydllistymistulokset ovat paasaantoisesti sel-
kedsti heikompia avoimille tydmarkkinoille tyollistymisen nékokulmasta. Tydllisyyspoliitti-
sella avustuksella rahoitettujen hankkeiden valilla tuloksissa on kuitenkin merkittavia eroja, ja
parhaimmillaan tyollisyyspoliittisella avustuksella rahoitettujen hankkeiden tulokset ovat yhté
hyvét kuin tuloksellisimmilla Euroopan sosiaalirahaston rahoittamilla hankkeilla tai ostopalve-
luvalmennuksilla. Verrattuna Euroopan sosiaalirahaston rahoittamiin hankkeisiin tyollisyyspo-
liittisella avustuksella rahoitettujen hankkeiden merkittavana etuna on alueellinen kattavuus.

Selvityksen perusteella tyollisyyspoliittisella avustuksella rahoitettujen hankkeiden merkitta-
vimmat tulokset liittyvat asiakkaan yhteiskunnalliseen osallistamiseen sek& tydelamén ulkopuo-
lelle tai tuntemattomaan tilanteeseen siirtymisen ehkaisemiseen. Hankkeet tarjoavat asiakkaalle
madréllisesti huomattavasti enemman yksilollista tukea, ohjausta ja palveluja tavanomaiseen
TE-hallinnon palveluun verrattuna. Tyollisyyspoliittisella avustuksella rahoitetuilla hankkeilla
on merkittava rooli kohderyhmien ty6llistymisedellytysten vahvistamisessa ja jarjestdjen roolin
tukemisessa alueiden ty6llisyydenhoidossa. Selvityksen perusteella hankkeilla vaikuttaakin ole-
vanlj[ybllisyydenhoidon nakokulmasta ensisijaisesti palveluita ja palvelujarjestelmaa taydentava
rooli.

Selvityksen johtopadtoksina todettiin tarve selkeyttaa tyollisyyspoliittisella avustuksella rahoi-
tettujen hankkeiden roolia ty6- ja elinkeinotoimiston palveluvalikoimassa seka méaéritella hank-
keisiin kohdistuvat odotukset tarkemmin.

2.1.25 Muutoksenhaku

Julkisia tyévoima- ja yrityspalveluja koskeviin paatoksiin saa lahtokohtaisesti hakea oikaisua.
Oikaisuvaatimukseen sovelletaan hallintolakia (434/2003). Oikaisuvaatimuksesta annetun paa-
toksen muutoksenhakuun sovelletaan oikeudenkaynnista hallintoasioissa annettua lakia. Oikai-
suvaatimukseen annettuun padtokseen saa siten hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen.
:—|a||into-oikeuden paatoksesta valittaminen korkeimpaan hallinto-oikeuteen edellyttaa valitus-
upaa.

Erdat padtokset on rajattu muutoksenhakuoikeuden ulkopuolelle saatamalla niitd koskevasta va-
lituskiellosta.

Tyo- ja elinkeinotoimiston ratkaisuun asettaa tyonhakijalle tyonhakuvelvollisuus, ratkaisuun
olla tarjoamatta asiakkaalle asiantuntija-arviointeja, ammatinvalinta- ja uraohjausta, valmen-
nusta tai kokeilua taikka ratkaisuun olla tukematta tyénhakijan omaehtoista opiskelua tai hy-
vaksymattd ilmoitusta tuetun opiskelun keskeyttamisesté taikka olla tarjoamatta yritystoimin-
nan kehittdmispalveluja ei saa hakea oikaisua eika siit4 saa valittaa. Valituskielto koskee mydos
paatoksia, jotka koskevat tuen, etuuden tai korvauksen epdamistd maarérahasyista seké palkka-
tuen, harkinnanvaraisen kulukorvauksen tai matka- ja yopymiskustannusten korvauksen epa-
amisté tarkoituksenmukaisuusperusteella. Palkkatukipaatokseen ei mydskadn saa hakea muu-
tosta siltd osin kuin paatds koskee palkkatuen maarad tai kestoa. Tydvoimakoulutuksen opiske-
lijavalintaa koskevaan paatokseen, joka perustuu tyévoimakoulutuksen tarkoituksenmukaisuu-
den arviointiin, koulutustarpeen arviointiin tai opiskelijaksi hakevan henkilon soveltuvuuteen,
ei saa hakea oikaisua eika siitd saa valittaa. Opiskelijavalintaa koskevaan péatokseen, joka pe-
rustuu soveltuvuuteen, saa kuitenkin hakea oikaisua ja siitd valittaa, kun kyse on muusta kuin
yhteishankintakoulutuksesta. Valituskielto koskee myos tyd- ja elinkeinotoimiston antamaa
paatostd Tyokanava Oy:n palvelukseen osoittamiselle sdédettyjen tyollistamisedellytysten tayt-
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tymatta jattamisesta. Myodskaan tyo- ja elinkeinotoimiston tyottomyysetuudella tuettujen oma-
ehtoisten opintojen seurantaan liittyvista syistd antamaan tyévoimapoliittiseen lausuntoon tyot-
tdmyysetuutta koskevan oikeuden lakkaamisesta ei saa vaatia oikaisua eika siita saa valittaa.

Edell& kerrotusta poiketen tyénhakijaksi rekisterdimisen epadmista ja TE-toimiston tekeméén
kulukorvausta koskevaan péaatokseen haetaan muutosta sosiaaliturva-asioiden muutoksenhaku-
lautakunnalta. Sosiaaliturva-asioiden muutoksenhakulautakunnan pé&atokseen haetaan muutosta
vakuutusoikeudelta. Vakuutusoikeuden paédtokseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Valtiokonttori késittelee ja ratkaisee valmennuksessa tai kokeilussa sattunutta tapaturmaa tai
siind saatua ammattitautia koskevan asian. Muutoksenhakuun Valtiokonttorin paatoksesta so-
velletaan, mité ty6tapaturma- ja ammattitautilaissa (459/2015) s&é&detéan.

Vireilla oleva oikaisuvaatimus tai valitus ei esta paatoksen taytantdénpanoa, jollei oikaisuvaa-
timusta kasitteleva viranomainen tai valitusviranomainen toisin maaraa.

2.1.26 Julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen rahoitus

Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut rahoitetaan valtion talousarviossa palvelujen tuottamista ja
hankkimista varten osoitetulla méa&rarahalla eli niin sanotulla tyollisyysméaréarahalla. Tyolli-
syysmadararahalla tarkoitetaan tyd- ja elinkeinoministerion hallinnonalan momenttia 32.30.51
(Julkiset tyévoima- ja yrityspalvelut, siirtoméaararaha 2 v). Kyseiseltd momentilta rahoitetaan
myaos julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaisesti mydnnettyja valtionavus-
tuksia, tukia ja korvauksia. Vuoden 2022 varsinaisessa talousarviossa momentille on myonnetty
madrérahaa noin 284,5 miljoonaa euroa. Tyollisyysmaararahojen avulla tuetaan erityisesti hei-
kossa tydmarkkina-asemassa olevien tyollistymistad. Jos palveluntuottaja saa valtionavustusta
tai muuta valtion rahoitusta hankittavan palvelun tuottamiseen, valtionavustusta tai muuta val-
tion rahoitusta vastaava osuus vahennetaan palvelun hankintahinnasta.

Vuoden 2021 32.30.51 momentin kohdentuminen palveluittain

32.30.51.01. Asiantuntija-arvioinnit (KPY) 4162 245
32.30.51.02. Kokeilut ja valmennukset (KPY) 19 200 663
32.30.51.03. Tyovoimakoulutuksen hankinta (KPY) 103 272791
32.30.51.06. Palkkatuki ja starttiraha (KPY) 94 375 855
32.30.51.07. Palkkatuettu tyo, valtionhallinto (KPY) 6 846 979
32.30.51.08. Tyollisyyspoliittinen avustus (KPY) 9 780 645
32.30.51.09. Korvaukset (KPY) 553 907
32.30.51.10. Vakuutusturva (KPY) 15284 275
32.30.51.11. Yritystoiminnan kehittamispalvelujen hankinta (KPY) 18 824 604
32.30.51.12. Yksityiset tyonvailityspalvelut ja pilotit (KPY) 215948
Yhteensa 272517 913

Myos tyévoimakoulutuksena hankittava kotoutumiskoulutus rahoitetaan tyollisyysméaéarara-
hasta. Kotoutumiskoulutukseen tarvittavan mééararahan tarve arvioidaan vuosittain perustuen
sisdministerion maahanmuutto-olettamiin. Ty6- ja elinkeinoministerit jakaa kotoutumiskoulu-
tuksen hankintaan arvioidun maérarahan ELY-keskuksille suhteessa alueella asuviin ulkomai-
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siin tyonhakijoihin (8090 prosenttia arvioidusta kotoutumiskoulutuksen méarérahasta) ja alu-
eelle muuttaneisiin pakolaisiin (10—20 prosenttia arvioidusta mééararahasta). Talousarviossa esi-
tetddn momentin 32.30.51 mééararahan arvioitu kaytto eri palveluihin, joten ELY -keskukset voi-
vat niille osoitetun momentin 32.30.51 madrarahan puitteissa hankkia kotoutumiskoulutusta tar-
peen mukaan esitettyd maardarahaa enemman tai vahemman. Kotoutumiskoulutukseen on mo-
mentin 32.30.51 maararahasta vuoden 2021 talousarviossa kohdennettu noin 55 miljoonaa eu-
roa. Arviota tarkistetaan paivittyvien maahanmuutto-olettamien mukaan huomioiden myds ko-
toutumiskoulutuksen hintakehitys.

Julkisia tydvoima- ja yrityspalveluita rahoitetaan myds muiden rahoituskanavien kautta. VVuo-
desta 2017 lahtien palkkatuen rahoitukseen on kéytetty tyd- ja elinkeinoministerion tydllisyys-
maararahojen lisaksi sosiaali- ja terveysministerion ty6ttomyysetuusmadrarahoja. Tall& on var-
mistettu, ettd palkkatukea on kaytettdvissa ympari vuoden. Palkkatuesta ja valtion virastolle tai
laitokselle osoitettavista maérdrahoista rahoitetaan enintdén peruspéivarahaa vastaava méaara
(33,78 euroa maksupaivalta vuonna 2021) tyottdmyysetuusmaararahoista valtion talousarvion
momenteilta 33.20.50 (Valtionosuus tydttomyysetuuksien ansioturvasta ja vuorottelukorvauk-
sesta, arviomaararaha) ja 33.20.52 (Valtionosuus ty6éttdmyysetuuksien perusturvasta, arviomaa-
réaraha). Peruspdivarahaa vastaavan maarén yli meneva osuus rahoitetaan tyollisyysmaaréra-
hoisﬁa. Myaos tyottomalle tydnhakijalle myonnetty starttiraha rahoitetaan ty6ttdmyysetuusmaa-
rérahoista.

Tyollistymista edistavien palveluiden ajalta maksettavat ty6ttomyysetuudet, korotusosat ja ko-
rotetut etuudet seké lakisaateiset kulukorvaukset rahoitetaan osana tyéttomyysturvajérjestelman
kokonaisuutta ja ndiden etuuksien ja korvausten maksamisesta vastaavat KELA ja tyottomyys-
kassat. Tyollistymisté edistavia palveluita ovat tydnhakuvalmennus, uravalmennus, tyévoima-
koulutus, tyottomyysetuudella tuettu omaehtoinen opiskelu ja kotoutumisen edistdmisesta an-
netussa laissa tarkoitettu omaehtoinen opiskelu seka ty6- ja koulutuskokeilu. Valtion rahoitta-
mat ty6ttémyysetuudet on budjetoitu valtion talousarvion momenteille 33.20.50 ja 33.20.52.
Liséksi tyottomyysetuuksien rahoitukseen osallistuvat Tyollisyysrahasto palkansaajilta kera-
tyilla tyottomyysvakuutusmaksuilla ja tyottomyyskassat jaseniltaén keradmilla jasenmaksuilla.
Valtion varsinaisessa talousarviossa vuodelle 2022 on arvioitu tydllistymista edistavien palve-
luiden ajalta maksettavaksi ty6ttomyysetuuksia 551,5 miljoonaa euroa, kulukorvauksia 91,9
miljoonaa euroa ja korotusosia 21,8 miljoonaa euroa.

Tyottémyysetuusmaararahoilla rahoitetaan myds aktivointiasteeseen laskettavan vuorotteluva-
paan ajalta maksettava vuorottelukorvaus. Tyottdmyysetuusmaararahoilla rahoitetaan lisaksi
osin palkkatukea, starttirahaa ja valtionhallintoon tyollistamista tyollisyysméarérahojen ohella.
Palkkatuen, starttirahan ja valtionhallintoon tyéllistdmisen maksatuksista vastaa KEHA-keskus
riippumatta siitd, kdytetadnkd maksatukseen tyottomyysetuus- vai tyéllisyysmaararahaa. Vuo-
den 2022 varsinaisessa talousarviossa on varauduttu vuorottelukorvausten maksamiseen 10,1
miljoonalla eurolla ja palkkatuetun tydn seka starttirahan rahoittamiseen yhteensa 195 miljoo-
nalla eurolla.

Tyottémyysturvalaissa tarkoitettuna tyollistymistd edistavénd palveluna pidetddn myds kun-
touttavaa ty6toimintaa. Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestiminen on nykyisin kuntien vas-
tuulla, mutta siirtyy hyvinvointialueiden vastuulle vuonna 2023. Valtio tukee kuntouttavan tyo-
toiminnan jarjestamista maksamalla kunnille korvausta 10,09 euroa toimintapaivaa ja toimin-
taan osallistujaa kohti sek& rahoittamalla palvelun aikaisia ty6ttomyysetuuksia. Valtion kor-
vaukset kuntouttavasta tyGtoiminnasta rahoitetaan sosiaali- ja terveysministerion paéluokan
momentilta 33.20.31 (Valtion korvaus kunnille kuntouttavan ty6toiminnan jéarjestamisestd, ar-
vioméaararaha) ja korvauksen maksaa KEHA-keskus. Valtion vuoden 2022 varsinaisessa talous-
arviossa momentille on mydnnetty maérarahaa 30,484 miljoonaa euroa.
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Tyollistymista edistavéksi palveluksi tai aktivointiasteeseen luettavaksi palveluksi ei katsota
liikkuvuusavustusta, mutta avustuksen tavoitteet ovat tyévoimapoliittisia. Liikkuvuusavustusta
voidaan maksaa, jos henkil® ottaa vastaan vahintaan kaksi kuukautta kestavan tydsuhteisen tyén
tai osa-aikatyon, jossa péivittdinen tydmatka kestad yli kolme tuntia (osa-aikatydssa kaksi tun-
tia). Avustuksen saa vain toteutuneilta tyopéivilta. Liikkuvuusavustus vastaa suuruudeltaan ko-
rottamatonta peruspéivérahaa. Liikkuvuusavustuksen maksavat KELA ja ty6ttdmyyskassat.
Vuoden 2022 valtion varsinaisessa talousarviossa on arvioitu liikkuvuusavustuksena maksetta-
vaksi 6,5 miljoonaa euroa.

Ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitettua tydvoimakoulutusta rahoitetaan
muusta tyévoimakoulutuksesta poiketen opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan paaluo-
kasta momentilta 29.20.30 (Valtionosuus ja -avustus ammatilliseen koulutukseen, arviomaara-
raha). Valtion vuoden 2022 talousarviossa on madritetty, ettd edelld mainitulta momentilta ra-
hoitettavien ammatillisten koulutusten tyévoimakoulutuksena jarjestettavien opiskelijavuosien
madré on vahintaan 8 100 opiskelijavuotta.

Liséksi tyévoimakoulutuksena tarjotaan Pohjoiskalotin koulutusséation jarjestamaa ammatil-
lista koulutusta, jota rahoitetaan muusta tyévoimakoulutuksesta poiketen momentilta 29.20.21
(Ammatillisen koulutuksen ja lukiokoulutuksen yhteiset menot, siirtomé&aréraha 3v). Edella
mainitulta momentilta rahoitetaan my6s koulutukseen liittyvan majoituksen menoja. Valtion
vuoden 2022 varsinaisessa talousarviossa on méaaritetty edella tarkoitetun koulutuksen rahoi-
tukseksi enintd&n 1,7 miljoonaa euroa.

Tyodvoimapalvelujen jarjestamisen kustannuksiin lukeutuvat tyévoimapalveluista vastaavien vi-
ranomaisten toimintamenot. Padosin ndm& menot koostuvat tyo- ja elinkeinotoimistojen ja ELY
-keskusten sek&d KEHA-keskuksen toimintamenoista. Ty0- ja elinkeinotoimistojen toimintaa ra-
hoitetaan valtion talousarvion momentilta 32.01.03 (Ty6- ja elinkeinotoimistojen toimintame-
not, siirtomaéararaha 2v) ja ELY-keskusten sekda KEHA-keskuksen toimintamenoja momentilta
32.01.02 (Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten toimintamenot, siirtomadrdraha 2v).
Vuoden 2022 valtion varsinaisessa talousarviossa ty6- ja elinkeinotoimistojen toimintamenoi-
hin on myonnetty noin 267,9 miljoonaa euroa ja ELY -keskusten toimintamenoihin noin 194,9
miljoonaa euroa.

2.1.27 Julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen vaikuttavuuden seuranta
Tietojéarjestelmien mahdollistama seuranta ja vaikuttavuuden arviointi

Julkisten ty6voima- ja yrityspalvelujen vaikuttavuutta on paaosin tarkasteltu palvelujen kehit-
tamisen ja palveluilta sijoittumisen nakokulmasta®. Tydvoimakoulutusten ja valmennusten vai-
kutusta tyollistymiseen arvioidaan URA- asiakastietojarjestelmasta ja siihen liittyvistad muista
tietojérjestelmistd (ARVI ja OPAL) seké asiakaskyselyistéd saatavien tietojen avulla.

URA -jarjestelméstd saatavia tietoja voidaan hyoddyntdd palveluhankintojen suunnittelussa.
Osassa tulosperusteisista hankinnoista on hyddynnetty erilaisia seuranta- ja vaikuttavuusarvi-
oita, jotka perustuvat osittain URA-jarjestelman tietoihin tai palveluntuottajan tekemaan rapor-
tointiin. Tulosperusteisten hankintojen vaikutusten seuraamiseen ei poikkeustapauksia lukuun
ottamatta ole olemassa erillisti jarjestelmad, josta tiedot saataisiin suoraan tulospalkkioiden
maksatusta varten.

® Esim. Aktiivisilta tydvoimapoliittisilta palveluilta sijoittuminen vuonna 2019, Tuomaala Mika, Tyo6-
ja elinkeinoministeri
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URA —jdrjestelméan rinnalla on hyodynnetty ARV I-jérjestelmad, jonka avulla koulutus- tai val-
mennusorganisaation tyontekija voi antaa sahkoisesti ja suojatusti opiskelijakohtaisen arvion
niistd asioista, joista arviointia on pyydetty. Arvio nakyy ty6- ja elinkeinotoimiston asiantunti-
jalle URA-jarjestelman kautta. ARVI-jarjestelman arviot ovat henkilokohtaisia arvioita, eika
niita voida systemaattisesti hyodyntad palveluiden seurannassa.

OPAL-jarjestelméa kaytetddn palautteen kerd@miseksi tydvoimakoulutuksista ja valmennuk-
sista tydvoimakoulutuksen hankkijoille ja koulutuksen jérjestdjille. OPAL-jarjestelmésté saatua
palautetta on hyddynnetty systemaattisesti hankintoja tehdessa.

Julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen seurannassa ja vaikuttavuuden arvioinnissa ei talla het-
kelld voida hyodyntaé palkka- ja etuustietoja siihen oikeuttavan saéntelyn puuttuessa. Tulore-
kisteritiedon hyddyntdmisesté on kuitenkin saatu hyvid kokemuksia, kun sita on erillisratkaisun
turvin voitu kokeilla eri vaikuttavuusinvestointihankkeissa. Hankkeissa rekisteritietoa on kéy-
tetty tyonhakijoiden tydllistymisen seurantaan ja tulosperusteisen palkkiomaksun perustana.

Ty6- ja elinkeinoministerion vaikuttavuusinvestoimisen osaamiskeskus on kehittdnyt vuoden
2021 aikana Helsingin kaupungin, Uudenmaan TE-toimiston sekd Rovaniemen ja Kemijérven
kaupunkien kanssa vaikuttavuusperusteisen tyollistymisen mallia. Kehittdmisty6 toteutetaan
osana Tyokykyohjelmaa. Malli auttaa osatyokykyisten palvelutarpeiden tunnistamisessa, oikein
kohdennettujen palvelujen tarjoamisessa ja toimenpiteiden tuloksellisuuden arvioinnissa. Malli
perustuu tilastollisen analyysin perusteella tehtyyn asiakasryhmittelyyn, jolla ennakoidaan asi-
akkaan palvelutarvetta, arvioidaan tyollistymispotentiaalia, seurataan asiakkaan tyollistymisen
edellytyksissa tapahtuvia muutoksia seké arvioidaan, mitka toimenpiteet vievit kohti tyollisty-
mistd. Hankkeessa todettiin, ettd mallin toimivuus, palvelujen tuloksellisuus ja vaikuttavuuden
seuranta edellyttaisivét rekisteritietojen hyddyntamisté ja tiedolla johtamisen kaytantdjen kehit-
tamista nykyisesta.

Tyo6voimapalvelujen nykyisilla seurantamenetelmilld ei saada tarkkaa tietoa eri toimenpiteiden
vaikutuksista tyollistymiseen eika arvioita tyollisyystoimenpiteiden toimivuudesta ja aikaansaa-
mista muutoksista voida tehda reaaliaikaisesti. Palkka- ja etuustietojen puuttuessa on tyévoima-
palvelujen yleisen vaikuttavuuden ja hankittujen palveluiden osalta tieto on puutteellista ty6l-
listymisen kokonaisarvioinnin nakokulmasta.

Keskeisin haaste tiedolla ohjaamisen ja vaikuttavien palveluiden suunnittelemisessa on vaikeus
tunnistaa muutoksia asiakkaan tydmarkkinavalmiuksissa ja tyollistymisedellytyksissa. Talla
hetkell&d olemassa olevat seurantajarjestelmét ja mittarit eivat tunnista ohjauksellisen tyon tai
palveluprosessin kokonais- tai yhtenaisvaikutuksia riittavasti (Pitkanen, Torkki & al., 2020).

Operatiivisessa tydssa nykyisten tietoldhteiden varassa on vaikea arvioida palveluiden vaikut-
tavuutta muun muassa siksi, etta tydvoimapalvelujen kesto vaihtelee huomattavasti ja palvelui-
hin osallistuvien henkilGiden ty6llistymismahdollisuudet ovat kesken&én erilaiset. Liséksi vai-
kuttavuuden arviointia vaikeuttaa se, etté palveluiden kohderyhmat ja tavoiteltavat vaikutukset
eroavat toisistaan, ja joidenkin kohderyhmien osalta tyollistyminen tai toiseen palveluun osal-
listuminen ei valttamatta ole sopiva tapa mitata palvelun vaikuttavuutta.

Tyo6voimapalvelujen luotettavan vaikuttavuuden arvioinnin perusteena URA-jarjestelmén tai
tyonvalitystilastojen tiedot eivét ole palvelun seuraamisen ja vaikuttavuuden arvioinnin nako-
kulmasta aina riittavid, silla poikkileikkausaineistot pystyvét parhaillaan tuottamaan vain suun-
taa antavaa tietoa ostopalvelujen vaikutuksista. Lisaksi asiakastietojarjestelmastd saatavien tie-
tojen perusteella on haastavaa arvioida, millaisia vaikutuksia palveluun osallistumisella on ollut
esimerkiksi asiakkaan omaan kasitykseen tyokyvystaan tai tyollistymismahdollisuuksistaan.
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2.1.28 Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden volyymit ja osuudet ELY -keskuksittain

Tyollistymista edistdvien palveluiden keskindista suhdetta voidaan kuvata tarkastelemalla akti-
vointiasteeseen laskettavien palveluiden volyymeja suhteessa toisiinsa (vuosi 2019, keskiarvo):
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UUSIMAA 6074 | 5745 13379 | 76 141 2679 | 81 816 4180
VARSINAIS-SUOMI 2192 2127 2743 36 207 715 10 187 1721
PIRKANMAA 2314 | 1817 3141 10 640 763 27 325 4996
KAAKKOIS-SUOMI 1623 1058 2109 47 29 547 12 262 1465
ETELA-SAVO 727 430 908 26 11 185 9 69 924
POHJANMAA 859 893 1516 21 96 298 18 115 1040
KESKI-SUOMI 1843 804 2200 85 45 485 7 203 1439
POHJOIS-SAVO 869 783 1285 213 21 277 10 154 788
POHJOIS-KARJALA 1189 709 1391 155 83 398 5 102 910
KAINUU 463 284 451 20 20 150 6 58 132
POHJOIS-POHIJANMAA 1865 | 1236 2916 68 33 515 6 252 1876
LAPPI 977 660 845 12 55 149 6 434 454
SATAKUNTA 794 967 937 31 22 379 5 121 1564
HAME 1532 1102 2414 31 87 745 41 112 2082
ETELA-POHIJANMAA 778 628 666 162 79 268 133 863
AHVENANMAA 144 15 0
ULKOMAAT 0 0 0
KOKO MAA 24141 | 19391 36916 | 994 1568 | 8566 | 245 | 3355 | 24435

Aktivointiasteeseen laskettavien palveluiden suhteelliset osuudet maakunnittain (vuosi 2019,
keskiarvo):
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UUSIMAA 189% | 173% | 374% |02% |04% |99% |02% |24% | 133%
VARSINAIS-SUOMI 213% | 17,0% | 305% | 04% | 23% | 94% |01% |19% | 170%
PIRKANMAA 163% | 148% | 214% | 01% | 38% |63% |02% |22% | 350%
KAAKKOIS-SUOMI 232% | 131% |314% | 13% |04% |84% |01% |29% | 191%
ETELA-SAVO 227% | 118% |301% |08% |03% |71% |03% |18% | 252%
POHJANMAA 171% | 139% | 342% | 04% |23% |65% |02% |24% | 231%
KESKI-SUOMI 259% | 96% |324% |13% |07% |73% |01% |28% | 199%
POHJOIS-SAVO 215% | 160% | 343% | 10% |04% |82% |02% |34% | 151%
POHJOIS-KARJALA | 236% | 11,7% | 273% | 33% | 22% |89% |01% | 18% | 211%
KAINUU 278% | 142% |310% | 1,7% |11% |109% |04% |32% | 99%
POHJOIS-POHJAN- 203% | 146% | 325% | 06% |04% |74% |01% |25% | 216%
MAA
LAPPI 274% | 171% | 237% | 07% |28% |57% |02% |88% | 136%
SATAKUNTA 204% | 169% | 224% | 16% |07% | 104% | 01% | 24% | 250%
HAME 189% | 11,7% | 324% | 09% | 12% | 98% |03% | 12% | 235%

ETELA-POHJANMAA | 21,7% 149% | 208% | 35% 1,3% 79 % 0,0 % 35% 26,3 %

AHVENANMAA 172% 694% | 54% 0,5 % 0,0 % 59 % 0,0 % 22% 0,0%
ULKOMAAT 90,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 10,0% | 0,0%
KOKO MAA 20,4 % 150% | 310% | 08% 1.3% 8,5% 0,2 % 2,6 % 20,2 %

Aktivointiaste lasketaan kuukauden viimeisend arkipdivastd. Tasta syysta valmennuksessa ja
uravalmennuksessa olevien madra nayttaytyy vahaisempana muiden palveluiden ollessa keski-
madrin pidempia ja kestaessa yli kuukauden vaihteen.

2.2 Tyo6llistymista edistava monialainen yhteispalvelu

Tyollistymista edistavalla monialaisella yhteispalvelulla (T'YP) tarkoitetaan yhteistoimintamal-
lia, jossa ty6- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanel&kelaitos yhdessé arvioivat tydttémien pal-
velutarpeet, suunnittelevat tydttomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palveluko-
konaisuudet seka vastaavat ty6ttomien ty6llistymisprosessin etenemisesté ja seurannasta. Mo-
nialaisen yhteispalvelun tavoitteena on edistaa tyottomien tyollistymisté tarjoamalla heille hei-
dan palvelutarpeensa mukaisia julkisia tyévoima- ja yrityspalveluja sekd sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluja.
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Laki tyollistymista edistavastd monialaisesta yhteispalvelusta (1369/2014) tuli voimaan vuoden
2015 alusta. Lailla pyrittiin vahvistamaan kuntien roolia heikossa tydmarkkina-asemassa ole-
vien tydllistymisen edistdmisessa ja lisdédméaan kuntien mahdollisuuksia vaikuttaa niiden tyotto-
mien palveluiden jarjestamiseen, joiden tyéttomyyden aikaisesta tydmarkkinatuesta ne maksa-
vat osan. Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmisvastuu siirtyy kunnilta hyvinvointialueille
vuoden 2023 alusta. Edella mainitun vuoksi monialaisesta yhteispalvelusta annettuun lakiin esi-
tetddn tehtavéksi tasté johtuvat valttdmattomat muutokset vuoden 2023 alusta lukien. Asiaa kos-
keva hallituksen esitys on tarkoitus antaa eduskunnalle kevétistuntokaudella 2022.

Maaliskuussa 2021 kaynnistyneessa tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa kokeilukunnille
siirrettiin tietyt TYP-laissa ty6- ja elinkeinotoimistolle saddetyt tehtavét. TYP-lain toimeenpa-
noon ja lain mukaiseen yhteistoimintamalliin osallistuvat siten kuntakokeilualueella kunta ja
Kansaneldkelaitos.

Monialaisen yhteispalvelun asiakkuudelle ei ole sdédetty enimmaiskestoa. Monialainen yhteis-
palvelu paattyy, kun ty6- ja elinkeinotoimiston, kunnan ja Kansanelékelaitoksen yhteisen arvion
mukaan tyottomalla ei ole endd monialaisen yhteispalvelun tarvetta. Jos henkild on edelleen
ty6ton, hénet ohjataan TE-toimiston asiakkaaksi tai muuhun tarvetta vastaavaan palveluun. Asi-
akkaiden tilanteet ovat yksil6lliset ja tarvittavien palvelujen saatavuudessa voi olla alueellisia
eroja, jolloin tyollistymisprosessin etenemiseen vaikuttavat myds muut kuin asiakkaan tilan-
teesta johtuvat syyt. Taman vuoksi enimmaiskestosta saatamista ei TYP-lakia valmisteltaessa
pidetty tyollistymisprosessin edistamisen nadkokulmasta tarkoituksenmukaisena. Yhteispalve-
lun rajaamista monialaisen palvelutarpeen kestoon pidettiin perusteltuna, jotta uusia asiakkaita
voitaisiin ohjata yhteispalveluun.

TYPPI-rekisteristd saatavien asiakkuuden paattymistietojen mukaan asiakkuuden paattymi-
sessd on alueellisia ja verkostokohtaisia eroja: T'YP-asiakkuus on voitu paattéa tietyn maaraajan
jalkeen tuloksettomana tai asiakkuus on voinut jatkua aina siihen asti, kun asiakas tyollistyy
avoimille tydmarkkinoille. Kumpaakin paattymissyyta voi monialaisen palvelutarpeen nako-
kulmasta pita4 epatarkoituksenmukaisena. Koska TYP-lain toimeenpanoon liittyvid ohjauskéy-
tdntoja ei valtakunnallisesti ole systemaattisesti seurattu, menettelyjen laajuudesta ei ole tar-
kempaa tietoa. TYP-toimijat ovat palautteessaan ja eri selvityksissa tuoneet esille, ettd asiak-
kuuden paattymisen toimeenpanon tulisi olla yhdenmukaista koko maassa.

Rekisteritietojen (URA, TYPPI) mukaan TYP-asiakkaita oli kesdkuussa 2021 yhteensa noin 42
000. Noin 70 prosenttia heistd kuului my6s kuntakokeilun piiriin. Vuonna 2020 asiakkaita oli
noin 38 000 ja noin 31 000 vuonna 2019 (31.12. poikkileikkaustiedot). TYP-toimintamallin
parin ensimmaisen toimintavuoden jélkeen asiakasméadréat ovat olleet vuoden lopun poikkileik-
kaustiedon mukaan noin 40 000, joten vuotta 2019 voi pitad asiakasmaaraltaan poikkeukselli-
sena vuotena. TYP-verkostoista saadun tiedon mukaan asiakasohjaus ei kyseisena vuonna ole
ollut yhté aktiivista kuin edeltavina ja taas seuraavina vuosina, syita vahaisempaan ohjaukseen
ei ole selvitetty. Verkostoittain asiakasmaérat vaihtelevat noin 100:sta noin 8 000:een
(30.6.2021 tieto).

Taulukko: TYP-asiakkaat 30.6.2021 (poikkileikkaustieto URA- ja TYPPI-rekistereistd, koko
maa)

TYP-asiakkaat

Yhteensa 41 761

- miehia 24 229 58 %
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- naisia 17 532 42 %
Ikérakenne
- alle 30-vuotiaat 8 680 20,8 %
- 30-55 - vuotiaat 24 199 579 %
- yli 55-vuotiaat 8 882 21,3%
Aidinkieli
- suomi, ruotsi tai saame 88,1 %
- vengja 3,3%
- arabia 15%
- somali 1%
- kurdi 0,9 %
- eesti 0,6 %
- persia 0,5 %
- albania 0,5 %
Muita kielia yli 60, osuus alle 0,5 % per kieli
Koulutus
- Alempi tai ylempi perusaste 35,4 %
- Keskiaste 52,1 %
- Alin korkea-aste, alempi ja ylempi korkeakouluaste | 9,2 %
- Tutkijakoulutusaste 0,2 %
- Koulutusaste tuntematon 3,1%
- Muut koulutusasteet 0,1%
Diagnoosit (ICD-10 tautiluokitus)
Yhteensa 17 452 41,8 %
Joista yleisimmat
- mielenterveyden ja kdyttdytymisen hairiot (FO0-F99) | 42,4 %
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- tuki- ja liikuntaelinten sairaudet (M00-M99) 26,3 %

- hermoston sairaudet (G00-G99) 6,4 %

- kilpirauhasen sairaudet (E00-E99) 4,7 %

- vammat, myrkytykset ja erdat muut ulkoisten tekijoi- | 4,2 %
den aiheuttamat seuraukset (S00-T98)

Muita tautiluokituksia 16, osuus 0,5 % - 3 % per tautiluokitus

Rekisteritietojen perusteella noin 42 prosentilla TYP-asiakkaista oli tunnistettu vamma tai sai-
raus, jolla on vaikutusta asiakkaan tyokykyyn. Koko maan asiakasrakennetta tarkastellessa noin
20 prosenttia TYP-asiakkaista on alle 29-vuotiaita. My6s yli 55-vuotiaiden osuus asiakkaista
on noin 20 prosenttia. Verkostoittain tarkasteltuna osuudet kuitenkin vaihtelevat. Esimerkiksi
nuorten osuus vaihtelee noin 10 prosentista noin 40 prosenttiin.

Jokaisen ty6- ja elinkeinotoimiston toimialueella toimii ty6- ja elinkeinotoimiston, sen toiminta-
alueeseen kuuluvien kuntien ja Kelan sopima mé&aré monialaisen yhteispalvelun johtoryhmia,
jotka vastaavat monialaisen yhteispalvelun jarjestdmisesté johtoryhman toimialueella. Ty6- ja
elinkeinotoimisto asettaa johtoryhmat neuvoteltuaan toimialueensa kuntien ja Kansanelakelai-
toksen kanssa johtoryhmien lukumaarésté ja sen toimialueesta. Johtoryhméan puheenjohtajana
ja varapuheenjohtajana toimivat johtoryhméssd mukana olevien kuntien nimeadmét henkilot.
Johtoryhmén kunnat nimeévat myos henkilon, joka johtaa TYP-verkoston kdytdnndn toimintaa
johtoryhmaén asettamissa puitteissa. Johtoryhmé tekee yhteistydsopimuksen, jossa sovitaan
muun muassa TYP-toimintamalliin osoitettavasta henkilOdstostd, méarérahoista ja palveluista.
Johtoryhmé myos asettaa valtakunnallisten tavoitteiden pohjalta TYP-toiminnan paikalliset ta-
voitteet. Vuoden 2023 alusta alkaen hyvinvointialueet ovat mukana TYP-johtoryhmissé.

2.3 Ohjaamot

Lakisaateisen tyollistymistd edistdvan monialaisen yhteispalvelun ja kuntouttavasta tydtoimin-
nasta annetun lain mukaisen aktivointisuunnittelun liséksi alle 30-vuotiaille tarjotaan matalan
kynnyksen monialaista palvelua. Toimintamalli rakentuu monialaisesti henkilokohtaista oh-
jausta, tietoa ja tukea tarjoavista Ohjaamoista, eri hallinnonalojen peruspalveluista ja laajasta
yhteistyoverkostosta kolmannelta ja yksityiselta sektorilta. Ohjaamo tukee erityisesti erilaisissa
nivelvaiheissa olevia alle 30-vuotiaita nuoria ja edistdd elamanhallintaa sek& koulutukseen ja
ty6eldmaan kiinnittymistd. Ohjaamon tarjoama ohjaus ja tuki voi siséltdd nuorten yksil6lliset
tilanteet huomioiden monia eri vaiheita. Ohjaamon ydintoimintaan kuuluu henkil6kohtainen
neuvonta ja ohjaus, tuki eldménhallintaan, urasuunnitteluun, sosiaalisten taitojen ja valmiuksien
kehittdmiseen seké kouluttautumisen ja ty6llistymisen tukeminen. Toimintamallin tavoitteena
on, ettd Ohjaamo toimii nuoren tukena, kunnes tilanteeseen 1dydetddn pidempikestoinen rat-
kaisu esimerkiksi yhteistyéverkoston tarjoamien palveluiden kautta tai nuoren siirtyessa opin-
toihin tai tydelamaan.

Ohjaamotoiminnan pohjana on sopimuksellisuus. Ohjaamoissa voi tydskennelld julkisen, yksi-
tyisen tai kolmannen sektorin tahoja. Vuoden 2021 lopulla oli toiminnassa 70 Ohjaamoa ympari
maan. Vuonna 2019 Ohjaamoissa asioitiin kaikkiaan noin 156 000 kertaa, joista osa tapahtui
yksildasiointina ja osa ryhmatapaamisissa. Ohjaamoista noin 50 prosenttia toimii kuntien nuo-
risotoimen alaisuudessa ja hieman vajaa 50 prosenttia kuntien elinvoimapalveluissa. Ohjaa-
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moissa asioineista nuorista noin 30 prosenttia haki tukea tyollistymiseen liittyvissé kysymyk-
Sissé ja 22 prosenttia opiskeluun liittyvissa kysymyksissa. Suurin osa asioinneista Ohjaamoissa
liittyi tyollisyyteen ja koulutukseen.

Toiminta kdynnistettiin Euroopan sosiaalirahaston rahoituksella (ESR), mutta tall& hetkelld toi-
minta on suurilta osin valtion ja kuntien kansallisesti rahoittamaa. Ohjaamoista ei séadeta erik-
seen, vaan toiminta pohjautuu sopimuksiin toimijoiden kesken. Ohjaamoista saatavista palve-
luista saddetéan eri sektoreiden lainsdéddanndssa, kuten esimerkiksi julkisesta tydvoimapalve-
lusta julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa. Ohjaamoissa tydskentelevat toi-
mijat noudattavat oman sektorinsa lainsdadantoa.

Ohjaamoja on tuettu hankemuotoisesti ESR-rahoituksella. Tukihankkeiden kautta on koordi-
noitu kokonaisuutta, markkinoitu toimintaa, koulutettu henkildstoa ja tuettu toimivien kaytan-
tojen valittymistd. Ohjaamoille on luotu vakiintuneella rahoituksella niin kutsuttu tukirakenne,
joka jatkaa hankekauden paatyttya Ohjaamoiden kehittamistd. Toiminta on yhdistetty KEHA-
keskukseen ja se muodostuu viiden henkilon tiimista.

Ohjaamotoiminnan vaikuttavuutta on arvioitu VN TEAS-tutkimuksessa (Valtakari et al. 2020).
Tutkimuksen keskeisissé tuloksissa todettiin, ettd moniammatillisesta toimintamallista johtuen
Ohjaamoissa asiakkaan tilannetta pystytadn arvioimaan kokonaisvaltaisesti, mahdollisuudet
asiakasprosessien tehokkaaseen edistdmiseen ovat hyvat ja kdytdssa on enemmaén resursseja ja
laaja-alainen osaamis- ja palvelupaletti. Tutkimuksen analyysissa todettiin, ettd URA-tietojen
perusteella Ohjaamon asiakas paatyy tyollistymista edistaviin palveluihin 8-9 viikkoa aiemmin
tyénhakujakson alusta kuin nuori, joka ei ole Ohjaamon asiakas. Ohjaamotoiminta auttaa pal-
velujérjestelméa kohtaamaan nuoria kokonaisvaltaisemmin ja toimintamalli auttaa nuorta 10y-
tdmaén ratkaisun nopeammin kuin ty6- ja elinkeinotoimisto. Kuitenkin on huomioitava toimin-
nan rajoitteet tutkimuksen nédkdkulmasta. Monessa tutkimuksessa todetaan, ettd “Ohjaamoiden
eroista ja epayhtendisistd kaytdnnoistd johtuen ”Ohjaamomallin” kuvaaminen on haasteellista
jatoimintamallin ymmartaminen vaikeaa. Haasteellisuutta lisdvat puutteet ja epayhtendisyydet
toiminnan seurannassa”. Ohjaamoiden keskeisimpid haasteita on toisaalta toiminnan epayhte-
naisyys ja lainsaddannon puuttuminen seka toisaalta yhtenéisten asiakkuudenhallintajarjestel-
mien puuttuminen.

Kustannusarviolaskelmassa on kaytetty keskimaaréisia kustannuksia, joita kunnille syntyi Oh-
jaamotoiminnan alussa. Tilavuokrien osalta arvio pohjautuu vuoden 2022 alussa vuokrattavina
olleisiin liiketiloihin pienessd, keskisuuressa ja suuressa kunnassa. Arviossa on tehty olettama,
ettd Ohjaamo tarvitsee yhden taysipdivaisen koordinaattorin yli 50 000 asukkaan kunnissa.

Kaupunkien Alle 50 000 asu- | 50 000-200 000 | Vahintdan noin
kokoluokka kasta asukasta 200 000  asu-
kasta

Tilavuokrat | Tilat noin 150- | 18 000€ 36 000€ 85 500€

200 neliota.
Laitteet  ja | Laitteistosta 2000 10 000€ 60 000€
kalusteet koostuvat kustan-

nukset (toiminnan

alussa).
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Toimintaku- | Arviossa yli | 10 000€ 70 000€ 80 000€
lut + koordi- | 50 000 asukkaan
noiva hen- | kunnan Ohjaamo
kilo edellyttdd taysi-
péivaisen koordi-
naattorin.
Markki- Toimintaan koh- | 5 000€ 10 000€ 20 000€
nointi- ja | dennettu kunnan
viestintdku- | oma viestinta.
lut
Yhteensa 35000€ *49 =126 000€ * 15 = | 245 500€ * 6
1715 000€ 1890 000€
5078 000€ 1473 000€

Vuoden 2021 lopulla oli toiminnassa kaikkiaan 70 Ohjaamoa. Kustannusarvion pohjana kayte-
taan olettamaa, ettd kaikilla Ohjaamoilla on oma toimitila. Todellisuudessa ndin ei kuitenkaan
ole, sill4 osa Ohjaamoista toimii muiden viranomaisten yhteydessa. Kustannusarvio jakaantuu
kaupunkien koon perusteella: kokoluokassa yli 200 000 asukasta on 6 kaupunkia, yli 50 000
asukkaan luokassa 15 kaupunkia ja alle 50 000 asukkaan luokassa 49 kaupunkia, joissa sijaitsee
Ohjaamo. Nailla oletuksilla nykyisen Ohjaamoverkoston yll&pidosta seuraa kunnille 5,78 mil-
joonan euron vuotuiset kustannukset. Kustannusarvion osalta on huomioitava, etta nuorten ma-
talan kynnyksen monialaisten palveluiden toteuttamisessa on merkittdvad kuntakohtaista vari-
aatiota kustannusrakenteen suhteen. Merkittdvimmat erot tulevat toimitilaratkaisuista seka erik-
seen Ohjaamoty6hdn palkatusta henkildstosta.

Nuorten hyvinvoinnin ja parjaavyyden tuen valmennus (ONNI-toiminta)

Nuorten psykosiaalisen tuen ONNI-toiminta tarjoaa matalan kynnyksen mielen hyvinvointia
tukevaa valmennusta Ohjaamoissa. Toiminnalla on 2,5 miljoonan euron vuotuinen rahoitus,
jolla tarjotaan 20 Ohjaamossa noin 30 henkil6tydvuoden tyopanoksella valmennusta nuorille.
Toimintaa organisoidaan talla hetkelld Uudenmaan TE-toimiston kautta.

Ohjaamoissa kayvill& nuorilla on paljon erilaisia haasteita ja monella pitkittynytta tyottomyytta.
Usein tarvitaan kokonaisvaltaista tukea, jotta tilanne muuttuisi ja nuorelle 16ydettaisiin ratkai-
suja. Ongelmissa korostuvat mielenterveyden ja arjenhallinnan haasteet. Nuorten psykososiaa-
lista tukea on Ohjaamoissa tarjolla vaihtelevasti. Kaikkia psykososiaalista tukea tarvitsevia nuo-
ria ei Ohjaamoissa pystytéd auttamaan nykyresursseilla.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen toteuttaman ONNI-toiminnan arvioinnin tulosten mukaan
Onni-hankkeelle asetetut tavoitteet ovat toteutuneet jo melko hyvin kevaalla 2020. Onni-hank-
keessa jarjestetyt ryhméatoiminnot ovat juurtuneet hyvin osaksi Ohjaamojen toimintaa.
Monialaisten palveluiden kehittdmisen tuen tarjoaminen

KEHA-keskuksessa toimivan monialaisten palvelujen tukirakenteen avulla sovitetaan yhteisen

valtakunnallisen tuen alle tydllistymisté edistdvat monialaiset palvelut, joihin luetaan Ohjaamot,
tyovoiman palvelukeskukset, maahanmuuttajien osaamiskeskukset sek4 maahanmuuttajien oh-
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jaus- ja neuvontapalvelut. Lisaksi tukirakennetta voivat hyodyntaa myds muut monialaiset pal-
velupisteet. Tukirakenteen hyddyntdminen on toimijoille vapaaehtoista eika tukirakenteella ole
itsendistd strategista ohjaavaa roolia.

Tukirakenteen toiminta asettuu strategisen tason ja operatiivisen tason vélimaastoon, jolla tue-
taan sekd& monialaisten palveluiden syvempaa integraatiota palvelujarjestelméaan ettd monialais-
ten palveluiden toimintatapojen, tyokulttuurin ja tyovalineiden kehittymisté. Strategisen tason
roolina tukirakenteella on yllapitd4 kokonaiskuvaa monialaisten palveluiden kehittymisesté ja
tukea kansallisen strategisen tason kehittamistoimien muotoutumista.

2.4 Ty6- ja elinkeinotoimistojen etuustehtavéat
2.4.1 Tyo- ja elinkeinotoimistojen tyottomyysturvatehtavat
Tyo6ttomyysturva tyéllistymista edistavien palvelujen aikana

Tyottomyysturvalaissa saadetaan sellaisista tyollistymista tukevista palveluista, joilla on vaiku-
tusta tyénhakijan ty6ttomyysturvaoikeuteen. Naista palveluista kdytetddn tydttdmyysturvalaissa
nimitysté tyollistymistd edistava palvelu. Yhteistd palveluille on se, ettd niiden jarjestamisen
perusteista séadetadn lainsdddanndssa. Naita palveluja ovat tydvoimakoulutus, tyénhakijan
omaehtoinen tydttomyysetuudella tuettu opiskelu, tyénhakijan omaehtoinen tyéttdmyysetuu-
della tuettu kotoutumiskoulutus, tydnhakuvalmennus, uravalmennus, tyokokeilu, koulutusko-
keilu ja kuntouttava tyotoiminta.

Tyollistymistd edistavien palveluiden ajalta tyottomyysetuus maksetaan 200 pdivan ajalta maa-
raltdan korotettuna. Perusturvassa korotuksen suuruus on 4,91 euroa paivassa (2022). Liséaksi
tyonhakijan omaehtoista tyottdmyysetuudella tuettua opiskelua lukuun ottamatta tydnhakijalla
voi olla oikeus kulukorvaukseen, jonka méara on yleensa yhdeksan euroa paivassa. Vuoden
2024 loppuun voimassa olevan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muutoksen
perusteella tyo- ja elinkeinotoimisto ja ty6llisyyden edistamisen kuntakokeilussa mukana oleva
kunta voivat myont&a harkinnanvaraisesti kulukorvausta myos muiden tydllistymista tukevien
palveluiden ajalle.

Ty6nhakijaa kannustetaan osallistumaan tydttémyysturvalaissa tarkoitettuihin tydllistymistéa
edistaviin palveluihin myos siten, ettd tyéttdmyysetuutta voidaan maksaa palvelun ajalta kor-
vauksettoman madraajan (eli niin sanotun karenssin), tydsséolovelvoitteen, koulutusta vailla
olevaa nuorta koskevien rajoitusten, omavastuuajan seké tydmarkkinatuen odotusajan ja tarve-
harkinnan estdmétta.

Liséksi mainittuihin palveluihin osallistuminen voi vaikuttaa tyottémyyspaivarahan edellytyk-
send olevan tyossédoloehdon kertymiseen ja tydssaoloehdon tarkastelujaksoon seka toistuvan
tyévoimapoliittisesti arvioituna moitittavan menettelyn takia asetetun tydssaolovelvoitteen tayt-
tymiseen (eli tyottdmyysturvaoikeuden palautumiseen).

Tyottémyysetuutta hakeva tydnhakija on velvollinen toteuttamaan tyéllistymissuunnitelmaansa
sekd hakeutumaan ja osallistumaan suunnitelmassa sovittuihin palveluihin, jotka tukevat hanen
tyénhakuaan ja edistavat hanen tydmarkkinavalmiuksiaan ja tyollistymistaan. Edella mainittu-
jen velvollisuuksien vastaisen menettelyn vaikutuksesta henkilon oikeuteen saada tyotto-
myysetuutta sdddetddn tyottomyysturvalaissa. Kaytdnndssa laiminlyonnit voivat johtaa tyotto-
myysturvaoikeuden menettdmiseen méaaréajaksi tai toistaiseksi.

Tyd6voimapoliittisen lausunnon antaminen

61



Tyo0- ja elinkeinotoimisto antaa ty6ttomyysetuuden maksajaa eli Kansaneldkelaitosta tai ty6tto-
myyskassaa sitovan tydvoimapoliittisen lausunnon ty6ttdmyysetuuden saamisen tyévoimapo-
liittisista edellytyksista. Liséksi tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus voi tietyissa
tilanteissa antaa tyovoimapoliittisen lausunnon.

Tydvoimapoliittinen lausunto annetaan muun muassa tyottémyysetuuden saamisen yleisista
tyovoimapoliittisista edellytyksistd, tyovoimapoliittisesti moitittavana pidettdvastd menette-
lystd, tyollistymistd edistavien palveluiden ajalta maksettavasta etuudesta seké& tydnhakijan
omaehtoisen opiskelun tukemisesta tydttomyysetuudella.

Tyottémyysetuus mydnnetdan aikaisintaan siita paivasta, jolloin henkil6 on ilmoittautunut tyot-
tomaksi tyonhakijaksi. Tyottdmyysturvaoikeuden ratkaiseminen edellyttdd sitg, ettd tyonhaki-
jan tyovoimapoliittisista edellytyksistd on annettu tydvoimapoliittinen lausunto ty6tto-
myysetuuden maksajalle.

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetussa laissa on saddetty niista tyévoimapoliitti-
sista lausunnoista, jotka kokeilualueen kunta antaa asiakkaanaan olevan tyonhakijan osalta. Ky-
seisia tyovoimapoliittisia lausuntoja ovat esimerkiksi lausunnot tyénhaun voimassaolosta ja ko-
koaikatydn hakemisesta, tyonhakijan ty6ttdmyyden alkamisesta tai paattymisestd sekd lyhyt-
kestoisista opinnoista ja alkavasta yritystoiminnasta. Kyseisiin lausuntoihin ei liity harkintaa tai
niihin liittyy vain vahaista harkintaa. Niiden tydvoimapoliittisten lausuntojen osalta, joiden an-
tamista ei ole saddetty kokeilualueen kunnan tehtavaksi, lausunnon kokeilualueen kunnan asi-
akkaana olevan tydnhakijan oikeudesta tydttomyysetuuteen antaa tyo- ja elinkeinotoimisto.

Tyo- ja elinkeinohallinnon toimialalla harkintaa vaativien tydvoimapoliittisten lausuntojen an-
taminen on 1.10.2021 alkaen keskitetty Uudenmaan tyo- ja elinkeinotoimistolle. Asiasta saade-
tdan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksista annetussa valtioneuvoston asetuksessa
(1373/2018). Uudenmaan ty0- ja elinkeinotoimisto antaa tydvoimapoliittiset lausunnot kaikkien
ty6- ja elinkeinotoimistojen toimialueilla asetuksessa saddetyista tyottomyysetuuden saamisen
edellytyksistd. Muilta osin toimivalta tyévoimapoliittisten lausuntojen antamisessa on kullakin
ty6- ja elinkeinotoimistolla omalla toimialueellaan.

Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimisto antaa myos tyollisyyden edistdmisen kuntakokeilun ko-
keilualueen kunnan asiakasta koskevat tydvoimapoliittiset lausunnot niista tyottomyysetuuden
saamisen edellytyksistd, jotka kuuluvat ty6- ja elinkeinotoimiston toimivaltaan ja on asetuksella
keskitetty Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimistolle.

Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimistolle on keskitetty tydvoimapoliittisten lausuntojen antami-
nen niista tyottomyysetuuden saamisen edellytyksista, jotka koskevat yritystoimintaa tai omassa
tyossa tyollistymistd, muuta kuin tydsuhteessa tehtya ty6ta, opiskelua, koulutusta vailla olevia
nuoria koskevia edellytyksia seka tydvoimapoliittisesti moitittavana pidettavaa menettelya. Ky-
seisten lausuntojen antamiseen liittyy usein huomattavaa harkintaa koskien esimerkiksi tyonha-
kijan menettelyn mahdollista moitittavuutta.

Liséksi Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimisto voi antaa kaikkien tyo- ja elinkeinotoimistojen
toimialueilla tydvoimapoliittisen lausunnon muistakin kuin asetuksessa nimenomaisesti maini-
tuista ty6ttdmyysetuuden saamisen edellytyksistd hoitaessaan asetuksessa saddettyja tehtavia.

Kukin tyo- ja elinkeinotoimisto antaa toimialueellaan tydvoimapoliittiset lausunnot esimerkiksi
tyénhaun voimassaolosta ja kokoaikatydn hakemisesta, tyéhakijan tyéttdmyyden alkamisesta
tai padttymisesté seka lyhytkestoisista opinnoista tai alkavasta yritystoiminnasta. Kyseisiin tyo-
voimapoliittisiin lausuntoihin ei liity harkintaa tai niihin liittyy vain vahéisté harkintaa. Kunkin

62



ty6- ja elinkeinotoimiston ja tydllisyyden edistdmisen kuntakokeilun kokeilualueen kunnan toi-
mivalta antaa tyévoimapoliittisia lausuntoja vastaa p&éosin toisiaan.

Tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus voi antaa tyévoimapoliittisen lausunnon sel-
laisista etuuden saamisen yleisista tydvoimapoliittisista edellytyksista, joihin ei liity tyévoima-
poliittista harkintaa. Lisaksi ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus voi korjata lausun-
nossa olevan ilmeisen kirjoitus- tai laskuvirheen taikka muuhun niihin verrattavan selvan vir-
heen. URA-tietojarjestelmastd saatujen tietojen perusteella tyo- ja elinkeinohallinnon asiakas-
palvelukeskus on antanut vuonna 2019 arviolta noin 28 100, vuonna 2020 arviolta noin 45 100
Jjavuonna 2021 arviolta noin 38 600 tyévoimapoliittista lausuntoa.

Tyonvalitystilaston mukaan sellaisia tydvoimapoliittisia lausuntoja, joihin ei liity harkintaa tai
joihin liittyy vain vahaista harkintaa, annettiin vuonna 2019 arviolta noin 2,1 miljoonaa ja
vuonna 2020 arviolta noin 2,9 miljoonaa. Kyseiset lausunnot koskevat esimerkiksi tydnhaun
voimassaoloa ja kokoaikatydn hakemista, tyonhakijan tyéttdmyyden alkamista tai paattymista
taikka ty6ttomyysetuuden maksamista tyollistymista edistdvaan palveluun osallistumisen ajalta.

Tyonvélitystilaston mukaan harkintaa vaativia tyvoimapoliittisia lausuntoja annettiin sek&
vuonna 2019 ettd vuonna 2020 arviolta noin 280 000. Kyseiset lausunnot koskevat muun mu-
assa nuorten velvollisuutta hakea opiskelupaikkaa tyottomyysetuuden saamisen edellytyksena,
tyonhakijan opintojen ja yritystoiminnan vaikutusta oikeuteen saada tyottdmyysetuutta seké
tyovoimapoliittisesti arvioituna moitittavan menettelyn vaikutusta oikeuteen saada ty6tto-
myysetuutta.

Edelld mainittuihin tyévoimapoliittisten lausuntojen maéaria koskeviin tilastotietoihin liittyy va-
raumia, mutta tiedot antavat kuitenkin suuntaa antavan arvion niiden tyévoimapoliittisten lau-
suntojen maarasta, joiden osalta toimivalta lausunnon antamiseen on keskitetty Uudenmaan tyo-
jaelinkeinotoimistolle. Varaumia liittyy erityisesti tydnhakijalle asetetun velvoitteen jalkeisestéa
etuusoikeudesta annettuihin lausuntoihin, koska kyseisia lausuntoja on annettu myos kaikissa
ty0- ja elinkeinotoimistoissa. Lisdksi varaumia liittyy tilanteisiin, joissa tydvoimapoliittinen
lausunto on annettu viitaten aiemmin tyénhakijalle annettuun tyévoimapoliittiseen lausuntoon
velvoitteen asettamisesta. Edella esitetyissé tilastotiedot siséltavat myds tiedoteluonteiset lau-
sunnot sek& automaattisesti annetut lausunnot.

Vuonna 2020 on liséksi ollut voimassa yrittdjia koskeva tyottomyysturvalain valiaikainen muu-
tos, jonka perusteella yrittajalla voi olla oikeus tyémarkkinatukeen, jos hanen paatoiminen tyds-
kentelynsa yrityksessa on paattynyt hyvin laajalle levinneen vakavan tartuntataudin takia. Tyon-
valitystilaston mukaan ty0- ja elinkeinotoimistot ovat antaneet vuonna 2020 yrittdjid koskevan
viliaikaisen tyottdmyysturvalain sadannoksen perusteella yhteensa arvioilta noin 91 000 ty6voi-
mapoliittista lausuntoa. Kyseinen lausuntomadara sisaltyy edellda mainittuun vuoden 2020 tyo-
voimapoliittisten lausuntojen maaraan, joihin ei liity harkintaa tai joihin liittyy vain vahaista
harkintaa. Yritt4jia koskeva tyGttdmyysturvalain valiaikainen muutos on ollut voimassa
30.11.2021 saakka. Valiaikainen muutos on tdmén jalkeen ollut voimassa ajalla 31.1.—
28.2.2022 ja sitd on sovellettu 1.1.2022 alkaen. Valiaikaisen muutoksen voimassaolon mahdol-
linen jatkaminen riippuu covid-19-pandemian jatkumisesta ja muun muassa siihen liittyvista
rajoitustoimista.

Uudenmaan tyo- ja elinkeinotoimiston keskitettyja tydttdmyysturvatehtévid hoitavan Tyo6tto-
myysturva-vastuualueen henkilostomaara oli keskittamisen kéynnistyessa 1.10.2021 yhteensa
165 henkilGtyOvuotta, josta vakituisia virkamiehid oli 121 henkildtyovuotta. Loput henkilds-
tostd oli covid-19- pandemian hoitoon tyd- ja elinkeinotoimistoissa ja kunnissa osoitetuilla maa-
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rérahoilla palkattuja tai muita maéraaikaisia vuoden 2021 loppuun. Vuodelle 2022 vastuualu-
eelle on mydnnetty madréaikainen liséresurssi noin 14 henkil0ty6vuotta toiminnan vakiinnutta-
miseksi.

Harkintaa vaativien tyottdmyysturvatehtavien keskittamisellda Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoi-
mistolle on pyritty turvaamaan kasittelyaikojen yhtenaisyys ja viivytyksettomyys, yhdenmukai-
nen soveltamis- ja ratkaisukéytantd seké riittava késittelyresurssi ja sen hallinta.

Eduskunnan oikeusasiamiehen laillisuusvalvonnassa on ratkaistu useita kanteluita, jotka ovat
koskeneet tydévoimapoliittisen lausunnon antamisen viivastymista. Useimmissa ratkaisuissa to-
dettiin, ettd tydvoimapoliittisen lausunnon antaminen oli kestanyt yli sdadetyn madréajan. tyo-
ja elinkeinotoimistot ovat vedonneet kantelujen johdosta antamissaan selvityksissé usein hen-
kilostovaindoksiin ja muiden tehtdvien aiheuttamiin ruuhkiin, mit& vakiintuneen laillisuusval-
vontakdytdnnén mukaan ei ole pidetty hyvaksyttdvana syyna lakisaateisten enimmaiskasittely-
aikojen ylittdmiseen. Ratkaisuissa korostettiin, ettd tyo- ja elinkeinotoimistojen tulee varautua
ennakolta asioihin, jotka voivat vaikuttaa tyottdmyysetuusasioiden kasittelyaikoihin seké seu-
rata aktiivisesti késittelyaikoja ja reagoida ilmenneisiin viivastyksiin nopeasti.

Toimenpiteisiin johtaneiden ratkaisujen méaran vuoksi apulaisoikeusasiamies on ottanut ylei-
selld tasolla tutkittavaksi tyovoimapoliittisten lausuntojen kasittelyajat ja antanut 31.12.2019
ratkaisun EOAK/6648/2018 tydvoimapoliittisten lausuntojen kasittelyajoista.

Apulaisoikeusasiamies toteaa ratkaisussaan pitdvansa tarkednd, etta tydvoimapalveluja ja tyot-
tdmyysturvaa koskevia muutoksia valmisteltaessa ja toimeenpantaessa kiinnitetdan riittavasti
huomiota siihen, millaisia vaikutuksia muutoksilla on ty6- ja elinkeinotoimistojen henkildsto-
resurssien kayttoon ja sitd kautta muun muassa ty6ttdmyysetuusasioiden késittelyyn seké siihen,
miten ty6ttdmien tydnhakijoiden yhdenvertainen kohtelu voitaisiin nykyistad paremmin varmis-
taa.

2.4.2 Tyo- ja elinkeinotoimistojen vuorotteluvapaata koskevat tehtévét

Vuorotteluvapaan tarkoituksena on edistaa lyhytkestoisen tydsta poissaolon avulla tydntekijan
tydssd jaksamista ja parantaa samalla tydttomana tydnhakijana olevan henkildn tyollisty-
misedellytyksid madrdaikaisen tyokokemuksen kautta.

Vuorotteluvapaa perustuu tydntekijén ja tyonantajan tekemaén vuorottelusopimukseen, jossa
tyontekija maaraaikaisesti vapautetaan palvelussuhteeseen kuuluvien tehtavien suorittamisesta.
Liséksi tydnantaja sitoutuu palkkaamaan vastaavaksi ajaksi tyo- ja elinkeinotoimistossa tyotto-
manéa tyonhakijana olevan henkilén.

Vuorottelusopimus on toimitettava tyo- ja elinkeinotoimistolle ennen vuorotteluvapaan alka-
mista. Liséksi tydsopimus tai muu luotettava selvitys siitd, ettd sijainen on palkattu vuorottelu-
vapaan ajaksi, on toimitettava ty0- ja elinkeinotoimistolle ennen vuorotteluvapaan alkamista tai
viipymatta vuorotteluvapaan alkamisen jalkeen.

Vuorottelijalla on vuorotteluvapaan ajalta oikeus vuorottelukorvaukseen. Vuorottelukorvauk-
sen maksaa Kansanelédkelaitos tai tydttomyyskassa. Tyo- ja elinkeinotoimisto antaa Kansanela-
kelaitosta ja tyottémyyskassaa sitovan tydvoimapoliittisen lausunnon vuorottelukorvauksen
edellytyksistd. Sitova tydvoimapoliittinen lausunto annetaan tydssaoloedellytyksestd, vuorotte-
lijan ylaikérajasta, vuorotteluvapaan kestosta, vuorottelusopimuksen ja sijaisen palkkaamista
koskevan selvityksen toimittamisesta sekd sijaisen edellytysten tayttymisestd. Liséksi sitova
lausunto annetaan vuorottelijan yritystoiminnasta ja vuorottelukorvauksen takaisinperinndn
edellytyksista.
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2.4.3 Tyo0- ja elinkeinotoimistojen tehtavat EU- ja ETA-maiden sosiaaliturvan yhteensovitta-
misessa

Sosiaaliturvajérjestelmien yhteensovittamista koskevan Euroopan unionin lainsdadannén sovel-
tamisesta annetussa laissa (352/2010) séadetaan laitosten, viranomaisten ja elinten toimivallasta
sekd tehtdvistd ja sahkoisesté tiedonvaihdosta sovellettaessa Suomessa sosiaaliturvajérjestel-
mien yhteensovittamisesta annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EY) N:o
883/2004 (ns. perusasetus) ja sosiaaliturvajérjestelmien yhteensovittamisesta annetun asetuksen
(EY) N:o 883/2004 taytantdonpanomenettelysta annettua Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetusta (EY) N:o 987/2009 (ns. taytantdOnpanoasetus).

TE-toimistojen tehtévat edelld mainittuja asetuksia sovellettaessa liittyvéat ty6ttdmiin, jotka me-
nevat Suomesta tyonhakijoiksi toiseen EU- tai ETA-maahan tai Sveitsiin taikka saapuvat Suo-
meen toisesta EU- tai ETA-maasta tai Sveitsistd. Toimeentulo téllaisen asetuksissa tarkoitetun
tydnhakumatkan aikana turvataan lahtdmaasta maksettavalla tyéttdmyyspaivarahalla. Tyo- ja
elinkeinotoimistot antavat naissa rajat ylittavaan tyonhakuun liittyvissa tilanteissa asetusten ja
tyottdmyysturvalain nojalla tietoja tydnhakijoista suomalaisille tyottdmyyskassoille ja Kansan-
eldkelaitokselle sek& ulkomaan viranomaisille.

Tyottémyysturvalain mukaan ty6- ja elinkeinotoimisto ilmoittaa Kansanelékelaitokselle tai
tyottdmyyskassalle tyénhakijan lahtemisesta tyénhakuun toiseen EU- tai ETA-maahan tai
Sveitsiin. Kyseessé ei ole tydttomyysturvalaissa tarkoitettu tydttomyysetuuden maksajaa sitova
tydvoimapoliittinen lausunto, vaan ilmoitus, joka siséltaa tiedon lahtdpdivasta ja mahdollisen
ratkaisun poiketa edellytyksestd, jonka mukaan henkilén on tullut olla ty6ttdmaksi tulemisen
jalkeen vahintaan nelja viikkoa tyévoimaviranomaisen kaytettavissa.

Silta varalta, ettei ulkomaalaisella viranomaisella ole tiedossa, mikéa ty6- ja elinkeinotoimisto
hoitaa kulloinkin kyseessa olevan tyonhakijan asiaa, on Suomi ilmoittanut TE-hallinnon asia-
kaspalvelukeskuksen EU- ja ETA- maiden ja Sveitsin valista tiedonvaihtoa tukevaan ns. laitos-
rekisteriin valtakunnalliseksi TE-hallinnon yhteysviranomaiseksi. TE-hallinnon asiakaspalve-
lukeskus toimittaa tarvittaessa sille mahdollisesti tulevat ulkomaan viranomaisen yhteydenotot
oikeaan ty0- ja elinkeinotoimistoon. Erdissa asetuksissa saddetyissé tilanteissa ulkomaan viran-
omainen voi tiedustella Suomesta, onko henkild ylipdataan tydnhakijana Suomessa. Jos henkild
ei ole tydnhakijana, TE-hallinnon asiakaspalvelukeskus vastaa ulkomaan viranomaiselle.

Sahkoisen tietojen valitysjarjestelman kehittamis- ja kéyttokustannukset seka yllapito- ja hal-
lintokustannukset jaetaan vuosittain sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista koskevan Eu-
roopan unionin lainsd&ddannon soveltamisesta annetun lain 4-10 §:ssé tarkoitettujen viranomais-
ten, laitosten ja elinten kesken. Kehittamis-, kaytto-, yllapito- ja hallintokustannusten jaon pe-
rusteena kédytetdan edellisen vuoden toteutuneita kokonaiskustannuksia ja vuositoteutumia. Ke-
hittdmiskustannukset sekd muutostdiden kustannukset jaetaan niista aiheutuneen tydmaaran pe-
rusteella niiden toimijoiden kesken, joita muutos koskee.

2.5 Kotoutumisen edistamisen uudistamistarpeet

Kotoutumista edistdvia toimenpiteitd ja palveluja jarjestetadn osana kunnallisia peruspalveluja
ja ty6- ja elinkeinohallinnon palveluja sekd muina kotoutumista edistévina toimenpiteina.

Kotoutumisen edistdmisen jarjestdmiseen vaikuttaa kohderyhmén heterogeenisyys ja alueittain
vaihteleva asiakasméard. Maahanmuuttajien asuminen keskittyy muun véeston tavoin kasvu-
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keskuksiin. Vuonna 2021 yli puolet ulkomailla syntyneisté asui Uudellamaalla ja yli kaksi kol-
masosaa Uudenmaan, Varsinais-Suomen ja Pirkanmaan maakunnissa®®. Kotoutuja-asiakkaiden
palveluiden organisoinnissa on vaihtelua. Organisointitapoihin on vaikuttanut muun muassa
tyo- ja elinkeinotoimiston koko, kotoutuja-asiakkaiden maara sekd toimistojen omat organisa-
toriset ratkaisut.

Kesakuussa 2021 eduskunnalle annetussa valtioneuvoston selonteossa kotoutumisen edistami-
sen uudistamistarpeista on esitetty useita toimia kotoutumisen kehittdmiseksi huomioiden kdyn-
nissa olevat laajemmat hallinnolliset uudistukset. Selonteossa on esitetty muun muassa kunnan
roolin vahvistamista kotoutumisen edistamisessd sekd kotoutumisprosessin tehostamista luo-
malla kotoutumisohjelma. Myds eduskunta on edellyttanyt, ettd kokonaisvastuu kotoutumisen
edistdmisen palveluista siirtyisi kunnille (Eduskunnan tarkastusvaliokunnan mietinnét TrvM
6/2018 vp seka TrVM 8/2021 vp). Tyollisyyspalveluiden asiakasprosessin siirtyessa paikallis-
tasolle kunnalla olisi entisté kokonaisvaltaisempi mahdollisuus sovittaa yhteen eri kotoutujaryh-
mille soveltuvia palveluita ja edistda kotoutumista.

Kotoutumisen selonteossa on useita esityksia kotoutumiskoulutuksen laadun ja saavutettavuu-
den kehittdmiseksi. Osa kehittdmistoimista, kuten valtakunnallisten laatukriteerien méérittely
hankintojen kehittamiseksi on jo kdynnissa. Selonteossa on esitetty myds omaehtoisten opinto-
jen tukemisen edellytysten muuttamista, jotta maahanmuuttajien mahdollisuudet kehittda itse-
aan eivat heikkene, vaikka kotoutumisaikaa lyhennettéisiin. Selonteossa on lisaksi esitetty mo-
nikielisen yhteiskuntaorientaation siséllyttdmistd jatkossa osaksi kotoutumisohjelmaan sisalty-
vaa johdantojaksoa ja valtakunnallisen mallin luomista orientaation jarjestdmiseen. Kotoutu-
mispalveluiden jérjestdmisen ja viiveettoméan tarjoamisen haasteena on asiakasméarien ja pal-
velutarpeiden vaihtelu alueittain ja paikkakunnittain, mika on myds syytd huomioida maahan-
muuttajien yhdenvertaisuuden nakékulmasta, kun vastuu palveluista siirtyisi paikallistasolle.

Parhaillaan vireilla on kotoutumisen edistamisestd annetun lain uudistaminen. Esitys on tarkoi-
tus antaa eduskunnalle syksylla 2022 ja lain on tarkoitus tulla voimaan samanaikaisesti nyt ka-
silla olevan esityksen sisdltamien lakiehdotusten kanssa. Kotoutumislain uudistuksessa huomi-
oidaan kotoutumispalveluiden osalta vastuun siirtyminen kuntien jérjestdmisvastuulle sek& ko-
toutumiskoulutuksen ja omaehtoisten opintojen uudistaminen.

2.6 Osaajien maahanmuuton edistdminen

Kansainvélisen tydvoiman ja osaajien liikkuvuudella on kasvava elinkeinopoliittinen merkitys
Suomen osaamispadoman ja kilpailukyvyn vahvistamiseen sekd uusien tyopaikkojen ja inno-
vaatioiden syntyyn. Hallitus tavoittelee tydperdisen maahanmuuton vahintadn kaksinkertaista-
mista nykytasosta vuoteen 2030 mennessa siten, etta kestavyystiekartan edellyttdama vahintaan
50 000 tyoperaisen maahanmuuttajan kokonaislisays toteutuu. Tavoitteena on, ettd vuoden 2030
jalkeen lisays on vahintaan 10 000 vuositasolla. Uusien ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden
maard pyritddn kolminkertaistamaan vuoteen 2030 mennessd nostaen samalla opiskelijoiden
Suomeen ty6llistyminen ja jadminen 75 prosenttiin.

Ty6voiman maahanmuuton edistamisen painopisteend ovat tyévoimapulasta karsivat alat seka
tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnan (TKI) kérki- ja kasvualojen kannalta olennaiset eri-
tyisosaajat, opiskelijat ja tutkijat. Hallitus julkaisi budjettiriihen 2021 yhteydessa koulutus- ja
tyOperusteisen maahanmuuton tiekartan, joka ulottuu vuoteen 2035. Koulutus- ja tydperusteisen

10 Tilastokeskus Suomen virallinen tilasto (SVT): Vaestorakenne [verkkojulkaisul.
ISSN=1797-5379. Helsinki: Tilastokeskus [viitattu: 26.4.2022].
Saantitapa: http://www.stat.fi/til/vaerak/index.html
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maahanmuuton tiekartta taydentad hallitusohjelman tavoitteita edistda osaajien maahanmuut-
toa. Koulutus- ja tydperusteisen maahanmuuton tiekartta on hallituksen kestavyystiekarttaa tar-
kentava, julkista taloutta vahvistava toimenpidekokonaisuus, jonka toimeenpano edellyttaa yli-
hallituskautista pitkdjanteista sitoutumista. Tiekartan tavoitteet ja toimenpiteet rakentavat ja
vahvistavat Suomea globaalisti houkuttelevana paikkana tehda tyota ja opiskella. Osaajien maa-
hanmuuton ja Suomeen integroitumisen palvelupolut edellyttévét poikkihallinnollista, sauma-
tonta yhteisty6ta ja investointeja. Tiekartalle laaditaan vuosittain paivitettavé toimeenpanosuun-
nitelma. Tall& hallituskaudella koulutus- ja tyGperusteisen maahanmuuton tiekarttaa toteutetaan
Talent Boost -toimenpideohjelmalla.

Toimenpideohjelman paamaarand on, ettd kansainvéliset osaajat vahvistavat Suomen tyolli-
syysastetta, korkeakoulujen laatua, monimuotoisuutta ja kansainvalisyytta, yritysten ja TKI-toi-
minnan kasvua, kansainvélistymisté ja uudistumista seka investointien saamista Suomeen. Oh-
jelman toimeenpano on kdynnissa. Jotta Suomi pystyy vastamaan tyévoiman maahanmuutolla
kasvun ja tuottavuuden haasteisin seké kytkeytymaan tehokkaasti kansainvalisiin kasvuekosys-
teemeihin ja arvoketjuihin, tarvitaan systemaattista, pitkdjanteista ja riittavasti resursoitua tyo-
voiman maahanmuuton ja kansainvélisen rekrytoinnin palvelujérjestelmaa ja koordinaatiota ja
valtion koordinaatioroolin vahvistamista. Nykytilanteessa on tunnistettu tarve vahvistaa sirpa-
leisen, padosin madréaikaisella ja hankerahoituksella toimivan tyévoiman maahanmuuton toi-
menpiteitd ja koordinaatiota. Talent Boost —ohjelman keskeisena tehtdvéané onkin ollut vahvis-
taa tydvoiman ja opiskelijoiden maahanmuuton pysyvaa palvelurakennetta ja vahvistaa poikki-
hallinnollista yhteisty6ta.

Tybvoiman maahanmuuton hallinto siirtyi sisdéministeriosta tyo- ja elinkeinoministerioon
vuonna 2020. Siirto tehtiin, koska tydperdinen maahanmuutto haluttiin kytked tiiviimmin osaksi
Suomen elinvoimaisuutta ja kasvua. Siirron myo6té tyo- ja elinkeinoministerié vastaa tyo- ja
koulutusperusteiseen maahanmuuttoon liittyvésté lainsdadanndsta sekd Maahanmuuttoviraston
ohjauksesta ja valvonnasta yhdessa sisaministerion kanssa. Maahanmuutto-, ty6llisyys- ja elin-
keinopolitiikan nivominen tiiviimmin yhteen edellyttdd maahanmuuton tuomista lapileikkaa-
vasti osaksi ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonalaa.

Keskeisinad Talent Boost —ohjelman toimina ovat osaavan tyévoiman houkuttelu, oleskelulupien
kasittelyaikojen lyhentdminen ja tyon perusteella muuttaneiden asettautumisen ja kotoutumisen
tukeminen. Kansainvalisen rekrytoinnin mallilla seka ty6- ja koulutusperusteisen maahanmuu-
ton tiekartan toimeenpanolla ja maakuvaviestintaa kehittamalla tavoitellaan kansainvélisen rek-
rytointien sujuvuuden lisddmistéa ja rekrytointiosaamisen vahvistamista.

Talla hallituskaudella on k&ynnistetty osana Talent Boost —ohjelmaa kansainvélisen rekrytoin-
nin mallin kehittdmistyd, jonka tavoitteena on vahvistaa valtionhallinnon kansainvalisen rekry-
toinnin palvelukokonaisuutta tavalla, joka vastaa tehokkaasti yritysten tyOvoimatarpeeseen ja
merkittavasti madaltaa erityisesti pienten ja keskisuurten yritysten kynnysta ulkomaisten osaa-
jien palkkaamiseen. Kansainvalisen rekrytoinnin mallilla on tarkoitus osaltaan vastata hallituk-
sen puolivaliriihessd asettamiin osaajien maahanmuuton maaréallisiin tavoitteisiin. Mallin kehit-
tamistyOstd vastaavat tyo- ja elinkeinoministerio, Pohjois-Savon ELY -keskus, Uudenmaan tyo-
ja elinkeinotoimisto ja KEHA-keskus yhdessa Business Finlandin kanssa. Kehittamistyssa on
tunnistettu tarve yhdistad, suunnata ja koordinoida nykyista paremmin julkisia kansainvalisen
rekrytoinnin palveluja ja hallintoa.

Useissa eri yrityksille suunnatuissa selvityksissa on noussut esille tarve valtakunnalliseen yhden
luukun periaatteella toimivaan ratkaisuun. Keskitetysti palveluja tarjoava ratkaisu on perusteltu
my0s osaajien houkuttelun laajentuessa kolmansiin maihin. Tavoitteena on kehittdé kansainva-
lisen rekrytoinnin ja osaajien houkuttelun valtakunnallinen Work in Finland —toiminto. Work
in Finland —toiminto kokoaa yhteen valtakunnalliset ty6- ja elinkeinoministerion tulosohjauksen
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piiriin kuuluvat kansainvalisten osaajien maahanmuuton edistdmisen operatiiviset tyénantaja-
Jja henkilOasiakaspalvelut seka ndihin liittyvat kehittdmis- ja viestintatehtavat. Tulevaisuudessa
Work in Finland —toiminnot muodostavat yhteisen, asiakaslédhtdisen palvelukokonaisuuden.
Work in Finlandin tehtaviin tulee kuulumaan kansainvalisen rekrytoinnin ja osaajien houkutte-
lun tietojohtaminen, maakuvatyo ja houkuttelu, ylialueelliset kansainvéliset rekrytoinnit ja nii-
hin liittyva neuvonta, Suomen tytceldamasté, tydmarkkinoista ja tydmahdollisuuksista tiedotta-
minen, valtakunnalliset kansainvalisen rekrytoinnin palvelut ja hankinnat (esimerkiksi 1&aht6-
maakoulutukset), tyomarkkinoiden laajamittaisiin ja nopeisiin osaamistarpeisiin vastaaminen
kansainvalisella rekrytoinnilla, EURES-koordinaatio Suomeen suuntautuvan tyévoiman osalta,
viestinté ja neuvonta Suomen tydelamastd, tydmarkkinoista ja tydmahdollisuuksista ja kansain-
valisesta harjoittelusta Suomessa seké luonnontuotteiden keruun koordinaatio. Talla hetkella
ty0- ja elinkeinotoimistoilla on merkittavé rooli EURES-palveluihin ja tyontekijén oleskelulu-
piin liittyvissa tehtévissé. Lisaksi Pohjois-Pohjanmaan tyo- ja elinkeinotoimistolla on luonnon-
tuotteiden keruun erityistehtdva. EURES-toiminnasta saddetdan asetuksella, joka velvoittaa tyo-
ja elinkeinoministeriota varmistamaan EURES-palvelun saatavuuden valtakunnallisesti ja ty6ta
koordinoidaan EU-tasolla.

Osana Talent Boost —ohjelmaa sujuvoitetaan oleskelulupahakemusten kasittelya uudistamalla
lainsdadantdd, menettelytapoja ja digitalisoimalla oleskelulupaprosessia. Lakimuutosten kes-
keisié siséltdja ovat nopeutettu menettely, tydnantajan roolin vahvistaminen, akkreditoitujen
tyonantajien malli, viranomaisten tiedonsaantioikeudet seka lainsdadanndsté johtuvat prosessu-
aaliset hidasteet. Hallituksen esitys kokonaisuudesta on maarad antaa toukokuussa 2022 ja lait
on maéara saada voimaan lokakuussa 2022. Erityisasiantuntijoiden ja startup-yrittdjien osalta on
syksyn 2020 budjettiriihen linjauksen mukaisesti tavoitteena lyhentad keskimadrainen késitte-
lyaika kahteen viikkoon. Tama ns. erityisasiantuntijoiden ja startup-yrittdjien pikakaista kayn-
nistyy kesakuussa 2022. Liséksi parannetaan ulkomaisen tydvoiman hyvaksikéyton uhrien ta-
voittamista ja tunnistamista.

Ulkomaalaisten tutkijoiden, Suomessa opiskelevien ja korkeakoulututkinnon suorittaneiden
sekd heidan perheidenséd maahan jadmista helpotetaan sujuvoittamalla oleskelulupaprosesseja
ja muita viranomaispalveluita, luomalla kansainvalisen rekrytoinnin yrityspalveluja, vahvista-
malla tyoeldmén vastaanottavuutta seka lisaédméalld Suomessa jo olevien kansainvalisten osaa-
jien ja yritysten kohtaamista. Ulkomaalaisia opiskelijoita ja tutkijoita koskeviin sadnndksiin on
tehty tarvittavat muutokset koskien oleskeluluvan mydntamista koko opiskelun ajaksi ja Suo-
meen jadmisen helpottamista. Hallituksen esitys laiksi kolmansien maiden kansalaisten maa-
hantulon ja oleskelun edellytyksista tutkimuksen, opiskelun, ty6harjoittelun ja vapaaehtoistoi-
minnan perusteella annetun lain muuttamisesta ja siihen liittyviksi laeiksi (HE 232/2021) on
hyvaksytty eduskunnassa huhtikuussa 2022, ja lakimuutokset tulivat voimaan 15.4.2022.

2.7 55 vuotta tayttaneiden tyollisyyden edistaminen

Hallituspuolueet linjasivat 17.12.2020 toimista, joilla edistetddn yli 55-vuotiaiden ty6llisyytta.
Toimenpiteina hallituspuolueet linjasivat, ettd mahdollisuus tyottomyysturvalaissa (1290/2002)
tarkoitettuihin tyottémyyspaivarahan lisépdiviin poistettaisiin asteittain ja ettd nykyisen muu-
tosturvan lisdksi saddettdisiin uudesta irtisanomiskorvauksen ja muutosturvakoulutuksen siséal-
tavasta tydnantajien tyottomyysvakuutusmaksujérjestelman kautta rahoitettavasta muutosturva-
paketista sellaisille yli 55-vuotiaille, jotka ovat olleet yli viisi vuotta saman tydnantajan palve-
luksessa ja jotka irtisanotaan tuotannollisilla tai taloudellisilla syilld. Ndiden toimenpiteiden li-
séksi hallituspuolueet linjasivat, ettd tyottdmyysjaksojen lyhentdmiseksi tyénhakijaksi ilmoit-
tautuminen, osaamis- ja tydkykykartoitukset ja tyéllistymissuunnitelman tekeminen tapahtuisi-
vat jo irtisanomisaikana ja ettd tyollistymisvapaan kayttdmista tyollistymista tukeviin toimiin
edistettéisiin ja ettd lisdksi vahvistettaisiin 55 vuotta tdyttaneiden ja saman tytnantajan palve-
luksessa kolme vuotta olleiden mahdollisuutta siirtyd halutessaan osa-aikatyohon.
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Muutosturvapakettiin kuuluvan muutosturvakoulutuksen tarkoituksena on tukea ty6stéén tuo-
tannollisella tai taloudellisella perusteella irtisanottujen 55 vuotta tayttaneiden henkildiden no-
peaa uudelleen tyollistymista parantamalla heiddn ammatillista osaamistaan tai yrittdjavalmiuk-
siaan. Muutosturvakoulutusta jarjestetddn tuotannollisella tai taloudellisella perusteella irtisa-
notulle 55 vuotta tayttaneelle henkildlle, joka on ollut yhdenjaksoisesti tai yhteensa enintaan 30
paivaa kestdvin keskeytyksin irtisanoneen tyOnantajan palveluksessa véhintaan viisi vuotta ja
joka on 60 péaivan kuluessa irtisanomispéivésta rekisterditynyt tyonhakijaksi tyo- ja elin-
keinotoimistossa. 60 péivén aikarajasta voidaan kuitenkin joustaa, mikali henkil61la on painava
syy sille, ettei hdn ole rekisterditynyt tyonhakijaksi vaaditussa ajassa. Tallainen syy voi olla
esimerkiksi se, ettd tydnantaja ei ole tayttdnyt muutosturvaoikeutta koskevaa informointivelvol-
lisuuttaan.

Muutosturvakoulutuksena jarjestettavan koulutuksen tulee olla ammatillisia valmiuksia lisaa-
Va4 tai yritystoimintaa tukevaa koulutusta, joka edist&a irtisanotun henkilon nopeaa uudelleen
tyollistymistd. Koulutuksen enimmaiskesto on kuusi kuukautta. Koulutus tai opintokokonaisuus
voi olla yhdenjaksoinen tai koostua useammasta eri jaksosta, ja sen arvo voi vastata enintaan
irtisanotun henkilén kahden kuukauden palkkaa. Muutosturvakoulutuksesta sovitaan tyollisty-
missuunnitelmassa.

Lahtokohta on, ettd muutosturvakoulutus on aloitettava viimeistaan kolmen kuukauden kulu-
essa palvelussuhteen péattymisestd. Koulutus voi perustellusta syystd alkaa myéhemminkin,
mutta kuitenkin aina niin, ettd koulutuksen viimeinen jakso alkaa viimeistadn 12 kuukauden
kuluessa palvelussuhteen paattymisesté.

Liséksi 55 vuotta tayttaneiden tyéllistymisen edistdmisen toimenpidekokonaisuuteen siséltyy
erikseen valmisteltavat esitykset erdiden kuntoutuskomitean ehdotusten toteuttamisesta, ty6tu-
lovédhennyksen enimmaismadran korottamisesta yli 60-vuotiaille ja tydssa jatkamisen edistami-
sestd tarkistamalla ty6turvallisuuslakia muutoksilla, joilla korostetaan idn ja ikdantymisen seké
tyon fyysisen ja henkisen kuormituksen merkityksen huomioon ottamista toimissa, joilla tyén-
antajan velvollisuutena on huolehtia tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tydssa. Ndméa
toimenpidekokonaisuuden osat valmistellaan erikseen. Edelleen hallituspuolueet linjasivat, ettd
viimeisen 28 kuukauden aikana 24 kuukautta tyottéméana olleille 55 vuotta taytténeille séadet-
téisiin oikeus 70 prosentin tyéhoén paluun tukeen 10 kuukauden ajaksi 25 viikkotydtunnin pe-
rusteella. 55 vuotta tayttaneiden tyéhon paluun tuki valmistellaan palkkatukiuudistuksen yhtey-
dessd. Palkkatuen uudistamista koskeva hallituksen esitys on tarkoitus antaa eduskunnalle syk-
sylla 2022 ja uudistuksen on tarkoitus tulla voimaan vuoden 2023 alusta.

2.8 Julkisia tyévoima- ja yrityspalveluja hoitavat viranomaiset

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksista annetussa laissa (897/2009, ELY -laki) saadetaan
elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksista ja niiden alaisista ty0- ja elinkeinotoimistoista.
Liséksi laissa saddetadn elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten seké tyo- ja elinkeinotoi-
mistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksesta, joka hoitaa elinkeino-, liikenne- ja ymparistokes-
kusten seka ty6- ja elinkeinotoimistojen yhteisid kehittdmis- ja palvelutehtavia sekd muita yleis-
hallinnollisia tehtavié.

Liséksi tyollisyyden edistdmisen kuntakokeilut hoitavat julkisiin tyévoima- ja yrityspalveluihin
liittyva tehtavia tyo- ja elinkeinotoimistojen sijasta.

2.8.1 Ty6- ja elinkeinotoimistot

Ty0- ja elinkeinotoimistot toimivat elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten alaisina paikal-
lishallinnon viranomaisina. ELY-keskuslain mukaan elinkeino-, liikenne- ja ympdristokeskus
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perustaa ja lakkauttaa ty6- ja elinkeinotoimistot ja niiden johtajien virat sekd méaaraa tyo- ja
elinkeinotoimistojen toimialueet, nimet ja toimipaikat. Tyo- ja elinkeinoministerid toimeenpani
vuoden 2013 alusta TE-toimistoverkon uudistuksen ja linjasi, etta jokaisen elinkeino-, liikenne-
ja ymparistokeskuksen toimialueelle tuli perustaa yksi hallinnollisesti itsendinen TE-toimisto ja
lakkauttaa kaikki aikaisemmat tyo- ja elinkeinotoimistot, joita tuolloin oli yli 70. Vuoden 2013
alusta lukien Suomessa on siten toiminut viisitoista tyo- ja elinkeinotoimistoa — yksi jokaisen
elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen alaisena.

ELY-lain mukaan ty6- ja elinkeinotoimistojen tehtavana on edistad tydvoiman saatavuuden tur-
vaamista ja tyollisyyden parantamista, toimeenpanna julkinen tyévoimapalvelu, edistad maa-
hanmuuttajien kotoutumista ja tarjota yrityspalveluihin liittyvaa neuvontaa ja hoitaa muut sille
sdédetyt tai ELY-keskuksen sille maaradmat tehtavat.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto huolehtii sille sd&dettyjen tehtévien hoitamisesta toimialueellaan.
Tyo6- ja elinkeinotoimisto voi hoitaa tehtdvia myos useamman kuin yhden toimiston toimialu-
eella, jos jérjestelylla voidaan tehostaa toimistojen toimintaa ja resurssien kayttod, parantaa pal-
velujen saatavuutta tai turvata tehtdvissa tarvittavan erityisasiantuntemuksen saatavuus taikka
jarjestely on tarkoituksenmukainen muun vastaavan syyn vuoksi. Ty0- ja elinkeinotoimiston
tehtavien hoitamisesta useamman kuin yhden ty6- ja elinkeinotoimiston toimialueella voidaan
s&atad valtioneuvoston asetuksella, kun tehtévét koskevat ty6ttomyysturvalain 1 luvun 4 §:n 3
momentissa tarkoitetun tydvoimapoliittisen lausunnon antamista tyéttdmyysetuuden saamisen
edellytyksistd. Muita kuin edella tarkoitettuja tehtavia koskevasta tyd- ja elinkeinotoimistojen
vilisestd tehtavéjaosta ja sitd koskevasta alueellisen toimivallan jarjestamisestd maarataan elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen paatokselld, jos kyseessé on keskuksen toimialueen si-
sdinen jarjestely. Muussa tapauksessa toimivallan jarjestdmisestd maarataan tyo- ja elinkeino-
ministerion paatoksella.

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset ohjaavat tyo- ja elinkeinotoimistoja ty6- ja elinkei-
noministerion vahvistaman toimintastrategian ja tulostavoitteiden ja antamien ohjeiden mukai-
sesti. Ty0- ja elinkeinotoimistoa johtaa toimiston johtaja, joka vastaa toimiston toiminnan tu-
loksellisuudesta ja elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksen sille asettamien tulostavoittei-
dei? saavuttamisesta. Laissa sdédetdan tyo- ja elinkeinotoimiston ratkaisuvallasta ja tyojarjes-
tyksesta.

Kullakin hallinnollisella ty6- ja elinkeinotoimistolla on useita toimipaikkoja. Lisaksi ty6- ja
elinkeinotoimistojen palveluja tarjotaan yhteispalvelulain mukaisissa yhteispalvelupisteissa ja
tyollistymistd edistavastd monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain (1369/2014) mukaisissa
TYP-verkostoissa.

TE-palveluja tarjotaan henkil®- ja yritysasiakkaille useiden eri palvelukanavien kautta. Ty6- ja
elinkeinotoimistot tuottavat asiakkaille henkilokohtaista asiantuntijapalvelua, joka voidaan jar-
jestaa kasvokkain tai etdyhteyksin, ja verkkoasioinnin kautta asiakkaiden kaytdssa ovat henki-
I6kohtaiset, sahkdiset asiointipalvelut sekd verkkosivuilla yllapidettavé yleinen informaatio. Li-
séksi tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus tuottaa asiakkaille keskitetysti henkil6-
kohtaisia neuvontapalveluja ja sahkdisen asioinnin tukipalveluja.

Tyo- ja elinkeinotoimistojen osalta varsinaisessa henkildasiakasrajapinnassa toteutettavat teh-
tavat jarjestetddn padsaantoisesti asiakasta lahinna olevassa toimipisteessa. Tydnhakijan neu-
vonta- ja ohjauspalvelut toimivat l&htokohtaisesti paikallisesti jarjestettdvana palveluna, jossa
tyénhakijan vastuuasiantuntijana toimiva henkil® neuvoo ja opastaa hakijaa eri tilanteissa. Osa
toiminnoista pitd4 kuitenkin sisélladn merkittavié alueellisia elementtejd. Esimerkiksi henkil6-
asiakasléhtoista tyonvalitysta tehdaan tyossakayntialueen kattavasti. Vaativampien tyonhakijan
tyottomyysturvaoikeutta koskevien tydvoimapoliittisten lausuntojen antaminen on 1.10.2021
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alkaen keskitetty valtakunnallisesti Uudenmaan ty0- ja elinkeinotoimistoon. T&ta ennen néiden
lausuntojen antaminen oli TE-toimistokohtaisesti keskitetty alueellisesti toimivien ty6ttomyys-
turvayksikoéiden tehtavaksi.

Tyo- ja elinkeinotoimiston tyonantaja- ja yrityspalveluiden nykyinen toiminta perustuu joko
alueelliseen tai valtakunnalliseen ratkaisuun. TyOnantajalahtoisen tyonvalityksen tai tyonanta-
jille tarjottavan muutosturvan toimintaséde on ensisijaisesti alueellinen. Eri puolilla ELY -alu-
etta sijaitsevat tyonantajapalveluiden asiantuntijat ottavat esimerkiksi vastaan ehdokashakutoi-
meksiantoja alueriippumatta kaikilta alueellaan tai jopa sen ulkopuolella toimivilta tydnantajilta
ja tarjoavat toimeksiannon kohteena oleviin tydpaikkoihin osaavia hakijoita riippumatta heidan
asuinpaikastaan. TyOnantajien ensisijainen tarve osaavan tyovoiman loytamiseen on merkitta-
vin peruste keskitetylle ratkaisulle. Muutosturva vastaavasti on palvelu, joka aktivoituu, kun
alueella tapahtuu merkittavia rakenteellisia muutoksia. Kustannustehokkuussyista on katsottu,
ettd palvelun yllapitdminen paikallisesti kaikissa tyo- ja elinkeinotoimiston toimipisteissa ei ole
kannattavaa. My0s tydnantajakaynneistd vastaavat tyypillisesti ty6- ja elinkeinotoimistoissa
alueellisesti toimivat erillisyksikot.

Valtakunnallisessa mittakaavassa jarjestettaviad tyonantajapalveluita ovat tydnantajien ja yritta-
jien neuvonta, tyGpaikkailmoitusten vastaanotto sek& kansainvéliseen tyonvalitykseen liittyvat
palvelut. Tyolupien osaratkaisujen teko on keskitetty neljélle ty6- ja elinkeinotoimistolle. Kes-
kittdmisen perusteena on ollut se, ettd néin eri toimistot pystyvat helpommin erikoistumaan toi-
mialakohtaisten kysymysten ratkaisuun.

Ty6- ja elinkeinotoimistojen henkilstd

Tyo6- ja elinkeinotoimistojen henkiloméaara 31.12.2021 oli 4 128, mika oli 308 henkiléa enem-
man kuin vuotta aikaisemmin ja 1003 henkil6d enemmaén kuin 31.12.2019. Muutoksen taustalla
oli vuoden 2020 lisatalousarvioissa tyo- ja elinkeinotoimistojen palvelukyvyn sekd maahan-
muuttajien palvelun turvaamiseksi koronapandemiatilanteessa myonnetyt yhteensé 40,7 miljoo-
nan euron lisaresurssit. Osa liséresursseista siirtyi vuodelle 2021. Koronarahoituksen henkil®-
tyovuosikertyma oli yhteensé 283 vuonna 2020 ja 553 vuonna 2021.

Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimiston henkilémaaréa oli 1 484, Pirkanmaan 378, Varsinais-Suo-
men 295 ja Pohjois-Pohjanmaan 262 henkil6a. Muissa ty6- ja elinkeinotoimistoissa henkil6-
maard oli 58-251 henkil6a. Tyo- ja elinkeinotoimistojen henkilGtydvuosikertyma vuonna 2021
oli 3917,6 henkildtydvuotta (+482,6), josta 3 700,4 toimintamenoilla, 207,8 ty6llisyysvaroilla
ja 9,3 muilla varoilla.

Maaraaikaisen henkildston osuus aleni 4,5 prosenttiyksikolld, mutta oli edelleen korkea, 25,6
prosenttia (valtiolla keskiméaarin 16,8 prosenttia vuonna 2020), johtuen kertaluonteisesta lisére-
sursoinnista. Naisten osuus henkilékunnasta oli 80,3 prosenttia. Sukupuolirakenne on huomat-
tavan naisvaltainen, silld valtionhallinnossa on keskimé&arin naisia ja miehid lahes yhta paljon.
Henkildston keski-iké oli 46,6 vuotta ja koulutustasoindeksi 5,7.

Tyo6- ja elinkeinotoimistoihin virkasuhteessa olevasta henkilstostd osa on 1.3.2021 lukien siir-
retty tyollisyyden edistdmisen kuntakokeiluista annetun lain nojalla tydskentelemaan maaraai-
kaisesti kokeilualueiden kuntien tyénjohdon alaisina. Siirretty tydpanos on maéraltdan hieman
yli 1 100 henkil6tyévuotta.

Ty0- ja elinkeinotoimistojen johtajat on nimitetty virkaan enintdén viiden vuoden mééraajaksi.
Méaréaikaiset nimitykset virkaan paattyvat eri aikoina riippuen siitd, milloin virkaan nimitta-
minen on tehty. Johto- ja esimiestehtavissé tyo- ja elinkeinotoimistoissa toimivat liséksi palve-
lujohtajat, palvelupaallikét ja palveluvastaavat. Palvelujohtajat on maaratty tehtavaan enintéén

71



viiden vuoden maaraajaksi. Palvelupéallikdiden tehtdvét ovat toistaiseksi voimassa olevia lu-
kuun ottamatta Uudenmaan tyo- ja elinkeinotoimistoa, jossa palvelupaallikot on maéaratty teh-
tdvaan enintaan viideksi vuodeksi. Palveluvastaavia on ainoastaan Uudenmaan ty6- ja elin-
keinotoimistossa. Palveluvastaavien tehtavat ovat toistaiseksi voimassa olevia.

TE-toimistojen henkilémaarat paikkakunnittain
(Taulukossa aktiiviset palvelussuhteet 31.12.2021, toimintamenoilla palkatut)

TE | |nenkitomissiTe \ |nenkismairs [ \ [nenkrs

adrd
Eteld Pohjanmaa Alajarvi 13 Kangasala 4|Uudenmaan Espoo 218
TE-toimisto Kauhajoki 15 Kyroskoski 1|TE-toimisto Forssa 2
Kauhava 1 Lempaala 3 Hanko 2
Kurikka 3 Mantta-Vilppula 3 Helsinki 655
Seinajoki 74 Nokia 14 Hyvinkaa 54
Teuva 1] Qrivesi 2 Hameenlinna 3
Etela-Savon Mikkeli 53 Parkano 5 lisalmi 3
TE-toimisto Pieksamaki 11 Pirkkala 3 Joensuu 4
Savonlinna 26 Ruovesi 1 Jyvaskyla 15
Hameen Forssa 16 Sastamala 8 Jarvenpiaa 59
TE-toimisto Hollola 3 Tampere 273 Kajaani 1
Hameenlinna 64 Toijala 2 Karjaa 8
Jarveld 1 Urjala 1 Kemi 2
Lahti 140 Valkeakoski 3 Kerava 12
Orimattila 3 Vesilahti 1 Kirkkonummi 1
Rithimaki 24 Virrat 5 Kokkola 2
Turenki 2 Ylojarvi 6 Kotka 2
Vaaksy 1|Pohjanmaan Kaustinen 1 Kouvala 9
Kaakkois-Suomen Hamina 11|TE-toimisto Kokkola 36 Lahti 8
TE-toimisto Imatra 36 Narpid 3 Lappeenranta 2
Kotka 49 Pietarsaari 19 Laukaa 1
Kouvola 77 Vaasa 63 Lohja LC]
Lappeenranta 61|Pohjois-Karjalan llomantsi 1 Mikkeli 5
Kainuun Kajaani 43| TE-toimisto Joensuu 96 MNurmijarvi 1
TE-toimisto Kuhmo 5 Kitee 6 Oulu 6
Paltamo 1 Lieksa 8 Parkano 1
Sotkamo 1] Nurmes 7 Pieksamaki 2
Suomussalmi 7 QOutokumpu 1 Pori 4
Keski-Suomen Jyvaskyla 156|Pohjois-Pohjanmaan  Haapajarvi 7 Porvoo 61
TE-toimisto Jamsa 8|TE-toimisto li 1 Pudasjarvi 1
Keuruu 2 Kalajoki 2 Raahe 3
Laukaa 2 Kempele 1 Riihimaki 2
Saarijarvi 1] Kuusamo 9 Rovaniemi 3
Viitasaari 2] Liminka 1 Savonlinna 1
Aanekoski 11 Muhos 1 Seinajoki 4
Lapin Ivalo 1 Oulainen 1 Siilinjarvi 1
TE-toimisto Kemi 34 Oulu 188 Suomussalmi 1
Kemijarvi 5 Pudasjarvi 3 Tammisaari 1
Kittila 3 Raahe 16 Tampere 18
Kolari 3 Tyrnava 1 Turku 12
Muonio 3 Ylivieska 12 Vaasa 1
Posio 2|Pohjois-Savon lisalmi 32 Vantaa 174
Rovaniemi 64| TE-toimisto Kuopio 117 Varkaus 5
salla 1 siilinjarvi 6 Ylivieska 1
Savukoski 1 Varkaus 19|Varsinais-Suomen  Laitila 1
Sodankyla 7|satakunnan Harjavalta 21| TE-toimisto Loimaa 13
Tornio 5|TE-toimisto Kankaanp&a 14 Paimio 1
Ylitornio 2] Kokemaki 1 salo 33
Pirkanmaan Akaa 3 Pori 78 Turku 212
TE-toimisto Hameenkyrd 1 Rauma 31 Uusikaupunki 8
Ikaalinen 1] Vanha-Ulvila 2|Yhteensi 3898

2.8.2 ELY-keskukset

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset edistavéat alueellista kehittdmistd hoitamalla valti-
onhallinnon toimeenpano- ja kehittdmistehtévia alueilla. ELY-lain mukaan elinkeino-, liikenne-
ja ympéristokeskusten tehtdvénd on ohjata ja valvoa ty6- ja elinkeinotoimistoja. Liséksi elin-
keino-, liikenne- ja ympéristokeskukset hoitavat niille erikseen séédettyja tehtavid muun muassa
yrittdjyyden ja elinkeinotoiminnan edistdmisen, tyémarkkinoiden toimivuuden, tyévoiman saa-
tavuuden ja tydllisyyden toimialoilla seké palkkaturva-asioiden toimialoilla. Edellda mainittuihin
tehtaviin siséltyy esimerkiksi yritysten neuvonta-, rahoitus- ja kehittdmispalveluja. Lis&ksi
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ELY-keskukset muun muassa hankkivat julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja yhteisty6ssa tyo-
ja elinkeinotoimistojen kanssa sekd suunnittelevat, koordinoivat ja seuraavat tyollisyysmaaré-
rahan kayttoa alueellaan. ELY-keskuksilla on toimialueillaan vastuu myés kotoutumisen alu-
eellisesta kehittdmisestd, yhteistyostd, yhteensovittamisesta ja seurannasta seka kuntien tukemi-
sesta ja neuvonnasta kotoutumisen edistdmisessa. ELY-keskukset vastaavat myds pakolaisten
kuntiin osoittamisesta.

Osa ELY-keskusten hoitamista tvo- ia elinkeinoministerion hallinnonalan tehtavista on keski-
tetty valtakunnallisesti. Tvo- ia elinkeinotoimistoien oikeudellinen ohiaus tvottdmyysturvalain
(1290/2002). vuorotteluvapaalain (1305/2002) ia iulkisesta tydvoima- ia vritvspalvelusta anne-
tun lain toimeenpanossa on ELY-asetuksen noialla keskitetty Uudenmaan ELY -keskukseen.
Asetuksessa maariteltyien lakien lisdksi Uudenmaan ELY -keskuksen Oikeudelliset palvelut -
vksikkd antaa tyo- ia elinkeinotoimistoille ia ELY-keskuksille oikeudellista neuvontaa kotou-
tumisen edistamisesté annetun lain toimeenpanon seka iulkisten tyvdvoima- ia vritvspalveluien
hankintoien tueksi seka hoitaa tvottomyvsturvaa koskevat hallintokantelut. Oikeudellista neu-
vontaa annetaan tvollisyvden edistamisen kuntakokeiluien aian myos kokeilukunnille. Oikeu-
dellinen neuvonta ei ole kuntia sitovaa. Mv0Os palkkaturvalaissa (866/1998) sekd merimiesten
palkkaturvalaissa (1108/2000) tarkoitetut palkkaturvan toimeenpanoon liittyvét tehtavat, kuten
palkkaturvapaatosten tekeminen ia palkkaturvana maksettuien saatavien takaisinperinta. on kes-
kitettv Uudenmaan ELY -keskuksen Oikeudelliset palvelut -vksikk6dn. Uudenmaan ELY -kes-
kukseen on lisaksi ELY-asetuksen noialla keskitetty valtakunnallisesti ulkomaalaislaissa
(301/2004) tarkoitetut yrittajan oleskelulupaan liittyvat tehtavat.

Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskukset jakautuvat niille kuuluvien tehtévien hoitamista
varten vastuualueisiin. Vastuualueista sdédetaén valtioneuvoston asetuksella. Edellda mainittu-
jen toimialojen tehtdvid hoidetaan elinkeinot, tyévoima ja osaaminen -vastuualueilla (E-vastuu-
alue).

ELY-keskusten henkil9sto

ELY-keskusten E-vastuualueiden henkilomaéra 31.12.2021 oli 853, mika oli 12 henkil6d enem-
man kuin vuotta aikaisemmin. Henkil6tyovuosikertyma vuonna 2021 oli 850,8 (+8), josta 695,1
(+20,6) toimintamenoilla ja 155,6 (-12,6) muilla varoilla. Seuraavassa taulukossa on kuvattu
ELY-keskusten E-vastuualueiden henkil6tydvuodet toiminnoittain 2021:

Toiminto: Henkilotyovuodet vuonna 2021:
E-vastuualueen johto ja yhteiset 43,6

Tyollisyys- ja yrittajyys 253

Maaseutu 4475

Kalatalous (Lappi, Pohjois-Savo ja Varsi- | 57,2

nais-Suomi)

Oikeudelliset palvelut (Uusimaa) 49,8

TE-asiakaspalvelukeskus (Eteld-Savo, vas- | 92,6
tuualueiden ulkopuolinen yksikko)
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Madardaikaisen henkiloston osuus oli korkea, 32,5 prosenttia. Naisten osuus henkilokunnasta oli
64 prosenttia ja henkildston keski-ika oli 49,2 vuotta. ELY -keskusten koulutustasoindeksi oli
6,0 (kaikki vastuualueet sekd KEHA-keskus).

Esimiehet on ELY-keskuksissa maéaratty esimiestehtévaan enintéan viiden vuoden mééréaajaksi.

Alla olevassa taulukossa on kuvattu ELY -keskusten E-vastuualueen tydllisyys- ja yrittdjyysyk-
sikdiden henkildston sijoittumista eri paikkakunnille.

ELY-keskusten E-vastuualue, tyollisyys- ja yrittéjyysyksikkd, henkildmaarat paikkakunnittain

ELY-keskus [Paikkakunta  [henkilémisrs
Eteld Pohjanmaa Seindjoki 11
Etel3d-Savo Mikkeli 12
Hame Himeenlinna 3
Lahti 10
Kaakkois-Suomi Imatra 1
Kouvola 11
Lappeenranta
Kainuu Kajaani 9
Keski-Suomi Jyvaskyla 10
Lappi Rovaniemi 12
Pirkanmaa Tampere 15
Pohjanmaa Vaasa 9
Pohjois-Karjala Joensuu 10
Pohjois-Pohjanmaa Oulu 15
Pohjois-Savo Kuopio 15
Satakunta Pori 8
Uusimaa Helsinki 31
Varsinais-Suomi Turku 11
Yhteensa 197

(Taulukossa aktiiviset palvelussuhteet 31.12.2021, toimintamenoilla palkatut)

2.8.3 Tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus

ELY-keskuksilla ja tyo- ia elinkeinotoimistoilla on vhteinen valtakunnallinen tyo- ja elinkeino-
hallinnon asiakaspalvelukeskus, joka on Etel&-Savon elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuk-
sen erillisvksikkd. Tvo- ia elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus tuottaa ty6- ja elinkeinomi-
nisterion hallinnonalan palveluja henkil- ja yritysasiakkaille. Asiakaspalvelukeskuksen strate-
ginen ohjaus kuuluu tyo- ja elinkeinoministeri6lle.

Asiakaspalvelukeskuksessa toimii TE-puhelinpalvelut (henkildasiakkaiden palvelut), Yritys-
Suomi-puhelinpalvelu (alkavan yrittdjan ja tyonantaja-/yritysasiakkaan palvelut) ja Yrittajan
Talousapu -neuvontapalvelu. Neuvontaa annetaan suomen, ruotsin, englannin ja venajan kie-
lelld. TE-asiakaspalvelukeskuksessa tyoskentelee yhteensd 106 henkil6a (96,5 henkil6tyo-
vuotta). Liséksi TE-asiakaspalvelukeskuksella on tydnjohdollinen vastuu yli sadan tyo- ja elin-
keinotoimiston asiantuntijan tyosté valtakunnallisessa henkildasiakkaan TE-puhelinpalvelussa.
Yritys-Suomi-puhelinpalvelulla ja Talousapu-neuvontapalvelulla on 12 henkilétyévuoden re-
surssit.
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2.8.4 KEHA-keskus

KEHA-keskus hoitaa ELY-keskusten seké tyo- ja elinkeinotoimistojen yhteisia henkildsto- ja
taloushallinnon tehtdvia ja muita vastaavia palvelu- ja yleishallintotehtévia seké antaa yleishal-
linnollisia ohjeita ja ohjaa niiden soveltamista ELY -keskuksissa ja tyo- ja elinkeinotoimistoissa.
Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksista annetussa valtioneuvoston asetuksessa saddetaan
tarkemmin kehittamis- ja hallintokeskuksen tehtavista. Asetuksen 28 §:n mukaan kehittamis- ja
hallintokeskus hoitaa ELY-keskusten seka ty6- ja elinkeinotoimistojen 1) kirjanpitoyksikko- ja
talousjarjestelmatehtavat; 2) henkildstdhallinnon tehtévét; 3) tietohallinnon ohjaustehtavat, pal-
velut ja palveluhankinnat; 4) yhteiset viestintapalvelut ja viestintdpalveluhankinnat; 5) yhteiset
valmiustehtavat; 6) yleishallinnon tehtavét seké 7) yhteiset siséiset koulutus- ja kehittamisteh-
tavat seké niiden hankinnat; seka 8) tukien ja avustusten maksamista, k&yton valvontaa ja takai-
sinperintaa koskevat tehtévat, joista saadetaén erikseen.

Valtioneuvoston asetuksen 29 §:n mukaan kehittamis- ja hallintokeskus hoitaa lisdksi ELY-
keskusten, tyo- ja elinkeinotoimistojen, aluehallintovirastojen ja maistraattien tietohallintopal-
veluja. Tietohallintopalveluina kehittdmis- ja hallintokeskus kehittaa, tuottaa ja hankkii sahkoi-
sid palveluja ja tietojarjestelmia sekd hoitaa muita vastaavia sille sdédettyja ja maarattyja tehta-
vid. N&ma tietohallintopalvelut ovat toimialariippuvaisia tietohallintopalveluja erotuksena toi-
mialariippumattomista perustietotekniikan palveluista, joita Valtori-palvelukeskus hoitaa val-
tion yhteisten tieto- ja viestintateknisten palvelujen jarjestdmisesta annetun lain (1226/2013) 5
8:n nojalla.

Elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksista annetun lain 3 a §:n 3 momentissa sdadetéan ke-
hittdmis- ja hallintokeskuksen virkamiehen toimivallasta ELY-keskusten sekd tyo- ja elin-
keinotoimistojen hallintoasioiden esittelyssé. Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksista an-
netulla valtioneuvoston asetuksella sdédetaan tarkemmin seuraavista hallintoasioista, jotka ke-
hittdmis- ja hallintokeskuksen virkamies esittelee ratkaistavaksi: 1) toimintamenojen kaytto-
suunnitelman kullekin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukselle seké tyo- ja elinkeinotoi-
mistolle; 2) virkanimitykset ja tyésuhteeseen ottamista koskevat paatokset sille elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskukselle tai tyo- ja elinkeinotoimistolle, jonka virkaan henkilo nimite-
t&an tai jonka tydsuhteeseen henkil otetaan; 3) muut kuin virkavapautta koskevat palvelussuh-
teeseen liittyvat paatokset sille elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukselle tai tyo- ja elin-
keinotoimistolle, johon paatdksen kohteena oleva henkilé on palvelussuhteessa, tyd ja elin-
keinotoimiston johtajan osalta kuitenkin asianomaista tyo- ja elinkeinotoimistoa ohjaavalle elin-
keino-, liikenne- ja ymparistokeskukselle; 4) kanteluasioita koskevat vastaukset sille tai niille
elinkeino-, liikenne- ja ympadristokeskuksille seka tyo- ja elinkeinotoimistoille, joita kantelu
koskee, ellei niistda muualla lainsdddanndssa toisin saadeta.

Liséksi kehittdmis- ja hallintokeskus antaa elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskusten seké tyo-
ja elinkeinotoimistojen henkil6stdjen tasapuolisen kohtelun, asiakkaiden tasapuolisen kohtelun
ja tehtdvien valtakunnallisesti yndenmukaisen hoitamisen kannalta tarpeelliset ohjeet tehtévak-
seen saddetyisséd kehittdmis- ja hallintoasioissa seké avustusten maksamista, kayton valvontaa
ja takaisinperintad koskevissa tehtavissa.

Kehittdmis- ja hallintokeskus hoitaa liséksi julkisen vallan kayton piiriin kuuluvia maksatusteh-
tavia. Lain 3 8:n 2 momentin mukaan kehittdmis- ja hallintokeskus hoitaa ELY-keskuksen suo-
raan valtionavustuslain (688/2001) nojalla myéntaman valtionavustuksen maksamista ja takai-
sinperintdd koskevat valtionavustuslain 12, 19, 21 ja 22 §:n mukaiset tehtavét. Kehittamis- ja
hallintokeskus hoitaa ELY-keskuksen lisaksi myds valtionavustuslain 15 §:n mukaisia valvon-
tatehtdvia. Liséksi kehittdmis- ja hallintokeskus voi hoitaa ELY-keskusten sekd tyo- ja elin-
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keinotoimistojen erityislainsaddannon nojalla myontdmien avustusten maksamista, niiden kay-
ton valvontaa ja takaisinperintdd seka valtion korvauksia koskevia tehtavia siten kuin niista erik-
seen saddetaan.

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 12 luvun 8 §:n mukaan kehittdmis- ja hal-
lintokeskus maksaa tyo- ja elinkeinotoimiston myodntdmét kyseisen lain mukaiset tuet ja kor-
vaukset sekd seuraa valtion virastoille tai laitoksille osoitettujen méaararahojen kéyttod. Naihin
tukiin ja avustuksiin kuuluvat palkkatuet, starttirahat, lisatuet ja yritysten kehittdmispalvelua
koskevat avustukset. Kehittamis- ja hallintokeskus hoitaa myds naiden avustusten takaisinpe-
rintdd koskevat tehtavét.

Kehittamis- ja hallintokeskus maksaa erityislainsaddannon nojalla erdité valtion korvauksia.
Kehittamis- ja hallintokeskus maksaa valtion talousarvion rajoissa korvauksia kunnille kotou-
tumisen edistdmisestd annetun lain mukaisista toimenpiteista, kuntouttavasta tyétoiminnasta an-
netun lain (189/2001) mukaisen toiminnan jarjestamisesté ja varustamoille merimiesten matka-
kustannuksista, jotka maksetaan valtion varoista korvattavista merimiesten matkakustannuk-
sista annetun lain (1068/2013) nojalla. Korvauspaatokset tehdaan syntyneiden kustannusten pe-
rusteella erottamatta korvauksen myoéntédmis- ja maksamisprosesseja. Muita valtion korvausten
maksamista koskevia tehtdvia kehittamis- ja hallintokeskuksella ovat maantielain (503/2005)
mukaisten maantietoimituksessa tienpitoviranomaisen maksettavaksi maarattyjen korvausten ja
tilusjarjestelykorvausten maksaminen seka ratalain (110/2007) mukaisten ratatoimituksessa ja
yksityistietoimituksessa radanpitdjan maksettavaksi.

KEHA-keskuksen henkildstd
KEHA-keskuksen henkildmaara 31.12.2021 oli 544, miké oli 21 henkil64d enemman kuin vuotta
aikaisemmin. KEHA-keskuksen henkil6tydvuosikertyma vuonna 2021 oli 524,1 (+20,9) henki-

I6ty6vuotta, josta 513,5 (+20,6) toimintamenoilla, kuusi tyéllisyysvaroilla ja nelja muilla va-
roilla.

Henkilémaara ja henkilotydvuosikertyma yksikoittain:

Y ksikk Hequl"zogc‘)‘;alra HTV-méara 2021
Johto ja johdon tuki 8 8,1
HenkilOsto- ja lakipalvelut 71 68,3
Asianhallinta- ja virastopalvelut 86 85,8
Maksatusyksikko 143 136,6
Talousyksikko 78 75,5

Tieto- ja viestintayksikko 98 97,1
Toiminnan kehittamisyksikkd 48 40,8
Siviilipalveluskeskus 12 11,79

Y hteensa 544 524,1

Méaréaikaisen henkildstdn osuus oli 22,1 prosenttia (+3,1 prosenttia). Naisten osuus henkil6-
kunnasta oli 77,2 prosenttia. Henkiloston keski-ik& oli 51,5 vuotta ja koulutustasoindeksi 5,5.

Esimiehet on KEHA-keskuksessa méaaratty esimiestehtavaan enintddn viiden vuoden maaré-
ajaksi. Tehtdvamaaraykset paattyvat 31.12.2024.
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KEHA-keskukseen keskitettyja ELY -keskusten ja tyo- ja elinkeinotoimistojen kehittamis- ja
hallintotehtavia hoitava henkiltsto tyoskentelee ELY -keskusten sekd tyo- ja elinkeinotoimisto-
jen toimipaikoissa eri puolella maata.

Seuraavassa taulukossa on esitetty KEHA-keskuksen henkilomaara paikkakunnittain (aktiiviset
palvelussuhteet 31.12.2021, toimintamenoilla palkatut):

Paikkakunta henkilobmaard| Paikkakunta henkilodm3ara
Harjavalta 1 Mikkeli 25
Helsinki =15) Murmes 3
Hywvink3a 1 Oulu 25
Hameenlinna 12 Pori 9
Imatra 3 Raahe 5
Ingermaninkyld 19 Rowvaniemi 27
Ivalo 1 Salla 1
Joensuu 24 Salo 1
Iywiskyla 41 Savonlinna 2
Kajaani 14 Seinajoki 19
Kankaanpdia 1 Tammisaari 1
Kemi 2 Tampere A5
Kokkola 7 Turku 43
Kouwvola 25 Vaasa 29
Kuopio 21 Warkaus 5
Lahti 25 wWirrat 1
Lappeenranta 5] Ylitornio 1
Lieksa 1 Ylivieska 1
Yhteensd 520

KEHA-keskuksen maksatusyksikon tehtdvand on tuottaa ELY-keskusten sekd tyo- ja elin-
keinotoimistojen tekemien sopimusten tai valtionapupaatosten maksatukset. Hallinnollinen oh-
jaus tulee ty6- ja elinkeinoministeriostd, mutta maksatustehtavia ohjataan viiden eri hallinnon-
alan yhteisessé ohjauksessa.

Maksatusyksikkdon on keskitetty valtakunnallisesti ELY -keskusten ja tyd- ja elinkeinotoimis-
tojen maksatustehtavat lukuun ottamatta maaseututukihallinnon maksatuksia seka rakennera-
hastojen ja yritysten kehittdmisavustusten maksatuksia ja kuljetustukea.

Henkildsto on sijoittunut 24 toimipaikkaan, joista pohjoisin on Salla. Henkilésto toimii taysin
valtakunnallisesti: maksatuksia ei hoideta alueellisesti tai paikallisesti. Toimipaikoittain henki-
16ston maaré vaihtelee valilla 1-15. Tehtdvankuvat ovat laajoja, silld maksajat kasittelevat
useita maksatuksia eri tydaikapanoksin. Starttirahaan, palkkatukeen tai tydvoimakoulutukseen
kaytettyd tyOaikapanosta ei saa seurattua johtuen toimintokoodimuutoksesta vuoden 2021
alussa. Sisaisella seurannalla voidaan osoittaa, ettd vuonna 2021 55 henkil6tydvuotta kohdistui
starttirahan ja palkkatuen késittelyyn (maérdaikaisia 40 prosenttia henkil6istd), 6 henkiltyo-
vuotta koulutus- ja valmennuslaskujen kasittelyyn (kaikki vakinaista henkil6stod) sekd 3 hen-
kilotydvuotta harkinnanvaraisten kulukorvausten kasittelyyn osana kuntakokeiluja (kaikki mééa-
raaikaista henkilostod). Maardaikaiset tehtavat vahenevéat voimakkaasti vuosina 2022—-2024 pe-
rustuen tulorekisterin kédyttédnottoon, siitd saatavan tiedon tulossa olevaan automatisointiin
sekd palkkatukiuudistukseen, joka tulee keventdméan prosesseja. Tahéan vaikuttaa myds kayn-
nissa oleva tietojarjestelmauudistus. Takaisinperintatehtavaa tekeva henkilé (1 henkilotyo-
vuosi) on sijoitettu Turkuun.

2.8.5 Tyollisyyden edistdmisen kuntakokeilut

Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilu liittyy hallitusohielman tvéllisvvstavoitteeseen ia kun-
tien vastuun vahvistamiseen tyollisyyspalveluissa. Hallitus sopi syyskuun 2019 budjettiriihessa
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tvollisyyspalveluien alueellisten kuntakokeiluien kévnnistamisesta ensimmaisena toimenpi-
teend kuntien roolin vahvistamiseksi. Kokeilussa on siirretty eraita valtion tvo- ia elinkeinotoi-
mistoien tehtavia maaraaiaksi kokeiluun valittuien kuntien tehtavaksi. Tarkoituksena on selvit-
taa laissa tarkemmin maariteltvien ia osittain vaikeasti tvollistyvien asiakasryhmien osalta kun-
tien roolin vahvistamisen vaikutuksia avoimille tvomarkkinoille tydllistymiseen ia tvollistymis-
polkuien pituuteen. Keskeista kokeilussa on, ettéd kunnat sovittavat vhteen eri toimialoilla tuot-
tamiaan palveluita ia iulkisia tydvoimapalveluita asiakkaan palveluihin padsemisen suiuvoitta-
miseksi. Viime kadessa kokeilun tavoitteena on tvollisvysasteen nostaminen. eritvisesti hei-
kossa tvomarkkina-asemassa olevien tvollistymisen edistdminen sekd tyottdmyyden julkiselle
taloudelle aiheuttamien kokonaiskustannusten hillitseminen.

Tyollisyyden edistdmisen kuntakokeilut k&ynnistyivét 1.3.2021. Kuntakokeiluissa on mukana
118 kuntaa, jotka muodostavat 25 kokeilualuetta. Kokeilukuntien ja usean kunnan muodosta-
mien kuntaryhmien muodostamien kokeilualueiden valikoimiseksi jarjestettiin syksylla 2019
kaikille kunnille avoin haku kokeilualueeksi. Lisaksi kunnille jarjestettiin tdydennyshaku ke-
sélla 2020. Kunnat hakeutuivat mukaan kokeiluun vapaaehtoisesti, ja kunnat valittiin hakupro-
sessissa ilmoitettujen kriteerien mukaisesti.

Kokeilukunnat jarjestavét alueellaan tyollisyyden edistdmisen kuntakokeiluista annetussa laissa
(1269/2020) maaritellyille kohderyhmille erdita julkisesta tyvoima- ja yrityspalvelusta anne-
tussa laissa ja kotoutumisen edistdmisesta annetussa laissa tarkoitettuja palveluja TE-toimiston
sijasta ja antavat erdita ty6ttomyysturvalaissa tarkoitettuja tyévoimapoliittisia lausuntoja tyo- ja
elinkeinotoimiston asemesta. Kokeilukunnat hoitavat myos ty6llistymista edistavastd monialai-
sesta yhteispalvelusta annetussa laissa ja kuntouttavasta tydtoiminnasta annetussa laissa tarkoi-
tettuja tehtavia kohderyhmaén osalta.

Kokeilujen kohderyhmaén kuuluvat ty6ttémat tydnhakijat, tyollistettyné olevat ja tyollistymista
edistavissa palveluissa olevat tydnhakijat, joiden kotikunta on kyseisessé kunnassa ja jotka 1)
eivat tayta tyottdmyysturvalaissa saddettyja ansiopaivarahan saamisen edellytyksia tai 2) ovat
alle 30-vuotiaita, maahanmuuttajia tai vieraskielisida henkilgitd. Kokeilussa mukana olevien
kuntien asiakkaiksi siirrettiin kokeilun alkaessa noin 230 000 kokeilun kohderyhméan kuuluvaa
tyonhakijaa. Kokeilun toteuttamiseksi valtiolta kuntien tyonjohdon alaisuuteen siirrettiin 1130
henkildtyovuotta kokeilulaissa tarkoitettuihin tehtéviin. Lisaksi kunnat ovat resursoineet kun-
tien henkildstéd kokeiluihin noin 1300 henkil6tydvuotta.

Kokeilussa mukana olevat kunnat hoitavat asiakkaidensa osalta tydnhakijan palveluprosessiin
keskeisesti kuuluvat tehtdvat. Tehtavat liittyvat muun muassa tyénhakijan haastattelujen jarjes-
tamiseen ja ty6llistymissuunnitelman laatimiseen. Kunta tekee tydnhakijalle myos tyétarjouksia
ja ohjaa hanet tyénhakua ja ty6llistymista tukeviin palveluihin.

Kokeilualueen kunnat ohjaavat tydnhakijoita ELY -keskusten ja TE-toimistojen hankkimiin pal-
veluihin. Kokeilualueen kunnat voivat jarjestéa ja tuottaa muita kuin edelld tarkoitettuja julkisia
tybvoima- ja yrityspalveluja yleisen toimialansa ja oman rahoituksensa turvin kuten nykyisin-
kin. Nama palvelut voivat olla tydnhakijaa tyottomyysetuuden jatkumisen edellytyksena vel-
voittavia, jos palveluun osallistumisesta on sovittu ty6llistymissuunnitelmassa tai sitd korvaa-
vassa suunnitelmassa ja kunta sitoutuu myontamaan tyénhakijalle harkinnanvaraisen kulukor-
vauksen palveluun osallistumisesta aiheutuvista kuluista.

Tyollisyyden kuntakokeilun tavoitteena on saada tietoa siit4, parantaako kuntapohjainen palve-
lujen jarjestdminen tyollisyyden edistdmisen vaikuttavuutta ja tyollisyysastetta. Tavoitteiden to-
teutumista seurataan tiiviisti kokeilun aikana valtakunnallisesti ja eri mittareita hyddyntéen. Ko-
keilun vaikutuksia arvioidaan kokeilun aikana valtioneuvoston tutkimus- ja selvityshankkeella.
VN TEAS —hanke ké&ynnistettiin maaliskuussa 2021 ja sen toteuttamisessa ovat mukana VATT,
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Tampereen yliopisto, Robert Arnkil ja Timo Spangar. Tutkimushanke julkaisi ensimmaisen va-
liraportin tammikuussa 2022. Toinen véliraportti on maara julkaista loppuvuodesta 2022 ja var-
sinainen loppuraportti syyskuussa 2023. Tyollisyyden edistamisen kuntapohjaisen jarjestami-
sen vaikuttavuuden odotetaan syntyvan pitkalti niistd eduista, joita kunnilla on monitoimialai-
sina ja asiakkaansa hyvin tuntevina toimijoina. Kokeilualueilla on mahdollisuus luoda valtiolta
siirtyvista palveluista, kuntien yleisen toimialan ty6llisyys- ja yrityspalveluista ja muista palve-
luista tehokkaita ty6llisyyden edistamisen palvelukokonaisuuksia.

Tammikuussa 2022 julkaistu arviointitutkimuksen ensimmadinen valiraportti tarkastelee kunta-
kokeilujen kaynnistymisté ja alkuvaiheita padasiassa viiden esimerkkialueen (Pirkanmaa, Oulu,
Helsinki, Pori, Etela-Pohjanmaa), niité tdydentdvien kansainvalisten kokemusten analyysien ja
asiantuntijahaastatteluiden seka kuntatason tilastojen valossa. Kuntakokeiluja on arvioitu eri-
tyisesti suhteessa Tanskaan, jossa tydvoimapalvelut kunnallistettiin vuonna 2007. Tyollisyys-
vaikutusten arvioinnin todettiin olevan mahdollista vasta myéhemmassé vaiheessa.

Raportissa todetaan, ettd kokeilujen alku viivastyi kokeilujen aloittamispéatdksen viiveen, hen-
kiloston rekrytointihaasteiden sekd koronapandemian vuoksi. Koronapandemia ja odotettua
suurempi uuden henkildston rekrytointitarve erityisesti suurissa kunnissa hidastivat asiakkaiden
palvelua, miké& oli havaittavissa aktivointiasteen laskuna kokeilukunnissa kansalliseen keskiar-
voon verrattuna. Aktivointiasteella tarkoitetaan prosenttiosuutta tyottémistd tydnhakijoista,
jotka ovat aktiivisten tyévoimapalveluiden, kuten omaehtoisen opiskelun, tyévoimakoulutuk-
sen, palkkatuen ja kuntouttavan tyotoiminnan, piirissd. Kokeilut ovat kuitenkin kehittaneet ak-
tiivisesti uusia asiakaspalvelumalleja ja alueellisia ty6llisyydenhoidon palvelumalleja. Rapor-
tissa arvioitiin tammikuussa 2022, ettd kokeilut paasisivét toimimaan tdydelld tehollaan vuosien
2022 ja 2023 aikana.

Kokeilujen ja sitd myota arviointitutkimuksen toimintaympéristd muuttui pian kokeilujen alun
jalkeen. Hallituksen linjattua huhtikuussa 2021 TE-palveluiden siirrosta pysyvasti kuntiin
vuonna 2024 muutti kokeilujen luonne muotoaan pilottimaisempaan suuntaan.

Kokeilulaki on voimassa 30.6.2023 saakka. Kokeiluille esitetdén jatkoa vuoden 2024 loppuun
saakka. Koska TE-palvelut ehdotetaan siirrettavaksi pysyvasti kuntien jarjestamisvastuulle vuo-
den 2024 aikana, on kuntakokeilujen jatkaminen tarpeen, jotta kokeilukuntien asiakkuuksia ei
tarvitse siirtda lyhyeksi ajaksi takaisin tyd- ja elinkeinotoimistoihin ennen jarjestdmisvastuun
siirtymistéa.

Vuoden 2022 helmikuun lopussa tyollisyyden edistdmisen kuntakokeiluissa oli asiakkaana
kaikkiaan 237 977 ty6nhakijaa. Tyonhakijoista 140 795 (59 prosenttia) oli tydttdmia tai lo-
mautettuja. Tyottdmista tyonhakijoista kokoaikaisesti lomautettuja oli 7 790, Tyéllistymista
edistavissa palveluissa oli 16 261, koulutuksessa 33 873 ja tydssa olevia 40 944, joista 29 753
oli toissa yleisilla tydmarkkinoilla ja 11 191 ty6- ja elinkeinohallinnon ja kuntakokeilun jar-
jestamilla palveluilla ty6llistettynd. Lyhennettya tyéviikkoa tekevié tyonhakijoita oli lisaksi 584
(ty6- ja elinkeinoministerion tyonvélitystilastot).
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TE-toimistojen ja kokeilujen asiakasjako
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Kuntakokeilujen valvonta

Léansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto valvoo valtakunnallisesti tyévoima- ja yrityspalvelu-
jen jarjestamista tyoéllisyyden kuntakokeiluun osallistuvissa kunnissa. Kuntakokeilujen lailli-
suusvalvonta -toiminto aloitti 1.3.2021 ja valvontasuunnitelman mukaista valvontaa alettiin to-
teuttaa 3.5.2021 alkaen. Valvonnasta on erityisesti saddetty tyollisyyden edistamisen kuntako-
keilusta annetun lain 22 8:ssd. Kuntalain (410/2015) 10 8:n mukaan aluehallintovirasto voi kan-
telun johdosta tutkia, onko kunta toiminut voimassa olevien lakien mukaan. Kuntakokeilulain
22 &:n 1 momentin mukaan aluehallintovirastolla on oikeus saada salassapitosdanndsten esta-
matta ja maksutta kokeilualueelta, kokeilualueen kunnalta, ty6- ja elinkeinotoimistolta, ELY -
keskukselta ja KEHA-keskukselta tiedot, jotka ovat valttdmattémié valvonnan suorittamiseksi.
Aluehallintoviraston virkamieheen sovelletaan, mité julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta an-
netun lain 13 luvun 5 §:n 1 momentissa s&adetddn tyo- ja elinkeinoministerion virkamiehen
kayttooikeudesta tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmaan.

Kuntakokeilujen laillisuusvalvonnan keskidssa ovat asiakkaiden yhdenvertaisuus toimeentulon
turvan ja palvelujen saatavuuden osalta, yksityiseldman suoja seka kielellisten oikeuksien to-
teutuminen. Valvonnalla on erityinen merkitys viranomaisten yhdenmukaisten ratkaisukaytan-
t6jen muodostumisessa. Valvonta sisaltda kantelujen tutkimista koskevan tehtdvan (reaktiivinen
valvonta) liséksi suunnitelmaan perustuvaa aktiivista ja riskiperusteista valvontaa, johon voi
sisaltya myos tarkastuskaynteja kokeilukuntiin.

Aluehallintovirasto voi hallintokanteluasiassa antamassaan ratkaisussa kiinnittd4 valvottavan
huomiota hyvén hallinnon vaatimuksiin tai saattaa tdiméan tietoon kasityksensa lain mukaisesta
menettelysté. Jos tatd ei asian kokonaisarvosteluun vaikuttavat seikat huomioon ottaen pideté
riittdvana, valvottavalle voidaan antaa huomautus, jollei kantelun kohteena oleva teko luon-
teensa tai vakavuutensa perusteella anna aihetta ryhtya toimenpiteisiin muussa laissa sdadetyn
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menettelyn k&ynnistamiseksi. Viimeksi mainitussa tapauksessa kantelun késittely raukeaa. Val-
vonta-asiassa aluehallintoviraston kdytdssa on pakkokeinoja, jos palvelujen jarjestdmisessa on
olennaisia puutteita tai toiminta on muutoin lainvastaista. Kuntakokeilulain 22 §:n mukaan kun-
nalle voidaan valvonnan yhteydessa antaa maérdys puutteiden korjaamisesta tai epakohtien
poistamisesta. Kunta tai kokeilualue voidaan velvoittaa noudattamaan maaraysta uhalla, etta
toiminta keskeytetadn osittain tai kokonaan. Lisaksi kunnalle tai virheellisestd toiminnasta vas-
tuussa olevalle virkamiehelle voidaan antaa huomautus vastaisen toiminnan varalle. K&ynnissé
olevista valvontamenettelyista tulee ilmoittaa tyo- ja elinkeinoministeridlle.

Valvovana viranomaisena aluehallintoviraston tietoon tulleet epakohtailmoitukset ovat liitty-
neet padasiassa henkildstdresurssin maaraan, asiakkaiden palvelutarpeen arviointiin ja palvelui-
hin ohjaamiseen, tydvoimapoliittisten lausuntojen antamiseen sek& salassa pidettavien asiakas-
tietojen kasittelyyn.

Kanteluasioita valvontatoiminnan aloittamisen jalkeen on tullut vireille noin 20, miké on kun-
takokeiluun siirrettyyn asiakasmaaradan nahden verrattain vahan. Aluehallintoviraston arvion
mukaan kanteluasioiden maaraan on todennakaisesti vaikuttanut muun muassa asiakkaiden epa-
tietoisuus kantelun tekemisen mahdollisuudesta, minka vuoksi viranomaislahtoisen valvonnan
roolia on tarkoitus korostaa kehitettdessa kuntakokeilujen valvontaa vuoden 2022 aikana.

Tyollisyyden kuntakokeilujen valvonta on kdytannon toimintaymparistéltaan hyvin erilainen
tehtéva kuin aluehallintoviraston muut tehtavat. Aluehallintoviraston tietoon tulleet epakohdat
ovat osaltaan olleet laajoja ja monimutkaisia, ja niiden kasitteleminen vaatii seké lainsaddannén
ettd TE-palvelujen laajaa asiantuntemusta. Ta&méan vuoksi aluehallintovirasto pitéé tarkeand, ettd
valvonta ei painotu pelkkien kantelujen kasittelyyn, vaan p&apainon tulisi olla viranomaislah-
tOisessé valvonnassa. Ndin varmistetaan heikoimmassa asemassa olevien kuntakokeilun asiak-
kaiden yhdenvertaisten palvelujen saaminen. Kuntakokeilujen valvontaa kehitetddn tdiman mu-
kaisesti.

2.9 Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelma
2.9.1 Yleista ty6- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmasta

Julkisten ty6voima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen késittelysta saddetddn voimassa olevan
julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 13 luvussa, joka sisaltdd sadnnokset tyo- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelman kéyttotarkoituksista, jarjestelmén muodostavista re-
Kistereistd, rekisterinpitdjistd, rekistereihin talletettavista tiedoista, tietojen poistamisesta ja ar-
kistoinnista, kéyttooikeuksista asiakastietojérjestelmaén ja kayttdoikeuksien muuttamisesta ja
poistamisesta seké tietojen luovuttamisesta asiakastietojarjestelmastd. Tiedonsaantioikeuksista
sdadetaan julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 12 luvun 6 §:ssa. Asiakastietojen
kasittelya tyollistymista edistavassa monialaisessa yhteispalvelussa on késitelty tarkemmin kap-
paleessa 2.2.

Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelma (URA-jarjestelmd) koostuu asiakastietojar-
jestelmasta sovelluksineen sekd Oma asiointi- asiointialustasta. URA-jarjestelméa kattaa suurim-
man osan ty6- ja elinkeinotoimiston palveluista ja palveluprosesseista ja jarjestelmaa hyodyn-
netaan julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen tuottamisessa.

Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelma tullaan korvaamaan uusilla tietojarjestelma-
palveluilla vuosien 2022 ja 2023 aikana. Hallitus antoi marraskuussa 2021 esityksen tyo- ja
elinkeinohallinnon asiakastietojen késittelya ja palvelualustaa koskevaksi lainsdddanndksi (HE
225/2021 vp). Esityksell4 julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen asiakastietojen késittelyé kos-
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kevaan lainsaddantoon tehtéisiin muutokset, joita uusien tyd- ja elinkeinohallinnon tietojérjes-
telmapalvelujen kayttoonotto edellyttédd. Uudet tietojarjestelmapalvelut sisaltavat valtakunnal-
lisen asiakastietojarjestelmakokonaisuuden, palvelualustan ja asiakastietovarannon. Ne korvaa-
vat nykyisin kdytdssa olevan tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméan.

Hallituksen esityksessa 225/2021 vp ehdotetaan muutettavaksi julkisesta tydvoima- ja yritys-
palvelusta annetun lain 13 lukua siten, etté asiakastietojarjestelmalahtoisesta sadntelysté luovut-
taisiin ja se korvattaisiin asiakastietojen kayttotarkoituksia ja kasiteltavia tietoja koskevalla
saantelylla. Lisédksi esityksessa ehdotetaan, etta lakiin lisattaisiin uusi palvelualustaa koskeva
13 a luku. Uudella saantelylla mahdollistettaisiin Tydmarkkinatori-palvelualustan kayttéonotto
sekd tyonhakijoille mahdollisuus laatia ja julkaista tyonhakuprofiili Tyomarkkinatorilla. Tyo-
markkinatori kokoaisi yhteen TE-verkkopalvelut ja -tietosisallot, mukaan lukien te-palvelut.fi -
sivuston tietosiséllot, sekd henkild- ja yritysasiakkaiden ja asiantuntijoiden asiointipalvelut.

2.9.2 KEHA-keskuksen tietohallintotehtévat

KEHA-keskukselle ELY-laissa ja -asetuksessa saadetyt tehtdvat on kuvattu kappaleessa 2.8.4.
Lisédksi KEHA-keskukselle on s&&detty tehtdvia myos muualla lainsdddanndssa, kuten jaljem-
panéd mainitut rekisterinpitdjyyteen liittyvat tehtdvét julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta an-
netussa laissa. Koska KEHA-keskus on viranomainen, siihen sovelletaan tiedonhallintalaissa
sdadettyja tiedonhallintayksikkod koskevia saannoksia ja koska KEHA-keskuksen tehtdviin
kuuluu TE-toimiston asiakastietojarjestelmén kehittdminen ja yllépito, sitd koskevat myos tie-
donhallintalaissa tietojarjestelmésta vastuussa olevalle viranomaiselle séadetty velvollisuus
maéritell4 tietojérjestelman kayttdoikeudet. My0s julkisuuslain 20 §:ssd viranomaiselle saddet-
tya velvollisuutta edistda toimintansa avoimuutta ja julkaista tilastoja ja tietoaineistoja sovelle-
taan KEHA-keskukseen.

KEHA-keskus vastaa nykyisen tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmén ja muiden
sdhkoisten palvelujen yllapidosta ja kehittdmisestd. Lisédksi KEHA-keskus on julkisesta tyo-
voima- ja yrityspalvelusta annetun lain nojalla vastannut 1.7.2020 lahtien nykyisen asiakastie-
tojarjestelmén tietosuojaan liittyvistd rekisterinpitdjan tehtdvistd ja hallituksen esityksessé
225/2021 vp on ehdotettu, ettd KEHA-keskus vastaisi myds Tydémarkkinatori-palvelualustan
kehittdmisesta ja yllapidosta. KEHA-keskuksella on siis paitsi kokemusta ja osaamista sdhkdis-
ten palvelujen ja jarjestelmien kehittdmisestd, yllapidosta ja tietosuojaan liittyvista kysymyk-
sistd, myds parhaat mahdollisuudet kdytanndssa varmistaa, etta tydvoimapalvelujen toimeenpa-
nossa kaytettavét valtakunnalliset séhkoiset asiointipalvelut, jarjestelmét ja tietovarannot tayt-
tavat niille kansallisessa ja EU-lainsdddannossé asetetut vaatimukset. Nain ollen arvioidaan tar-
koituksenmukaiseksi, ettd vastuu valtion tarjoamien tyévoimapalvelujen valtakunnallisten tie-
tojarjestelmapalvelujen yllapitamisesta ja kehittdmisesta olisi jatkossakin KEHA-keskuksella.
Valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen kehittdmisessa KEHA-keskuksen olisi tarpeen
tehda yhteistyota tulevien tydvoimaviranomaisten seka muiden valtakunnallisia tietojérjestel-
mapalveluja kéyttavien tahojen kanssa.

2.9.3 Asiakastietojen kayttotarkoitukset

URA-jarjestelméa kéaytetdan valtakunnallisesti. Sita kaytetaan julkisen tyévoima- ja yrityspal-
velun jarjestdmiseen ja tuottamiseen sekéd kotoutumisen edistdmisesta annetussa laissa, tyotto-
myysturvalaissa, vuorotteluvapaalaissa, Kkuntouttavasta tyotoiminnasta annetussa laissa
(189/2001) ja ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa (531/2017) ty6- ja elinkeinotoimis-
tolle tai ty0- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselle sdédettyjen tehtévien hoitamiseen
ja sosiaalisista yrityksistd annetussa laissa (1351/2003) tyd- ja elinkeinoministeritlle saddetty-
jen tehtdvien hoitamiseen.
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Asiakaspalvelun ja asiakkuudenhallinnan lisaksi URA-jarjestelmé on tilastoinnin ja kirjanpidon
esijarjestelmé. URA-jarjestelmasta siirretd&n kuukausittain tiedot tyonvalityksen tilastojérjes-
telméan. URA-jarjestelmad kaytetaan lisaksi padasiallisena lahteena julkisten tydvoima- ja yri-
tyspalvelujen méararahojen ja tyévoimakoulutuksen mydntamisvaltuuden (32.30.51) seka palk-
katuettuun tydhon ja starttirahaan varattujen tyottomyysetuusmaararahojen (33.20.50 ja
33.20.52) sidonnan seurannassa. Sidontaseurannan ansiosta tyo- ja elinkeinotoimistoilla, ELY-
keskuksilla, ty6- ja elinkeinoministeriollé ja nyt myos ty6llisyyden kuntakokeiluilla on ajanta-
sainen tieto kaytettavissaan olevista ty6llisyysmaarérahoista.

Hallituksen esityksessa 225/2021 vp ei ole ehdotettu muutoksia asiakastietojen kayttdtarkoituk-
siin. Esitysta annettaessa oli samanaikaisesti vireilla hallituksen esitys laiksi rekrytointitukiko-
keilusta ja siihen liittyviksi laeiksi (HE 160/2021 vp) sek& hallituksen esitys laiksi Tyokanava
Oy -nimisesta osakeyhtiosté ja siihen liittyviksi laeiksi (HE 198/2021 vp), joissa on ehdotettu
muutoksia myds JTYPL 13 luvun 1 momentissa tarkoitettuihin k&yttotarkoituksiin. Hallituksen
esitys 160/2021 vp on hyvaksytty ja esitykseen sisaltyvat lait, mukaan lukien laki julkisesta
tybvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain valiaikaisesta muuttamisesta (21/2022), tulivat voi-
maan 1.3.2022. Myds hallituksen esitys 198/2021 vp on hyvaksytty ja esitykseen sisaltyvét lait
tulevat voimaan 1.7.2022.

Lailla 21/2022 lisattiin JTYPL 13 lukuun uusi 1 a §, jonka mukaan sen lisaksi, mitd 1 §:n 1
momentissa sdadetaan, tyod- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmaa kaytetaan rekrytoin-
titukikokeilusta annetun lain (20/2022) toimeenpanossa.

Tyo- ja elinkeinohallinnon asiakastietojen kayttdtarkoitukset on voimassa olevassa lainsaadan-
nossa madritelty kattavasti. Kéyttotarkoituksiin ei arvioida liittyvén erityisid muutostarpeita tyo-
voimapalvelujen jarjestdmisvastuun siirtymisen vuoksi.

2.9.4 Rekisterinpitajyys

Tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmén yhteisrekisterinpitéjia ovat KEHA-keskus
ja ty6- ja elinkeinotoimistot. Ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskus on yleisessa tie-
tosuoja-asetuksessa tarkoitettu henkildtietojen késittelija (JTYPL 13 luku 2 §).

KEHA-keskus vastaa tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmén yleisen tietosuoja-ase-
tuksen:

1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisdadnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;

2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;

3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;

4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;

5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista rekisterinpitdjan velvollisuuksista ja muista sellai-
sista yleisessa tietosuoja-asetuksessa saadetyista rekisterinpitajan velvollisuuksista, jotka kos-
kevat kaytettévan tietojarjestelman tietoturvallisuutta.

Tyo- ja elinkeinotoimistot vastaavat muista yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekis-

terinpitdjan velvollisuuksista. Kukin tyo- ja elinkeinotoimisto vastaa rekisterinpitdjan tehtévista
asiakkaidensa osalta.
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Tyollisyyden edistamisen kuntakokeiluissa mukana olevien kuntien on kaytettava tyo- ja elin-
keinotoimiston asiakastietojarjestelmaa kokeilulaissa séédettyjen tehtdviens jarjestamisessé ja
tuottamisessa. Kuntien on kasiteltdva asiakastietoja JTYPL:n 13 luvussa tarkoitetussa ty6- ja
elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelmassa. Tyollisyyden edistamisen kuntakokeilussa mu-
kana olevat kunnat on tydllisyyden edistamisen kuntakokeilusta annetussa laissa (1269/2020,
kuntakokeilulaki) maéritelty yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuiksi henkilGtietojen k&-
sittelijoiksi. Kokeilukuntien on kéytettava tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojérjestelmaa
kuntakokeilulaissa séadettyjen tehtaviensa jarjestdmisessa ja tuottamisessa. Kuntien on kasitel-
tava asiakastietoja asiakastietojarjestelméassa.

Hallituksen esityksessa 225/2021 vp ehdotetaan muutettavaksi kuntakokeilulakia siten, etta ko-
keilualueiden kunnat olisivat jatkossa yhteisrekisterinpitéjia KEHA-keskuksen kanssa kuntako-
keilulaissa tarkoitettuihin asiakasryhmiin kuuluvien asiakkaiden tietojen osalta. Yhteisrekiste-
rinpitdjien vélinen vastuunjako madriteltéisiin lainsaadanndssa. Vastuunjako kokeilukuntien ja
KEHA-keskuksen vélilla vastaisi hallituksen esityksen mukaan ty6- ja elinkeinotoimistojen ja
KEHA-keskuksen valistd vastuunjakoa. Esityksessa ei ehdoteta muutoksia kokeilukuntien vel-
vollisuuteen kayttaa tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmad. Rekisterinpitdjyyteen
esitetystd muutoksesta huolimatta kokeilukuntien olisi siten jatkossakin késiteltava asiakastie-
toja ty0- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelmassa.

Hallituksen esityksessd 225/2021 vp ehdotetaan lisattavéaksi JTYPL:iin palvelualustaa koskeva
uusi 13 a luku, joka siséltaisi saannokset muun muassa palvelualustan yllapitajasta seka palve-
lualustalla laadittavien tyénhakuprofiilien tiedoista ja erillisesta tyénhakuprofiilien tietovaran-
nosta. Esityksessa ehdotetaan, ettd KEHA-keskus vastaisi palvelualustan yllapitdmisesta ja ke-
hittdmisestd. Liséksi esityksessa ehdotetaan, ettd KEHA-keskus olisi tyénhakuprofiilien tieto-
varannon rekisterinpitéja.

Tyo6voimapalvelujen jarjestamisvastuun siirtymiselld valtiolta kuntien hoidettavaksi on vaiku-
tusta myds tyovoimapalvelujen toimeenpanossa kaytettaviin tietojarjestelmapalveluihin ja niita
koskevaan lainsédadantoon. Tyodvoimapalvelujen valtakunnallisiin tietojdrjestelmépalveluihin
liittyvien yllapito- ja kehittdmistehtdvien on tarkoitus ja&da valtiolle. Ottaen huomioon KEHA-
keskuksen nykyiset tietohallintotehtavat on arvioitu, ettd KEHA-keskuksella olisi jatkossakin
parhaat edellytykset vastata tydvoimapalvelujen valtakunnallisten tietojarjestelméapalvelujen yl-
lapidosta ja kehittdmisesta.

Valtakunnallisten tietojarjestelmépalvelujen rekisterinpitdjyydestd on tarpeen séataa jatkossa-
kin. Nykytilaa vastaavasti olisi tarkoituksenmukaista, ett4 jatkossakin KEHA-keskus olisi val-
takunnallisten tietojarjestelmapalvelujen yhteisrekisterinpitdja yhdessa tyévoimaviranomaisten
kanssa. Yhteisrekisterinpitajyydesta ja vastuunjaosta rekisterinpitédjien valilla on tarpeen saataa
jatkossakin.

2.9.5 Asiakastietojarjestelman tietosisaltd

Asiakastietojarjestelmd muodostuu henkildasiakasrekisteristd, tyonantajarekisterista ja palve-
luntuottajarekisteristd. Rekistereihin talletettavista tiedoista saddetdan JTYPL 13 luvun 3 §:ssé.
Rekisterien tietosisallOista saadettdessa on huomioitu yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklassa
ilmaistu tietojen minimoinnin periaate, jonka mukaan kasiteltdvien henkil6tietojen on oltava
asianmukaisia ja olennaisia ja rajoitettuja siihen, miké on tarpeellista suhteessa niihin tarkoituk-
siin, joita varten niité kasitellaan.

KEHA-keskuksen on poistettava kaikki asiakasta tai palveluntuottajaa koskevat tiedot, kun asi-
akkuuden tai sopimussuhteen paattymisestd on kulunut nelj4 vuotta. Tietoa ei kuitenkaan tar-
vitse poistaa, jos se on tarpeen sdannoksiin perustuvan tehtdvan hoitamiseksi tai vireilld olevan
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asian johdosta. Tiedot poistetaan jarjestelmasta neljé kertaa vuodessa. Tiedot siirretddn Kansal-
lisarkiston paatoksen mukaisesti arkistoon.

Asiakastietojarjestelmaan talletettavat tiedot saadaan rekisterdidylté itseltdan ja tiedonsaanti-
sdanndsten nojalla muulta valtion viranomaiselta, kunnan viranomaiselta, Kansanelakelaitok-
selta, tyottdmyyskassalta, Elaketurvakeskukselta, Tyollisyysrahastolta, julkisten tyévoima- ja
yrityspalvelujen palveluntuottajalta seké tyokokeilun jarjestajaltd. Jos rekisteriin talletettava
henkilGtieto on saatu muualta kuin rekisterdidylta itseltaén, rekisteriin tulee merkita, misté tieto
on saatu ja kuka tiedon on merkinnyt.

Hallituksen esityksesséd 225/2021 vp on ehdotettu sdéntelyteknistd muutosta, jonka mukaan re-
kisterikohtaisesta sdéntelystd luovuttaisiin ja korvattaisiin késiteltavia tietoja ja tietojen kaytto-
tarkoituksia koskevalla saantelyll&. Esityksessé ei ehdoteta muutoksia kasiteltaviin tietoihin tai
niiden kayttotarkoituksiin.

Tyo- ja elinkeinohallinnon asiakastietojarjestelméaan talletettavat ja julkisen tyévoima- ja yri-
tyspalvelun toimeenpanossa kasiteltavat tiedot on voimassa olevassa lainsdddanndssa maaritelty
kattavasti. Kasiteltaviin tietoihin ei arvioida liittyvan laajoja muutostarpeita tydvoimapalvelujen
jarjestamisvastuun siirtymisen vuoksi.

2.9.6 Tiedonsaantioikeudet ja tietojen luovuttaminen

Viranomaisten, julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen tuottajien ja tyonantajien tiedonsaanti-
oikeudesta s&&detdan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 12 luvun 6 §:ssd.
Ty0- ja elinkeinotoimistolla, tyo- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksella, ELY -kes-
kuksella ja KEHA-keskuksella on oikeus saada salassapitosdéanndsten ja muiden tiedon saantia
koskevien rajoitusten estamatta maksutta julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun toimeenpanossa
valttamattomat tiedot muulta valtion viranomaiselta, kunnan viranomaiselta, Kansanelakelai-
tokselta, tyottomyyskassalta, Eldketurvakeskukselta, Tyo6ttdmyysvakuutusrahastolta (nyk.
Tyollisyysrahasto), julkisten tyovoima- ja yrityspalvelujen palveluntuottajalta seka julkisesta
tybvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitetun tydkokeilun jarjestajalta.

Julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen tuottajalla on oikeus saada salassapitosaanndsten ja mui-
den tiedon saantia koskevien rajoitusten estamatta maksutta tyd- ja elinkeinotoimistolta, ty6- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselta ja ELY-keskukselta henkildasiakasta koskevat
tiedot, jotka ovat vélttamattomia palvelun jérjestamiseksi.

Tyo6nantajalla on oikeus saada salassapitosaanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoi-
tusten estamatta maksutta tyo- ja elinkeinoviranomaiselta irtisanotun tyontekijan ja viranhalti-
jan takaisin ottamista koskevan velvollisuuden tayttdmiseksi tieto siitd, onko ty6nantajan yksi-
16imé& henkild tydnhakijana tyo- ja elinkeinotoimistossa. Ty®nantajalla on lisaksi oikeus saada
palkkatuen myontdmisedellytyksen tayttamiseksi tieto siitd, onko tydnantajan yksiléimé hen-
kilo, jonka tyosuhde on paattynyt palkkatuen hakemista edeltdneiden 12 kuukauden aikana,
tyonhakijana tyo- ja elinkeinotoimistossa.

Julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa saddetdédn erdista tietojen luovutusti-
lanteista, kuten mahdollisuudesta luovuttaa tydnantajalle tarpeellisia tietoja tydnhakijasta tyo-
paikan tayttamista varten, jos tydnhakija on antanut siihen kirjallisen suostumuksensa (JTYPL
13 luku 6 8). Laissa saadetaan myds, mitka tiedot ovat tydpaikan tayttamistd varten tarpeellisia
tietoja seka siitd, milla edellytyksilla tyonhakijan terveydentilaa koskevia tietoja voidaan luo-
vuttaa tyénantajalle.
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Lis&ksi muualla lainsd&dénndssa, kuten tydttdmyysturvalaissa, on sdéédnnoksia oikeudesta saada
tyéhallinnon henkildasiakasta koskevia tietoja. Tietojen luovuttamiseen asiakastietojarjestel-
masté ja siihen talletettujen tietojen julkisuuteen sovelletaan viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annettua lakia, jollei toisin ole saddetty.

KEHA-keskuksella on velvollisuus salassapitosddnnosten ja muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estamatta pyynnosta maksutta luovuttaa URA-jarjestelmasta tyo- ja elinkeinominis-
teridlle ja ELY-keskukselle niille s&adettyjen tehtéavien hoitamiseksi valttaméattomat tiedot.
Tyonvélitystilaston laatimista varten tiedot on kuitenkin luovutettava ty6- ja elinkeinoministe-
ridlle oma-aloitteisesti.

Hallituksen esityksessd 225/2021 vp tiedonsaantioikeutta koskevaa saéntelyéd on ehdotettu muu-
tettavaksi 12 luvun 6 8:n 2 momentin osalta véliaikaisesti siten, etta julkisten tydvoima- ja yri-
tyspalvelujen tuottajan lisdksi myos tyollistymissuunnitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitel-
massa sovitun tyollistymista tukevan palvelun tuottajalla olisi oikeus saada salassapitosdannos-
ten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten estaméattd maksutta tyo- ja elinkeinotoimis-
tolta, tyd- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselta ja elinkeino-, liikenne- ja ymparis-
tdkeskquselta henkildasiakasta koskevat tiedot, jotka ovat vélttdméattomia palvelun jarjesta-
miseksi.

Ehdotettu muutos liittyy tyéllisyyden edistdmisen kuntakokeiluihin. Kuntakokeilun ajan on voi-
massa julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 9 luvun 1 §8:n 3 momentin muutos,
jossa saddetadn harkinnanvaraisen kulukorvauksen myéntamisesta tyollistymissuunnitelmassa
tai sitd korvaavassa suunnitelmassa sovittuun tyollistymistd tukevaan palveluun osallistuvalle
henkilOasiakkaalle. Nykyisin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 12 luvun 6
8:n 2 momentissa sd&detdan vain julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen tuottajan tiedonsaanti-
oikeudesta. Tiedonsaantioikeus ei siten koske sellaista palveluntuottajaa, jonka palvelu on
muuta kuin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitettua palvelua. Tal-
lainen palveluntuottaja tarvitsee kuitenkin vastaavasti kuin julkisten tydvoima- ja yrityspalve-
lujen tuottaja henkildasiakkaasta joitakin tietoja jarjestadkseen palvelua hénelle.

Tiedonsaantioikeuksia koskevaa sadntelyd on péivitettavé tyévoimapalvelujen siirtyessé kun-
tien jarjestamisvastuulle. Tehtévien siirron yhteydessa kuntien ja valtion viranomaisten tehta-
vissa ja niihin liittyvissa tietotarpeissa tapahtuu muutoksia. Uudistuksen yhteydesséd on varmis-
tuttava siitd, etta niin tulevilla tydvoimaviranomaisilla kuin valtion viranomaisilla on tarvittavat
tiedonsaantioikeudet tyévoimapalvelujen toimeenpanoa varten.

2.9.7 Kayttooikeudet

Asiakastietojarjestelman kayttd edellyttad henkilokohtaista kdyttdoikeutta. Asiakastietojarjes-
telmén kayttdoikeuksien hallintaan ja lokitietojen kerddmiseen liittyvistd tehtdvistd vastaa
KEHA-keskus. Kayttdoikeus on rajattava sisalloltdén, laajuudeltaan, valtuuksiltaan ja kestol-
taan siihen, mika on henkilon tehtavien hoitamisen kannalta valttaméatonta.

KEHA-keskus myontad kayttdoikeudet asiakastietojarjestelmaédn tyd- ja elinkeinotoimiston,
ty6- ja elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskuksen, ELY -keskuksen tai tyo- ja elinkeinominis-
terion hakemuksesta. Kayttdoikeus voidaan myontaa virkamiehelle, jonka tehtdvien suoritta-
miseksi asiakastietojarjestelman kayttd on vélttamétonta, ja vain siind laajuudessa kuin asiakas-
tietojarjestelméan kaytto on valttamatonta. Kayttéoikeuden myontamisen edellytyksista, kaytto-
oikeuden muuttamisesta ja sen poistamisesta saddetéén julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain 13 luvun 5 ja 5 a §:ssé. Tyollisyyden edistdmisen kuntakokeilusta annetun lain
(1269/2020) 14 8:ssé saadetaan kokeilualueen kunnan viranhaltijan kéyttdoikeudesta.
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Hallituksen esityksessa 225/2021 vp esitetddn padasiassa teknisid muutoksia kayttdoikeuksia ja
niiden myontamista sekd poistamista koskevaan sadntelyyn. Uutta olisi mahdollisuus myontaa
kayttooikeus julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun palveluntuottajan palveluksessa olevalle hen-
kilolle.

Tyo- ja elinkeinotoimistojen asiakastietojarjestelman kayttooikeuksia koskevaa sééntelyd on
péaivitetty 1.7.2020 voimaan tulleella lailla. Voimassa olevassa kayttooikeuksia koskevien séan-
nosten valmistelussa on huomioitu yleisen tietosuoja-asetuksen ja julkisen hallinnon tiedonhal-
linnasta annetun lain (906/2019, tiedonhallintalaki) sdanndkset. Kayttdoikeuksia koskevassa
sdantelyssd on huomioitava tydvoimapalvelujen siirrosta aiheutuvat muutostarpeet seka voi-
massa oleva yleislainsdéddanto. Tiedonhallintalain 16 8:n mukaan tietojarjestelman kayttooi-
keuksien madritteleminen on jarjestelmasté vastuussa olevan viranomaisen tehtava. Tydvoima-
viranomaisilla ei olisi velvollisuutta kayttaa valtakunnallisiin tietojarjestelmapalveluihin kuulu-
van asiakastietojarjestelmékokonaisuutta, vaan ne voisivat kdyttaa asiakastietojen kasittelyssa
my0s muuta asiakastietojarjestelmaa. Kayttdoikeuden myoéntamisesta tulisi siis saataa erikseen
valtakunnallisen asiakastietojarjestelmakokonaisuuden ja tyévoimaviranomaisten omien jarjes-
telmien osalta.

2.9.8 Henkildtietojen kasittelya ja tiedonhallintaa koskeva yleislainsdadanto
2.9.8.1 EU:n yleinen tietosuoja-asetus
Asetuksen kohde ja soveltamisala

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) 2016/679 luonnollisten henkildiden suoje-
lusta henkilGtietojen kasittelyssa sekd ndiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin
95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus) (jaljempéanéa yleinen tietosuoja-asetus) on
sovellettu jasenvaltioissa toukokuusta 2018 lahtien. Yleisella tietosuoja-asetuksella suojellaan
luonnollisten henkiliden perusoikeuksia ja -vapauksia, erityisesti heidan oikeuttaan henkil6-
tietojen suojaan. Jaljempdana kuvataan asetuksen sisaltod erityisesti siltd osin kuin siind jatetaan
jasEnvaltiolle liilkkumavaraa tai asetetaan jasenvaltiolle velvollisuus tdsmentaa asetuksen saan-
noksia.

Henkilotiedoilla tarkoitetaan asetuksessa kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan luon-
nolliseen henkiléon, eli rekisterdityyn, liittyvié tietoja (4 artiklan 1 kohta). Henkil6tietojen ké-
sittelylla tarkoitetaan asetuksessa toimintoa tai toimintoja, joita kohdistetaan henkil6tietoihin tai
henkildtietoja sisaltaviin tietojoukkoihin joko automaattista tietojenkasittelyd kéyttaen tai ma-
nuaalisesti, kuten tietojen kerdamistd, tallentamista, jarjestamista, jasentamistd, sdilyttamista,
muokkaamista tai muuttamista, hakua, kyselya, kdyttoa, tietojen luovuttamista siirtamalla, le-
vittdmalla tai asettamalla ne muutoin saataville, tietojen yhteensovittamista tai yhdistamista,
rajoittamista, poistamista tai tuhoamista (4 artiklan 2 kohta).

Kansallinen liikkumavara

Yleinen tietosuoja-asetus on kansallisesti suoraan sovellettava saadds, mutta se jattaa paikoin
jasenvaltioille direktiivinomaista kansallista liikkumavaraa. Kansallisella liikkumavaralla tar-
koitetaan yleisen tietosuoja-asetuksen osoittamaa harkintamarginaalia, jonka puitteissa jasen-
valtioiden lainsaatdjien on mahdollista antaa tai pitdd voimassa kansallista lainsdadéntoa. Tal-
laisella kansallisella lainsd&dd&nnolla tdydennetéan tai thismennetdan asetuksen sdinnoksid, jotka
muodostavat perustavanlaatuisen rungon henkil6tietojen kasittelyd koskevalle sadnnostolle.
Tallaista tdsmentava tai tdydentdval kansallista lainsaddéntdd on siten aina luettava yhdessa
yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa.
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EU-tuomioistuimen vakiintuneen oikeuskaytdannon mukaan kansallista saéntelyé ei saa antaa
asetuksen soveltamisalalla, ellei asetus nimenomaisesti velvoita tai valtuuta tdydentdvaan kan-
salliseen séantelyyn tai muuhun péaatdksentekoon (asia 34/73, Variola, tuomio 10.10.1973, asia
50/ 76, Amsterdam Bulb, tuomio 2.2.1977, 33 kohta). Yksityiskohtaissmman sééntelyn tarpeen
ja siséllon osalta on otettava huomioon myds yleisen tietosuoja-asetuksen tavoitteet ja saante-
Iytapa (ks. PeVL 14/2018 vp, s. 3).

Yleisté tietosuoja-asetusta taydentévé tai tdsmentévé kansallinen lainsdadantd on mahdollista
ainoastaan silloin, kun se tietosuoja-asetuksessa nimenomaisesti sallitaan. Toisaalta asetuksessa
asetetaan myos kansalliselle lainsaatdjalle velvoite séataa tietyistd seikoista. Liikkumavaran
kayttoa koskevat yleisen tietosuoja-asetuksen saannokset voidaan jakaa velvoittaviin, mahdol-
listaviin ja huomioon otettaviin sadnnoksiin.

Liikkumavaran kaytossa on asetuksen mukaan mahdollista hyddyntaa erilaisia saadosteknii-
koita. Asetuksen 41 johdantokappaleen mukaan kansalliselta lainsaadanndélta ei valttamatta
edellytetd laintasoisuutta, kunhan se on selkedd, tasmallista ja ennakoitavaa. Kaikkia yksittéisia
tiedonkasittelytilanteita varten ei mydskaan 45 johdantokappaleen mukaan edellytetd olevan
erityislakia. Suomessa yleisen tietosuoja-asetuksen sadntelyd on tdydennetty tietosuojalailla
(1050/2018) ja sen lisdksi erityislaeilla tarvittaessa.

Kasittelya koskevat periaatteet

Yleisen tietosuoja-asetuksen 5 artiklassa sdédetdén henkilGtietojen késittelyd koskevista peri-
aatteista. Rekisterinpitdja vastaa, ettd 5 artiklassa sd&dettyja periaatteita on noudatettu. Sen on
mya0s pystyttava osoittamaan, etta niitd on noudatettu.

Asetuksen 5 artiklassa saddetty kayttotarkoitussidonnaisuuden periaate tarkoittaa, etta henkilo-

tiedot on kerattava tiettyd, nimenomaista ja laillista tarkoitusta varten, eika niita saa kasitella

my6hemmin néiden tarkoitusten kanssa yhteen sopimattomalla tavalla. Toinen keskeinen peri-

aate on tietojen minimointi, joka tarkoittaa, etta henkilGtietojen on oltava asianmukaisia ja olen-

Eaisialjla rajoitettuja siihen, miké& on tarpeellista suhteessa niihin tarkoituksiin, joita varten niita
asitell&an.

Tasmallisyysperiaatteen mukaan henkil6tietojen on oltava tdsmallisia ja tarvittaessa paivitet-
tyja; on toteutettava kaikki mahdolliset kohtuulliset toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ka-
sittelyn tarkoituksiin ndhden epatarkat ja virheelliset henkilGtiedot poistetaan tai oikaistaan vii-
pymatta. Sdilytyksen rajoittamisperiaatteen mukaan henkilGtiedot on séilytettdvd muodossa,
josta rekisterdity on tunnistettavissa ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen tietojenkasittelyn
tarkoitusten toteuttamista varten. Eheyden ja luottamuksellisuuden periaate tarkoittaa, etta hen-
kil6tietoja on kasiteltdva tavalla, jolla varmistetaan henkil6tietojen asianmukainen turvallisuus,
mukaan lukien suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta kasittelyltd sek& vahingossa tapah-
tuvalta hévidmiseltd, tuhoutumiselta tai vahingoittumiselta kéyttden asianmukaisia teknisia tai
organisatorisia toimia.

Kaésittelyperusteet

Yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklassa séadetdan edellytyksistd, joiden vallitessa henkil6tie-
tojen késittely on lainmukaista. Naisté julkisissa tydvoima- ja yrityspalveluissa syntyvien tai
kéasiteltavien asiakastietojen kannalta keskeinen on 6 artiklan 1 kohdan c alakohdassa sdddetty
edellytys, jonka mukaan kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakiséateisen velvoitteen noudat-
tamiseksi. Ainoastaan 6 artiklan 1 kohdan c ja e alakohtia on pidetty mahdollisina henkil6tieto-
jen kasittelyperusteina viranomaiselle. (HE 9/2018 vp, s. 34)
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Asetuksen 6 artiklan 2 kohdassa annetaan jasenvaltioille mahdollisuus pitéd voimassa tai ottaa
kayttdon yksityiskohtaisempia sdédnnoksia asetuksessa vahvistettujen sdéntéjen soveltamisen
mukauttamiseksi sellaisessa kasittelyssd, joka tehddén 1 kohdan c ja e alakohdan noudatta-
miseksi maarittamalla tasmallisemmin tietojenkésittely- ja muita toimenpiteitd koskevat erityi-
set vaatimukset, joilla varmistetaan laillinen ja asianmukainen tietojenkasittely. Sdannds antaa
siis mahdollisuuden taydentévéan kansalliseen saéntelyyn.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 3 kohdan mukaan késittelyn ollessa tarpeen rekisterin-
pitdjan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi on kasittelyn perustasta saddettava joko unio-
nin oikeudessa tai rekisterinpitdjain sovellettavassa jasenvaltion lainsaddanndssa. Kyseisessa
lainsaadannossé pitad maaritella késittelyn tarkoitus. Lainsdadantt voi siséltaa erityisid saan-
noksig, joilla mukautetaan asetuksen séantdjen soveltamista. Tallaiset erityiset sddnnokset voi-
vat koskea muun muassa yleisia edellytyksig, jotka koskevat rekisterinpitdjén suorittaman tie-
tojenkasittelyn lainmukaisuutta; k&siteltdvien tietojen tyyppié; asianomaisia rekisterdityja, yh-
teisoja joille ja tarkoituksia joihin henkil6tietoja voidaan luovuttaa; kayttotarkoitussidonnai-
suutta; sailytysaikoja; seké kasittelytoimia ja -menettelyjd, mukaan lukien laillisen ja asianmu-
kaisen tietojenkésittelyn varmistamiseen tarkoitetut toimenpiteet. Perusvaatimuksena tallaiselle
lainsdadanndlle on, ettd sen on taytettdva yleisen edun mukainen tavoite ja oltava oikeasuhtai-
nen silla tavoiteltuun oikeutettuun pddmaéraan ndhden. Tdma kohta sisaltad siis seka velvoitteen
saatad kansallisessa lainsdadénndssa kasittelyn perustasta ja kasittelyn tarkoituksesta ettd mah-
dollisuuden séataa myos muista seikoista.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohdassa kielletaan erityisten henkil6tietojen kasittely.
Téallaisia tietoja ovat muun muassa terveystiedot seké rotu ja etninen alkuperd. Poikkeuksista
kasittelykieltoon sdadetéan artiklan 2 kohdassa.

Henkildtietojen mydhempéa kasittelyé yleisen edun mukaisia arkistointitarkoituksia taikka tie-
teellisia tai historiallisia tutkimustarkoituksia tai tilastollisia tarkoituksia varten ei katsota yh-
teen sopimattomaksi alkuperdisten tarkoitusten kanssa (5 artiklan 1 kohdan b alakohta). Ase-
tuksen 89 artiklassa séadetdan suojatoimista ja mahdollisuudesta s&étaa poikkeuksia rekistergi-
tyjen oikeuksiin tallaisessa kasittelyssa.

Rekisterdidyn oikeudet

Yleisen tietosuoja-asetuksen 11 luvussa sdédetdan rekisterdidyn oikeuksista. Lukuun sisaltyvét
12, 13, 15, 16, 18 ja 19 artikla tulisivat sovellettavaksi 6 artiklan 1 kohdan c alakohdan nojalla
tapahtuvaan henkil6tietojen kasittelyyn, ellei soveltamista erikseen rajoiteta 23 artiklassa mah-
dollistetulla tavalla. Yleisen tietosuoja-asetuksen 12 artiklassa saadetaan lapindkyvasta infor-
moinnista ja viestinnastd, 13 artiklassa toimitettavista tiedoista, kun henkil6tietoja kerataan re-
kisterdidylta, 15 artiklassa rekisterdidyn oikeudesta saada paasy tietoihin, 16 artiklassa oikeu-
desta tietojen oikaisemiseen, 18 artiklassa oikeudesta kasittelyn rajoittamiseen ja 19 artiklassa
rekisterinpitdjan henkilGtietojen oikaisua, poistoa tai kasittelyn rajoitusta koskevasta ilmoitus-
velvollisuudesta.

Rekisterinpitdja ja henkilttietojen kasittelija

Yleisessd tietosuoja-asetuksessa tarkoitetaan rekisterinpitajalla luonnollista henkil6a tai oikeus-
henkildd, viranomaista, virastoa tai muuta elintd, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa maarit-
telee henkildtietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Jos téllaisen kasittelyn tarkoitukset ja kei-
not maaritellddn unionin tai jasenvaltioiden lainsdddanndssé, rekisterinpitéja tai timan nimitta-
mistd koskevat erityiset kriteerit voidaan vahvistaa unionin oikeuden tai jasenvaltion lainsda-
danndn mukaisesti (4 artikla 7 alakohta). Méaaritelma antaa mahdollisuuden saataa kansallisessa
lainsdddannossé rekisterinpitdjasta.
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Tietosuojavaltuutetun toimiston lainsaddantélausuntoja varten antamassa ohjeessa (16.10.2017
v1.0, s. 9) korostetaan, etté rekisterinpitajan vastuun on oltava osa toiminnallista vastuuta. Kun
rekisterinpitajasta saadetadn laissa, maarittelyyn tulee suhtautua erityisen tarkkaavaisesti ja var-
mistua siitd, ettd vastuu kohdentuu oikealle taholle. Ohjeen mukaan rekisterinpitajan maaritte-
Iyn riskind on, etta rekisterinpitdja on maaritelty vain muodollisesti ja ilman, ettd toimijan tosi-
asiallista roolia henkildtietojen késittelyssé kaytannon tasolla on tunnistettu. Ohjeen mukaan
rekisterinpitajéksi tulee osoittaa sellainen taho, joka tosiasiallisesti kayttaa rekisterinpitajélle
kuuluvaa méaardysvaltaa ja voi toteuttaa rekisterinpitajalle kuuluvat velvoitteet.

Rekisterinpitéjia voi olla useampia. Yleisen tietosuoja-asetuksen 26 artiklan mukaan jasenval-
tion lainsdédanndssa voidaan madritelld yhteisrekisterinpitdjien vastuualueet. Lainsdadanndosta
on kaytava asianmukaisesti ilmi yhteisten rekisterinpitdjien todelliset roolit ja suhteet rekiste-
roityihin ndhden. Rekisterdity voi kéayttéa asetuksen mukaisia oikeuksia suhteessa kuhunkin re-
kisterinpitdjaan ja kutakin rekisterinpitdj&a vastaan riippumatta yhteisrekisterinpitdjien vastuun-
jaosta. Artikla antaa mahdollisuuden saatad kansallisessa lainsaddanndssa yhteisrekisterinpité-
Jyydesta ja yhteisrekisterinpitdjien vastuualueista.

Asetuksessa tarkoitetaan henkil6tietojen kasittelijalla luonnollista henkild tai oikeushenkil4,
viranomaista, virastoa tai muuta elintd, joka kasittelee henkilotietoja rekisterinpitdjan lukuun (4
artikla 8 alakohta). Asetuksen 28 artiklan 3 kohdan mukaan henkil6tietojen kasittelijan suorit-
tamaa kasittelya on méaaritettava sopimuksella tai muulla unionin oikeuden tai jasenvaltion lain-
sdadannon mukaisella oikeudellisella asiakirjalla, joka sitoo henkilGtietojen kasittelijaa suh-
teessa rekisterinpitdjaan ja jossa vahvistetaan kasittelyn kohde ja kesto, késittelyn luonne ja tar-
koitus, henkil6tietojen tyyppi ja rekisterdityjen ryhmaét, rekisterinpitdjan velvollisuudet ja oi-
keudet. J&senvaltion lainsd&ddantod voidaan tietosuojavaltuutetun toimiston mukaan pité4 téllai-
sena oikeudellisena asiakirjana. (Tietosuojavaltuutetun toimiston ohje lainsd&dantélausuntoihin
16.10.2017, versio 1.0, s. 9). Ndin ollen jasenvaltion lainsaddannossa voitaisiin saataa naista
seikoista. Asetuksen 28 artiklan 3 kohdassa sdadetaan késittelijan velvollisuuksista, joista tal-
laisessa sopimuksessa tai muussa oikeudellisessa asiakirjassa on erityisesti sdadettava.

Asetuksen 29 artiklan mukaan henkilGtietojen kasittelija tai kukaan rekisterinpitéjan tai henki-
I6tietojen kéasittelijan alaisuudessa toimiva henkild, jolla on paésy henkil6tietoihin, ei saa kési-
tella niitd muuten kuin rekisterinpitajan ohjeiden mukaisesti, ellei unionin oikeudessa tai jasen-
valtion lainsdaddanndssa niin vaadita. Asetuksen 32 artiklan 4 kohdassa on téhén liittyva saan-
nds. Sen mukaan rekisterinpitdjan ja henkil6tietojen kasittelijan on toteutettava toimenpiteet sen
varmistamiseksi, ettd jokainen rekisterinpitdjan tai henkil6tietojen késittelijan alaisuudessa toi-
miva luonnollinen henkild, jolla on paasy henkilGtietoihin, kasittelee niitd ainoastaan rekiste-
rinpitdjan ohjeiden mukaisesti, ellei unionin oikeudessa tai jasenvaltion lainsaddanngssé toisin
vaadita. Tietosuojavaltuutetun toimiston mukaan asetuksen 29 artiklan perusteella vaikuttaisi
mahdolliselta, ettd lainsaadanndélla luotaisiin kasittelijalle sellaisia itsendisia velvoitteita tai ka-
sittelyoikeuksia, jotka ovat erillisia rekisterinpitdjan antamista ohjeista (Tietosuojavaltuutetun
toimiston ohje lainsd&déantolausuntoihin 16.10.2017, versio 1.0, s. 10).

Seka rekisterinpitéjan ettd kasittelijan on asetuksen 30 artiklan mukaan yll&pidettava selostetta
kasittelytoimista. Selosteen sisallosta saddetdan mainitun artiklan 1 ja 2 kohdassa.

Yleisen tietosuoja-asetuksen 35 artiklassa saddetaan tietosuojaa koskevasta vaikutusten arvioin-
nista. Artiklan 3 kohdassa saadetdan tapauksista, joissa vaikutustenarviointi on erityisesti laa-
dittava ja 7 kohdassa, mité arvioinnin on vahintaan sisallettdva. Artiklan 10 kohta mahdollistaa,
ettei vaikutustenarviointia tehd4, jos henkil6tietojen kasittely perustuu rekisterinpitdjan lakisaa-
teiseen velvoitteeseen taikka laissa sédadetyn yleisté etua koskevan tehtdvan suorittamiseen tai
rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan kayttdmiseen ja jos vaikutustenarviointi on jo tehty
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kyseisen lainsaadannon valmistelun yhteydessa. Tallaista lainsdadantod valmisteltaessa on ase-
tuksen 36 artiklan 4 kohdan mukaan kuultava valvontaviranomaista.

HenkilGtietojen luovuttaminen

HenkilGtietojen luovutus on yleisen tietosuoja-asetuksen mukaan yksi henkildtietojen kasittelyn
muoto (4 artiklan 2 alakohta). Vastaanottajalla tarkoitetaan yleisessa tietosuoja-asetuksessa
luonnollista henkil6a tai oikeushenkild, viranomaista, virastoa tai muuta elintd, jolle luovute-
taan henkil6tietoja, oli kyseessa kolmas osapuoli tai ei (4 artiklan 9 kohta).

Luovuttaminen ja vastaanottaja ovat keskeisié kasitteita rekisterdidyn oikeuksien toteuttamisen
kannalta. Mikali tietoja luovutetaan vastaanottajalle, tulee tasté informoida rekisterditya (13 art.
1. d alakohta, 14 art. 1. e ja f alakohdat sek& 14 art. 3. ¢ alakohdat). Rekisterdidylla on myds
oikeus saada tieto vastaanottajista tai vastaanottajaryhmista, erityisesti kolmansissa maissa ole-
vat vastaanottajat tai kansainvéliset jarjestot, joille henkil6tietoja on luovutettu tai on tarkoitus
luovuttaa (15 art. 1 ¢ alakohta). Rekisterinpitajalla on myds henkil6tietojen oikaisua tai poistoa
tai kasittelyn rajoitusta koskeva ilmoitusvelvollisuus vastaanottajalle (19 art.). Késittelytoimista
laadittavassa selosteessa on ilmoitettava henkilGtietojen vastaanottajien ryhmaét, joille henkilo-
tietoja on luovutettu tai luovutetaan, mukaan lukien kolmansissa maissa tai kansainvalisissa jar-
jestoissa olevat vastaanottajat (30 art.). (Tietosuojavaltuutetun toimiston ohje lainsdadéantélau-
suntoihin 16.10.2017, v1.0, s. 10)

Viranomaisia, jotka mahdollisesti saavat henkilétietoja jasenvaltion lainsd&dddnndn mukaisesti,
ei kuitenkaan pideta vastaanottajina. Naiden viranomaisten on kuitenkin késiteltdvé kyseisia
tietoja sovellettavia tietosuojasaéntdja noudattaen kasittelyn tarkoitusten mukaisesti. Tasta puo-
lestaan seuraa se, ettei edella mainituista viranomaisten valisista tietojen luovutuksista ole vas-
taavaa informointi- ja ilmoitusvelvoitetta, kuin muista henkil6tietojen luovutuksista. (Tietosuo-
javaltuutetun toimiston ohje lainsdadantdlausuntoihin 16.10.2017, v1.0, s. 11)

Henkil6tietojen luovutusten edellytyksid on arvioitava kayttotarkoitussidonnaisuuden periaa-
tetta vasten. Mikali tietojen kayttétarkoitus muuttuisi luovutuksen johdosta, luovutus edellyttaa
6 artiklan 4 kohdan mukaan rekisterdidyn suostumusta tai etta siitd saddetdan unionin oikeu-
dessa tai jasenvaltion lainsdaddanndssd, joka muodostaa demokraattisessa yhteiskunnassa vélt-
tamattdman ja oikeasuhtaisen toimenpiteen 23 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen tavoitteiden
turvaamiseksi. Yksi 23 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu tavoite on jasenvaltion yleiseen julkiseen
etuun liittyvat tarkedt tavoitteet. Kansallisen liikkumavaran puitteissa voidaan séétaa yleisen
tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 3 kohdan mukaisesti niistd tahoista ja tarkoituksista, joihin hen-
kil6tietoja voidaan luovuttaa.

2.9.8.2 Tietosuojalaki

Tietosuojalailla (1050/2018) taydennetdan ja tdsmennetd&n Euroopan unionin yleista tietosuoja-
asetusta. Se on henkilttietojen kasittelyyn sovellettava yleislaki, jota sovelletaan rinnakkain
yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa. Tietosuojalaissa ei saadeta tyhjentévasti henkilttietojen ké-
sittelyn oikeusperusteesta, vaan erityislainsaadannolla on vastaisuudessakin mahdollista saataa
késittelyn oikeusperusteesta yleisesta tietosuoja-asetuksesta ilmenevin reunaehdoin.

Tietosuojalain esitissé todetaan kansallisen harkintamarginaalin perustan olevan yleisen tieto-
suoja-asetuksen 6 artiklassa, jolla annetaan jasenvaltioille mahdollisuus séataa kansallisesti hen-
kilotietojen kasittelyn oikeusperusteesta. Henkil6tietojen késittelyn oikeusperusteesta voidaan
s&4tad jasenvaltion lainsdddannossa tilanteissa, joissa henkilotietojen kasittely on tarpeen rekis-
terinpitajan lakisadteisen velvoitteen noudattamiseksi tai kasittely on tarpeen yleisté etua kos-
kevan tehtdvan suorittamiseksi tai rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttdmiseksi (6
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artiklan 1 kohdan c ja e alakohta). Julkisen sektorin henkil6tietojen kasittelyn tulisi tietosuoja-
lakia koskevan hallituksen esityksen mukaan I&htokohtaisesti perustua néihin henkil6tietojen
kasittelyn oikeusperusteisiin. (HE 9/2018 vp, s. 34)

Tietosuojalain 4 §:ssé tdsmennet&én yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakoh-
dan mukaista kasittelyperustetta. Tietosuojalain 4 8:n mukaan henkilGtietoja saa kasitella muun
muassa, jos kasittely on tarpeen tieteellista tai historiallista tutkimusta taikka tilastointia varten
ja se on oikeasuhtaista silld tavoiteltuun yleisen edun mukaiseen tavoitteeseen néhden (3 kohta).

Tietosuojalaissa saadetaan kaikkiin henkil6tietojen kasittelyyn liittyviin toimenpiteisiin sovel-
lettavasta vaitiolovelvollisuudesta. Vaitiolovelvollisuutta koskevan 35 &:n mukaan joka henki-
I6tietojen késittelyyn liittyvié toimenpiteitd suorittaessaan on saanut tietdd jotakin toisen henki-
I6n ominaisuuksista, henkilokohtaisista oloista, taloudellisesta asemasta taikka toisen liikesa-
laisuudesta, ei saa oikeudettomasti ilmaista sivulliselle ndin saamiaan tietoja eiké kayttaa niita
omaksi tai toisen hyodyksi tai toisen vahingoksi. Sddnndksen yksityiskohtaisten perustelujen
mukaan vaitiolovelvollisuus koskisi esimerkiksi rekisterinpitajan tai henkil6tietojen kasittelijan
palveluksessa olevaa henkil6a. Vaitiolovelvollisuuden rikkominen on erikseen sanktioitu tieto-
suojalain 26 §:sséa.

2.9.8.3 Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetulla lailla (621/1999, jaljempéna julkisuuslaki)
tdsmennetaan perustuslain 12 §:n 2 momentissa saadettya julkisuusperiaatetta. Julkisuuslain 1
8:ssd ilmaistu lahtokohta on, ettd viranomaisten asiakirjat ovat julkisia, jollei t4ssé tai muussa
laissa erikseen toisin sdédeta.

Julkisuusperiaatetta toteuttavista viranomaisten velvollisuuksista saadetddn muun muassa julki-
suuslain 20 §:ssé. Lainkohdan 1 momentin mukaan viranomaisen on edistettdvé toimintansa
avoimuutta ja tdssa tarkoituksessa tarvittaessa laadittava oppaita, tilastoja ja muita julkaisuja
sekd tietoaineistoja palveluistaan, ratkaisukéytannostaan seka yhteiskuntaoloista ja niiden kehi-
tyksestd toimialallaan. Laatimisvelvollisuuden tarvetta arvioitaessa on otettava huomioon,
missd maéarin viranomaisen toiminnasta on saatavissa tietoja asiakirjojen julkisuuden avulla tai
yleisen tilastotuotannon perusteella.

Julkisuuslaissa saddetadn salassapitovelvoitteista ja -perusteista. Julkisuuslain 22 §:n mukaan
viranomaisen asiakirja on pidettava salassa, jos se tésséd tai muussa laissa on saddetty salassa
pidettavéksi tai jos viranomainen lain nojalla on maéarannyt sen salassa pidettavaksi taikka jos
se siséltad tietoja, joista on lailla séadetty vaitiolovelvollisuus. Salassa pidettavaa viranomaisen
asiakirjaa tai sen kopiota tai tulostetta siitd ei saa nayttaa eiké luovuttaa sivulliselle eikéd antaa
sitd teknisen kayttoyhteyden avulla tai muulla tavalla sivullisen nahtavaksi tai kaytettavaksi.

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 1—32 kohdassa séédetaan, mitka viranomaisen asiakirjat ovat
lahtokohtaisesti salaisia. Asiakirjat, jotka siséltavét tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai tyo-
hallinnon henkildasiakkaasta sek& tdméan saamasta etuudesta tai tukitoimesta taikka sosiaali-
huollon palvelusta tai tydhallinnon henkildasiakkaan palvelusta taikka tietoja henkildn tervey-
dentilasta tai vammaisuudesta taikka hanen saamastaan terveydenhuollon ja kuntoutuksen pal-
velusta ovat julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan nojalla salassa pidettdvida. Kohdan 29
nojalla salassa pidettavia ovat myds asiakirjat, jotka siséltévat tietoja henkil6lle suoritetusta psy-
kologisesta testista tai soveltuvuuskokeesta tai sen tuloksesta taikka asevelvollisen sijoittamista
tai tyontekijan valintaa tai palkkauksen perustetta varten tehdyisté arvioinneista.

Julkisuuslain esitdiden mukaan momentin 23-32 kohtaan on koottu yksityisyyden suojan pe-
rusteet. Esitdiden mukaan ndissa tapauksissa asiakirjan julkisuuden séannénmukaisesti voidaan
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katsoa vaarantavan salassapidon suojaamaa etua. VVahaistékin harkinnanvaraisuutta on pidetty
suojattavaa etua vaarantavana. (HE 30/1998 vp, s. 88/1) Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 25, 29
ja 30 kohdassa tarkoitettuja asiakirjoja koskeva salassapito on sdédnndsten sanamuodon ja lain
esitdiden perusteella ehdotonta. (HE 30/1998 vp, s. 97/11 ja s. 99/11)

Salassapitovelvoitteisiin kuuluvat julkisuuslain 23 8:n mukaan kielto paljastaa salassa pidettévé
asiakirja ja tieto seké kielto kayttaa salassa pidettavié tietoja omaksi taikka toisen hyddyksi tai
toisen vahingoksi. Vaitiolovelvollisuus ja hyvaksikayttokielto koskevat laajaa henkildjoukkoa.
Ne koskevat paitsi viranomaisen palveluksessa olevaa, myds viranomaisessa esimerkiksi har-
joittelijana olevaa tai viranomaisen toimeksiantotehtédvaa hoitavan palveluksessa olevaa henki-
164.

Salassa pidosta poikkeamisen edellytyksistd sdédetdan julkisuuslain 7 luvussa. Yleiset poik-
keamisperusteet ovat lain sd&nnds, kohdehenkilon suostumus, toimeksiannon tai virka-aputeh-
tavan suorittaminen, viranomaisen lupa muun muassa tieteellista tutkimusta varten, toisen vi-
ranomaisen tiedonsaantioikeus ja kansainvalinen yhteistyd. Toisen viranomaisen tiedonsaanti-
oikeus edellyttad julkisuuslain 29 &:n 1 momentin mukaan, ettd tiedon antamisesta tai oikeu-
desta tiedon saamiseen on laissa erikseen nimenomaisesti séddetty; kohdehenkild antaa siihen
suostumuksen; asiakirja on tarpeen késiteltdessa ennakkotietoa, ennakkoratkaisua, viranomai-
sen péatoksestd tehtyd muutoksenhakua taikka toimenpiteestd tehdyn kantelun tai alistusasian
taikka kansainvaliselle lainkaytto- tai tutkintaelimelle tehdyn valituksen kasittelemiseksi; tai
ettd tieto on tarpeen viranomaiseen kohdistuvan yksittdisen valvonta- tai tarkastustehtdvan suo-
rittamiseksi. On huomattava, ettd vaikka julkisuuslain mukaan toisen viranomaisen tiedonsaan-
tioikeus voi perustua kohdehenkilon suostumukseen, ei kohdehenkilon suostumus kelpaa vas-
Laanottavan viranomaisen perusteeksi kasitella henkil6tietoja yleisen tietosuoja-asetuksen mu-
aan.

Julkisuuslain 16 8:ssd sdadetéan tiedon antamistavoista. Pykalan 3 momentin mukaan viran-
omaisen henkil6rekisteristd saa antaa henkil6tietoja sisaltdvan kopion tai tulosteen tai sen tiedot
séhkoisessa muodossa, jollei laissa ole toisin erikseen saddetty, jos luovutuksensaajalla on hen-
kilotietojen suojaa koskevien sadnndsten mukaan oikeus tallettaa ja kayttaa sellaisia henkilGtie-
toja. Henkildtietojen julkistaminen yleisessa tietoverkossa edellyttda sen sijaan saatamisté erik-
seen.

Perustuslakivaliokunta on pitanyt henkilétietojen julkistamista perustuslain puitteissa mahdol-
lisena toteuttaa julkisena tietopalveluna, jos sille on oikeusturvan takeiden ja perusoikeusjarjes-
telmén tavoitteiden kannalta hyvaksyttavat perusteet (PeVL 65/2014 vp, s. 4/11—5/1, PeVL
32/2008 vp s. 2/1—3/11). Valiokunnan mukaan yksityiseldman ja henkil6tietojen suojan kan-
nalta on kuitenkin olennaista, ettd internetiin sijoitettavasta henkiltrekisterista tietoja ei voida
hakea erilaisina massahakuina, vaan esimerkiksi ainoastaan yksittaisind hakuina. Valiokunta on
pitanyt tarkedna, ettd rekisterin sisallén ja tarkoituksen kannalta perusteltu rajaus hakujen yk-
sittaisyydesta sisallytetdan sadnnoksiin julkisista tietopalveluista (PeVL 2/2017 vp, s. 7).

2.9.8.4 Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019, jaljempéna tiedonhallintalaki) on viran-
omaisten tiedonhallintaa koskeva yleislaki. Lailla halutaan varmistaa viranomaisten tietoaineis-
tojen yhdenmukainen ja laadukas hallinta seka tietoturvallinen késittely. Lain tarkoituksena on
my06s mahdollistaa viranomaisten tietoaineistojen turvallinen ja tehokas hyddyntdminen, jotta
viranomaiset voivat hoitaa tehtdvansa ja tarjota palvelujaan hyvaa hallintoa noudattaen tulok-
sellisesti. Lisaksi lailla halutaan edistéé tietojarjestelmien ja tietovarantojen yhteentoimivuutta.
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Tiedonhallintalaissa sdadetdan tiedonhallinnan jarjestamisest, julkisen hallinnon tiedonhallin-
nan yleisesta ohjauksesta, tietoturvallisuudesta, tietoaineistojen muodostamisesta ja sahkoisesta
luovutustavasta seké asianhallinnasta ja palvelujen tiedonhallinnasta. Tiedonhallintalakia sovel-
letaan tiedonhallintaan ja tietojarjestelmien kayttdon, kun viranomaiset kéasittelevat tietoaineis-
toja, jollei muualla laissa toisin sdédeté. Tiedonhallintalaissa viranomaisella tarkoitetaan viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 4 8:n 1 momentissa tarkoitettuja viranomaisia,
eli muun muassa valtion hallintoviranomaisia, muita valtion virastoja ja laitoksia seka kunnal-
lisia viranomaisia. Tiedonhallintayksikoll4 puolestaan tarkoitetaan viranomaista, jonka tehté-
vana on jdrjestaa tiedonhallinta tdman lain vaatimusten mukaisesti. KEHA-keskus, ELY-kes-
kukset, tyo- ja elinkeinotoimistotoimistot, kunnat ja tyo- ja elinkeinoministerio ovat siis tiedon-
hallintalaissa tarkoitettuja tiedonhallintayksikoita.

Tiedonhallintalain 13 §:n mukaan tiedonhallintayksikén on seurattava toimintaymparistonsé
tietoturvallisuuden tilaa ja varmistettava tietoaineistojen ja tietojérjestelmien tietoturvallisuus
koko niiden elinkaaren ajan. Tiedonhallintayksikon on selvitettdava olennaiset tietojenkésitte-
lyyn kohdistuvat riskit ja mitoitettava tietoturvallisuustoimenpiteet riskiarvioinnin mukaisesti.

Viranomaisen tehtdvien hoitamisen kannalta olennaisten tietojarjestelmien vikasietoisuus ja toi-
minnallinen kéytettavyys on varmistettava riittdvélla testauksella saannollisesti. Viranomaisen
on suunniteltava tietojarjestelmét, tietovarantojen tietorakenteet ja niihin liittyva tietojenkésit-
tely siten, ettd asiakirjojen julkisuus voidaan vaivatta toteuttaa. Viranomaisen on varmistettava
hankinnoissaan, ettd hankittavaan tietojarjestelmaan on toteutettu asianmukaiset tietoturvalli-
suustoimenpiteet. Myds néisté tehtavista saddetddn tiedonhallintalain 13 §:ssé.

Tiedonhallintalain 15 8:n mukaan viranomaisen on varmistettava tarpeellisin tietoturvallisuus-
toimenpitein, ettd sen 1) tietoaineistojen muuttumattomuus on riittavasti varmistettu; 2) tietoai-
neistot on suojattu teknisiltd ja fyysisilta vahingoilta; 3) tietoaineistojen alkuperdisyys, ajanta-
saisuus ja virheettémyys on varmistettu; 4) tietoaineistojen saatavuus ja kayttokelpoisuus on
varmistettu; 5) tietoaineistojen saatavuutta rajoitetaan vain, jos tiedonsaantia tai kasittelyoi-
keuksia on laissa erikseen rajoitettu; 6) tietoaineistot voidaan tarvittavilta osin arkistoida. Tie-
toaineistoja on kasiteltava ja séilytettava toimitiloissa, jotka ovat tietoaineiston luottamukselli-
suuteen, eheyteen ja saatavuuteen liittyvien vaatimusten toteuttamiseksi riittdvan turvallisia.

Tiedonhallintalain 16 8:n mukaan tietojarjestelmastd vastuussa olevan viranomaisen on maari-
teltava tietojarjestelman kayttooikeudet. Kéyttdoikeudet on madriteltava kayttajan tehtaviin liit-
tyvien kayttotarpeiden mukaan, ja ne on pidettdva ajantasaisina. Lain 17 8:n mukaan viranomai-
sen on huolehdittava, etté sen tietojarjestelmien kaytosta ja niistd tehtévista tietojen luovutuk-
sista kerataan tarpeelliset lokitiedot, jos tietojarjestelmén kayttd edellyttdd tunnistautumista tai
muuta kirjautumista. Lokitietojen kayttotarkoituksena on tietojarjestelmissa olevien tietojen
kayton ja luovutuksen seuranta seka tietojarjestelman teknisten virheiden selvittdminen.

Tiedonhallintalain 22 §:ssa séadetaan tietojen luovuttamisesta teknisen rajapinnan avulla viran-
omaisten vélilla. Viranomaisten on toteutettava sdénnollisesti toistuva ja vakiosiséltoinen séh-
kdinen tietojen luovuttaminen tietojérjestelmien valilla teknisten rajapintojen avulla, jos vas-
taanottavalla viranomaisella on tietoihin laissa saddetty tiedonsaantioikeus. Saannéllisesti tois-
tuva ja vakiosisaltdinen tietojen sahkdinen luovuttaminen voidaan toteuttaa muulla tavalla, jos
teknisen rajapinnan toteuttaminen tai kéytto ei ole teknisesti tai taloudellisesti tarkoituksenmu-
kaista. Viranomainen voi avata teknisen rajapinnan tiedonsaantiin oikeutetulle viranomaiselle
my0ds muissa tilanteissa. Asiakirjojen ja tietojen antamisesta muulla tavalla sdddetaén erikseen.

Sen lisaksi, mitd tietoturvallisuutta koskevassa 4 luvussa saddetdén, tietojen luovuttaminen tek-
nisten rajapintojen avulla on toteutettava tietojarjestelmien valilld siten, etté teknisesti varmis-
tetaan luovutettavien tietojen tapauskohtainen tarpeellisuus tai valttamattoémyys tietoja saavan
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viranomaisen tehtévien hoitamiseksi, jos luovutettavat tiedot ovat henkilGtietoja tai salassa pi-
dettdvid tietoja. Teknisen rajapinnan avulla luovutettavien tietojen tietorakenteen kuvauksen
madrittelee ja sita yll&pitaa tiedot luovuttava viranomainen. Suunniteltaessa usean viranomaisen
valista tietojen luovuttamista teknisten rajapintojen avulla on tietorakenteen kuvaus maaritel-
tava ja yllapidettéva toimialasta vastaavan ministerion johdolla.

Tiedonhallintalain 23 §:ss& sdadetdén katseluyhteyden avaamisesta viranomaiselle. Sen mu-
kaan viranomainen voi avata katseluyhteyden toiselle viranomaiselle tietovarannon sellaisiin
tietoihin, joihin katseluoikeuden saavalla viranomaisella on tiedonsaantioikeus. Sen liséksi,
mité tietoturvallisuutta koskevassa 4 luvussa sédadetaan, edellytyksena katseluyhteyden avaami-
selle on, ettd 1) katselumahdollisuus on rajattu vain yksittaisiin hakuihin, jotka voivat kohdistua
tiedonsaantioikeuden mukaisesti tarpeellisiin tai valttdméattomiin tietoihin; sekd 2) tietojen ha-
kemisen yhteydessa selvitetadn tietojen kéyttotarkoitus. Viranomaisen on toteutettava katselu-
yhteys siten, ettd katseluyhteyden mahdollistava tietojérjestelma tunnistaa automaattisesti poik-
keavan tietojen hakemisen.

Tiedonhallintalain 5 §:ss& saadetaan tiedonhallintayksikon velvollisuudesta yllapitaa sen toi-
mintaympériston tiedonhallintaa méérittelevad ja kuvaavaa tiedonhallintamallia. VVelvollisuus
koskee siis niin KEHA-keskusta, ELY -keskuksia, tyo- ja elinkeinotoimistoja, kuntia kuin tyo-
ja elinkeinoministeriotd. Pykélassé saddetddn tarkemmin, mité tiedonhallintamallin on siséllet-
tava. Lisaksi pykédlan 3 momentissa séadetadn tiedonhallintayksikén velvollisuudesta arvioida
hallinnollisten uudistusten ja tietojarjestelmien kdyttéonoton muutosvaikutuksia.

Tiedonhallintalain 8 8:n 1 momentin mukaan valtion virastojen ja laitosten on arvioitava tie-
donhallintaan vaikuttavien muutosten taloudelliset vaikutukset tehdess&dan 5 8:n 3 momentin
mukaista arviointia. Toimialasta vastaavan ministerion on lainkohdan 2 momentin mukaan laa-
dittava 5 8:n 3 momentin mukainen arviointi, kun valmisteltavat siannokset vaikuttavat tietoai-
neistoihin ja tietojarjestelmiin. Liséksi ministerién on arvioitava suunniteltujen sdannosten vai-
kutukset asiakirjojen julkisuuteen ja salassapitoon. Tiedonhallintalain 9 §:n 1 momentin mu-
kaan valtion virastojen ja laitosten on toimitettava valtiovarainministeriolle 5 §:n 3 momentin
ja 8 8:n 1 momentin perusteella tehty arviointi tietovarantojen ja tietojarjestelmien hyédynté-
mistd, yhteentoimivuutta ja tietoturvallisuutta koskevaa lausuntoa varten, kun arvioidulla muu-
toksella on merkittavia taloudellisia tai toiminnallisia vaikutuksia tiedonhallintaan tai toimin-
taan taikka muutos koskee julkisen hallinnon yhteisten tietovarantojen rajapintojen tietoraken-
teiden olennaisia muutoksia.

2.10 Kuntien rooli ty6llisyyden hoidossa

Kaikilla kunnilla on tyéllisyyden hoitoon liittyvia lakiséateisia tehtavia, joiden lisaksi ne hoita-
vat tyollisyyttd edistavia tehtdvia yleisen toimialansa perusteella vapaaehtoisesti. Tyollisyyden
edistdmisen kuntakokeiluista annetun lain perusteella kokeilussa mukana oleville kunnille on
siirretty maérdaikaisesti laissa tarkemmin maériteltyjen asiakasryhmien osalta henkildasiakkai-
den palvelujen neuvonta, ohjaus- ja palvelutehtavid, erdiden harkinnanvaraisten etuuksien
myontédmista koskevia tehtdvia seka erdiden tydvoimapoliittisten lausuntojen antaminen tyotto-
myyskassoille ja Kansanelakelaitokselle.

Kunnilla ei ole ty6llisyyden edistamisen kuntakokeiluissa mukana olevia kuntia lukuun otta-
matta laissa séadettyé velvollisuutta julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun jarjestdmiseen tai tuot-
tamiseen. Kunnilla on kuitenkin pitk&an tyottomand olleiden ikdintyneiden tyollistamisvel-
voite, josta saadetadn julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 11 luvun 1 ja 2 §:ssd.
Tydllistamisvelvoitteella tarkoitetaan kunnan velvollisuutta jérjestdd tyéntekomahdollisuus
tyottomalle tyonhakijalle, jonka oikeus palkansaajan ty6ttomyyspéivarahaan paattyy hanen tay-
tettyd&n 57 vuotta, mutta ennen kuin han tayttdd 60 vuotta, jos henkil6lle ei ole voitu jérjestaa
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tyovoimakoulutusta tai kuntoutusta. Kunnan ty6llistamisvelvoite koskee myds 60 vuotta taytta-
neitd, joiden oikeus palkansaajan tyottomyyspdivarahaan paattyy ja joille tyo- ja elinkeinotoi-
misto ei ole voinut jarjestaa tyottomyysturvalaissa tarkoitettua tyollistymista edistavaa palvelua
tai palkkatuettua tyéta muun tydnantajan kuin kunnan palveluksessa. Kunnalla on oikeus saada
julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitettua palkkatukea 50 prosenttia
palkkauskustannuksista tyollistdessédan henkilon velvoitteen perusteella.

Kunnat tarjoavat myos muille ty6ttdmille tyonhakijoille palkkatuettua tyota ja tyokokeilumah-
dollisuuksia. Vuonna 2021 kunnat ja kuntayhtymat tarjosivat palkkatuettua tydta noin 10 532
tyottdmalle ja vuonna 2020 noin 9 878 tydttomalle. Palkkatuetusta tydsta noin 30 prosenttia
tapahtuu kunnan palveluksessa. Vuonna 2021 kunnat ja kuntayhtymat toimivat tydkokeilun jar-
jestéjana noin 5 800 henkiltasiakkaalle, mik& vastaa 22 prosenttia tyokokeilupaikoista.

Terveydenhuoltolain (1326/2010) mukaan kunnan on huolehdittava tyGttdmien terveystarkas-
tuksista. Lain mukaan kunnan on jarjestettdva tarpeelliset terveystarkastukset alueensa asuk-
kaille heidan terveytensa ja hyvinvointinsa seuraamiseksi ja edistamiseksi. Terveysneuvonta ja
-tarkastukset on jarjestettava myds opiskelu- ja tydterveyshuollon ulkopuolelle jaaville nuorille
ja tyoikaisille.

Kunnalla on lakisééteinen velvollisuus osallistua yhdessa ty6- ja elinkeinotoimiston kanssa kun-
touttavasta tyotoiminnasta annetussa laissa tarkoitetun aktivointisuunnitelman laatimiseen ja
tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetussa laissa tarkoitettuun monia-
laisen palvelutarpeen arviointiin ja monialaisen tydllistymissuunnitelman laatimiseen. Akti-
vointisuunnitelmaan tulee sisallyttdd kuntouttava tydtoiminta, joka on kunnan jarjestdmisvas-
tuulla oleva sosiaalipalvelu. Monialaisessa ty6llistymisté edistdvéssa yhteispalvelussa kunnalla
on lakiséateinen velvollisuus sovittaa tyottoman tarvitsemat sosiaali- ja terveyspalvelut yhteen
ty6- ja elinkeinotoimiston palvelujen kanssa.

Kuntouttavasta tyétoiminnasta annetun lain tarkoitus on parantaa pitkaén jatkuneen tyéttomyy-
den perusteella tyémarkkinatukea tai toimeentulotukea saavan henkilon edellytyksia tyollistya
avoimilla tydmarkkinoilla seké edistdd hdnen mahdollisuuksiaan osallistua koulutukseen ja tyo-
ja elinkeinoviranomaisen tarjoamaan julkiseen tyévoimapalveluun. Kuntouttava tyftoiminta on
sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu, jonka voimassa olevan kuntouttavasta tydtoimin-
nasta annetun lain nojalla jarjestaa kunta. Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisvastuu siirtyy
hyvinvointialueille 1.1.2023, mika koskee my6s kuntouttavan ty6toiminnan jarjestamista. Kun-
touttavan tydtoiminnan lakiin hyvinvointialueiden kdynnistymisen johdosta tehtavéat muutokset
ovat osa vireilla olevaa hallituksen esitysta HE 56/2021 vp.

Kunnat ja kuntayhtymaét jarjestavat myos sosiaalihuoltolain (710/1982) mukaista vammaisten
henkildiden tyollistymista tukevaa toimintaa ja vammaisten henkildiden tyétoimintaa seka ke-
hitysvammaisten erityishuollosta annetun lain mukaista (519/1977) tyotoimintaa ja tydhonval-
mennusta.

Maahanmuuttajien kotouttamiseen liittyvat lakiséateiset toimet ovat kuntien vastuulla siséltéen
muun muassa yhteisten kotouttamissuunnitelmien laatimisen yhdessa ty6- ja elinkeinotoimisto-
jen kanssa. Kotouttamistoimista ainoastaan tyo- ja elinkeinotoimistoille méaaritelty kotoutumi-
sen edistamisen rooli ei kuulu kunnille, mutta tarkastusvaliokunta on esittanyt, ettd em. toimet
tulisivat kaikki olla kunnilla. Suurten kaupunkien rooli maahanmuuttajien osaamiskeskustoi-
minnassa yhdessa koulutuksen jarjestdjien kanssa on merkittdvd. Maahanmuuttajien osaamisen
kartoittaminen ja osaamisen kehittdmisen suunnittelu on keskeinen osa suurten kaupunkien
maahanmuuttajien tyollistymistd edistdvad ty6tad. Suurten kaupunkien rooli kansainvalisten
osaajien houkuttelussa, Talent Boost ja Talent Hub -toiminnassa on merkittévé suhteessa alu-
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eellisiin elinkeinoeldaman tarpeisiin. Lisaksi ELY -keskukset sopivat kuntien kanssa kansainva-
list4 suojelua saavien kuntapaikoista ja henkildiden kuntapaikalle ohjaamisesta. Kiintiopakolai-
sia sdannollisesti, mutta vaihtelevalla vuosisyklilla vastaanottavien kuntien verkostossa on pe-
rinteisesti ollut mukana keskikokoisten kaupunkien liséksi my6s pienempié kuntia.

Lakisaateisten tyollisyytta edistavien palveluiden tarjonta on ollut kuntien ndkemyksen mukaan
riittamatonta ja kuntien tarjoamat palvelut ovat tdydentaneet lakiséateisten palvelujen katta-
vuutta. Kunnat verkostoineen muodostavat kokonaisvaltaisen tyévoima- ja yrityspalvelujen
ekosysteemin, jonka avulla ty6ttdmyyden vaikeaan haasteeseen ja yritysten tyévoiman saata-
vuuteen on mahdollista vastata entista tehokkaammin. Vaikka isolla joukolla pitkdan tydmark-
kinoilta poissa olleista tyénhakijoista on tarvetta sote-palveluihin, myds osaamisen pdivitta-
mista ja vahvistamista tarvitaan. Kunnilla ja niiden omistamilla koulutuskuntayhtymilla seka
osakeyhtiomuotoisilla oppilaitoksilla onkin merkittavé rooli julkisesta tyévoima- ja yrityspal-
velusta annetussa laissa tarkoitettujen tyovoimakoulutuspalvelujen tuottajina. Koulutuskun-
tayhtymaét ja niiden omistamat yhtiot tuottavat suuren osan elinkeino-, liikenne- ja ymparisto-
keskusten kilpailuttamasta ja hankkimasta tyévoimakoulutuksesta, jota tyo- ja elinkeinotoimis-
tot tarjoavat asiakkailleen. Kunnilla on hyvat edellytykset ja mahdollisuudet yhteensovittaa
tyollisyys-, koulutus-, elinvoima-, sosiaali- ja terveys-, nuoriso- sekd maahanmuuttoon liittyvia
palveluja. Maahanmuuttajien kotoutumisprosessin aikana tarvittavat palvelut ovat hyvin yksi-
I61lisi&. Merkittdva osa erityisesti turvapaikanhakijoina ja pakolaisstatuksella tulevien maahan-
muuttajien tarvitsemista palveluista on sote-palveluja. Kuntavetoiset tyollisyytta edistdvat mo-
nialaiset yhteispalvelut tarjoavat jo olemassa olevan alustan kuntapohjaiselle tydvoimapalvelui-
den organisoinnille my6s kaupunkiseutujen ulkopuolella, jossa tyollisyydenhoitoa tehdaan hy-
vassa yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa. TYP-lain mukaan monialaisen yhteispalvelun
tavoitteena on edistéa tydttdmien tyollistymistd tarjoamalla heille heidan palvelutarpeensa mu-
kaisia julkisia tydvoimapalvelu- ja seka sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja.

Ty6nantajille kunnat tarjoavat rekrytointiin liittyvia palveluja (muun muassa neuvonta, poten-
tiaalisten tyontekijoiden esittely, avustaminen tyésopimusten ja palkkatukihakemusten laadin-
nassa, rekrytointitapahtumien jarjestdminen tai niissa mukana olo, tydvalmentajien tarjoaminen
tuella palkattujen tueksi). Kunnat etsivat myds yrityksista piilotyopaikkoja, tyokokeilupaikkoja
ja palkkatuettuja tydmahdollisuuksia. Lisdksi kunnat etsivat jatkomahdollisuuksia kunnassa
palkkatuetussa tydssd, tyokokeilussa ja kuntouttavassa tyétoiminnassa oleville. Kunnat myds
ohjaavat ty6ttdmia koulutukseen ja tarjoavat yksilé- ja ryhmévalmennuksia (mm. tydpajoissa ja
ohjaamoissa). Yksilo- ja ryhmavalmennukset ovat kunnan tarjoamia ns. ylimaaraisia/omaehtoi-
sia palveluja ty6llisyyden edistamiseksi. Asiakkaat eivat saa palveluun osallistumisesta kulu-
tms. korvauksia, vaan toiminta ja siihen osallistuminen on asiakkaille vapaaehtoisia. Kyseisié
yksil6- ja ryhmévalmennuksia ovat esim. tyéhakuun, tyopaikalla tapahtuvaan ohjaukseen ja eri
koulutusmahdollisuuksien esittelyyn liittyvia palveluja, joita voidaan antaa joko yksil6- tai ryh-
mamuodossa. Kunnat tarjoavat myds tyovalmentajia tuella palkattujen tueksi, maksavat palk-
katukiin kuntakohtaisia lisia ja jarjestavat koululaisille ja opiskelijoille kesatydpaikkoja, tukevat
tyoémarkkinoiden ulkopuolella olevien paasya tyémarkkinoille sekd avustavat tarvittaessa elake-
edellytysten selvittdmisessé. Eldke-edellytysten selvittelyn hoitaa se taho, joka huomaa eléke-
edellytysten tayttyvan. Tama taho voi olla joko kunnan tyéllistamispalvelut tai kunnan sosiaa-
litoimi, joka lahtee vieméaan asiakkaan asiaa eldkepolulla eteenpdin. Kunnat ovat voineet itse
madritellda oman prosessinsa eli sen, kuinka asiakkaan asiaa edistetaan ja se on yleensa tehty
mahdollisimman asiakaslahtoisesti. Tdman vuoksi asiakasta ei siirrelld esim. kunnan tyéllista-
mispalveluista kunnan sosiaalitoimeen, jos asiakkaan eléke-edellytykset huomataan ty6llista-
mispalveluissa.
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Kunnat myds rahoittavat ja toteuttavat tyollisyytta tukevia EU- ja kansallisia hankkeita, tukevat
vélitydmarkkinoilla toimivien kolmannen sektorin toimijoiden toimintaa ja niill& on mahdolli-
suus kayttaa hankinnoissaan sosiaalisia kriteereja. Kuntien rooli paikallisen ja alueellisen elin-
voiman vahvistajana on myos tarkeaa tyollisyyden kannalta.

Kuntaliiton selvityksen (Kuntien tyollisyydenhoidon panostukset vuonna 2017) mukaan kun-
tien ty6llisyydenhoitoon liittyvét kokonaiskustannukset olivat vuonna 2017 yhteensé noin 804
miljoonaa euroa'?, josta kuntien osuus tyomarkkinatukikustannuksista oli 431,8 miljoonaa eu-
roa ja muut tyéllisyydenhoidon panostukset noin 372 miljoonaa euroa. Asukasta kohden tydlli-
syydenhoidon suorat panostukset olivat koko maassa noin 147 euroa. Kuntakoon mukaan tar-
kasteltuna asukaskohtaiset menot ovat suurimmat yli 55 000 asukkaan kaupungeissa, mikéa joh-
tuu pienempid kuntia suuremmasta osuudesta tydmarkkinatukikustannuksissa.

Kuntien ty6llistymista tukevat palvelut ja niiden organisointi kunnissa

Vaikeimmin tydllistettavien tyovoimapalvelun jarjestamisvastuun siirtoa selvittanyt tyéryhma
teki syksylld 2015 Manner-Suomen kunnille kyselyn tyéllisyyden hoitoon liittyvien tehtavien
organisoinnista ja resursoinnista sekd palvelurakenteesta. Kyselyyn vastasi 207 kuntaa ja kyse-
Iyn vastausprosentti oli noin 70. Vastausten perusteella 1&hes puolet kyselyyn vastanneista kun-
nista eli noin sata kuntaa maksoi tyénantajille palkkauskustannuksiin kuntalisdd. Kuntalisan
maksaminen on useimmiten sidoksissa tyo- ja elinkeinotoimiston tydnantajalle myéntdmaén
palkkatukeen. Kuntalisdd maksettiin yleisimmin kolmannen sektorin toimijoille, mutta suurin
osa kuntalisdd maksavista kunnista myonsi sitd myos yrityksille. Lisaksi kunnat avustavat ta-
loudellisesti tyottémien yhdistyksié ja muita tyéttdmille palveluja tuottavia yhdistyksid. Useim-
miten avustuksia myodnnetaan yhdistysten tilavuokriin, mutta myds palkkauskustannuksiin.

Noin puolessa syksylla 2015 tehtyyn kyselyyn vastanneista kunnista oli yksikkd, joka vastaa
keskitetysti tyollisyyden hoidosta. Yksikét sijoittuivat useimmiten kunnan keskus- tai konser-
nihallintoon, perusturvaan, sosiaalitoimeen tai hyvinvointipalveluihin. Jos kunnassa ei ollut eril-
listd tyollisyyden hoidon yksikkod, tyéllisyyden hoidosta vastaavat viranhaltijat sijoittuivat
useimmiten edell& mainittuihin hallintokuntiin.

Kyselyyn vastanneissa kunnissa tydskenteli tammi-syyskuussa 2015 julkisten tydvoima- ja yri-
tyspalvelujen tuottamiseen (niin sanotut tydnsuunnittelijan tehtdvat) ja kuntouttavan tyétoimin-
nan jarjestamiseen liittyvissa tehtavissa sekd kunnan omaehtoisesti tuottamissa lainsaadantéon
siséltyméattomissa tehtavissd yhteensa noin 2 300 henkil6a. N&ista noin 45 prosenttia (noin 1000
henkilod) tyoskenteli kuntouttavan tydtoiminnan jarjestdmiseen liittyvissé tehtdvissd, noin 30
prosenttia (noin 700 henkil6d) julkisten tyévoima- ja yrityspalvelujen tuottamiseen liittyvissa
tehtévissa ja noin 25 prosenttia (noin 600 henkil6d) kunnan omaehtoiseen palvelutuotantoon
liittyvissa tehtavissd. Kokonaan kunnan omalla rahoituksella palkattuja henkildstdsté oli noin 1
250, osittain tyollisyysmaararahoilla palkattuja noin 700 ja hankerahoituksella palkattuja noin
350.

Kyselyyn vastanneista kunnista noin 140 omistaa tydpajan tai muun tyollisyyspalveluja tuotta-
van yksikdn. Suurin osa yksikdistd on nuorten tyopajoja. Noin kolmanneksella vastanneista
kunnista on ohjauksessaan sdatio tai yhdistys, joka tuottaa tyollisyyspalveluja ja noin 80 kun-
nalla oli kyselyaikana kumppanuus- tai yhteistydsopimus ty6llistymista edistavia palveluja tuot-
tavien tahojen kanssa.

11 Kuntien ty6llisyydenhoidon panostukset vuonna 2017 (pdivittyy): http://shop.kuntaliitto.fi/pro-
duct_details.php?p=3594
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2.11 Tyottomyysetuuksien rahoitus ja kuntien kannusteet tyollisyyden hoitoon
2.11.1 Ansiopéivérahan ja peruspaivarahan rahoitus

Tyottomyysetuuksien rahoituksesta annetun lain (555/1998) 4 §:n nojalla lomautuksen ja lisa-
paivien perusteella maksettavaa ansiopéivérahaa lukuun ottamatta valtio rahoittaa kustakin pal-
kansaajan ansiopdivérahasta peruspdivdrahan suuruutta vastaavan perusosan. Jos ansiopéiva-
raha maksetaan tyottomyysturvalain 4 luvun mukaan soviteltuna tai vahennettyné, valtionosuu-
tena maksetaan se madra, joka vastaa peruspdivarahan suhteellista osuutta kustakin taydesté
tyottomyysturvalain 6 luvun 2 8:n 1 momentin mukaan maérdytyvasta ansiopaivarahasta. Yrit-
tajille maksettavan ansiopdivarahan valtion rahoitusosuudesta saddetdan vastaavalla tavalla
ty6ttomyyskassalain (603/1984) 24 §:ssé.

Palkansaajan ansiopdivarahan ansio-osan rahoitus valtionosuuden ylittavaltd osalta jakautuu
tyottdmyyskassan jasenmaksulla tapahtuvaan rahoitukseen, noin 5,5 prosenttia, ja tydnantajan
ja palkansaajan tyottdmyysvakuutusmaksun tuotolla rahoitettavaan osuuteen, noin 94,5 prosent-
tia.

Peruspéivéraha rahoitetaan valtion rahoitusosuudella ja palkansaajan ty6ttdmyysvakuutusmak-
sun kertyméstd Kansanelakelaitokselle tilitettdvélla osuudella. Valtion rahoitusosuus on perus-
paivarahamenon ja Ty6llisyysrahaston kautta tapahtuvan rahoituksen vélinen erotus.

Palkansaajan tydttomyysvakuutusmaksun kertymasta peruspdivarahan rahoitukseen tilitettava
madré lasketaan siten, ettd se keskimaarin vastaa tyottomyyskassoihin kuulumattomien tyénte-
kijoiden palkansaajan tyottémyysvakuutusmaksuista kertyvad maaréa. Tilitettdvd maéra voi
kuitenkin olla enintddn peruspdivdarahamenon verran. Vuosittain tilitettdvan maérén vahvistaa
sosiaali- ja terveysministerio pyydettydan lausunnon Tydllisyysrahastolta. Tilitettavad maaraa
voidaan tilitysvuoden aikana tarkistaa tarvittaessa Kansanelékelaitoksen tai sosiaali- ja terveys-
ministerion aloitteesta.

Taman liséksi Tyollisyysrahasto tilittdd Kansaneldkelaitokselle peruspéivérahan rahoitukseen
vuosittain 50 300 000 euroa. Maaraé ei tarkisteta indeksill&. Jos néiden kahden tilityksen yh-
teismaara on suurempi kuin peruspaivarahameno, tilitettava yhteismaara on kuitenkin enintaan
peruspdivarahamenon verran.

Kunnat osallistuvat ansiopéivérahan rahoitukseen tyonantajan tyottomyysvakuutusmaksuvel-
vollisuuden kautta. Muuta rahoitusvastuuta perus- tai ansiopéivarahasta kunnilla ei ole.

2.11.2 Kuntien vastuu tyémarkkinatuen rahoituksesta

TyO6markkinatuki ja siihen liittyva lapsikorotus rahoitetaan valtion varoista (momentilta
33.20.52 valtionosuus tydttomyysetuuksien perusturvasta, arviomaéraraha) sen maksukauden
loppuun saakka, jonka kuluessa tydmarkkinatukea tulee henkilon tyottomyyden perusteella
maksetuksi yhteensé 300 paivalta. Taman jalkeen tydmarkkinatuki ja siihen liittyvé lapsikorotus
rahoitetaan puoliksi valtion ja tydmarkkinatuen saajan kotikunnan varoista sen maksukauden
loppuun, jonka aikana tydmarkkinatukea tulee ty6ttomyyden perusteella maksetuksi 1 000 péi-
valta. Jos tyomarkkinatuen maksaminen jatkuu yli sen maksukauden, jonka aikana 1 000 mak-
supédivaa tayttyy, tydmarkkinatuen saajan kotikunta vastaa 70 prosentilla tyéttdmyyden perus-
teella maksetusta tydmarkkinatuesta ja lapsikorotuksesta, valtion osuuden alentuessa 30 pro-
senttiin.

TyOmarkkinatuen maksupdivien laskeminen alkaa uudelleen alusta sen jalkeen, kun henkil®
tyossdoloehdon taytettyddn ja ty6ttdmyyspaivarahaa enimmadisajan saatuaan palaa uudelleen
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tyoémarkkinatuen saajaksi. Kustannusvastuun jako ei koske tyollistymistd edistdvan palvelun
ajalta maksettavaa tyémarkkinatukea ja lapsikorotusta eiké palvelun ajalta maksettavaa koro-
tusosaa. Palvelun ajalta maksettavaa etuutta ei myoskaan lueta tydmarkkinatuen maksupaéiviin,
joiden perusteella kunnan rahoitusvastuu maaraytyy. Tyémarkkinatuen osarahoitusvastuu ote-
taan huomioon kunnan valtionosuudessa.

Vuosina 2015-2019 kuntien osuus tydmarkkinatuen rahoituksesta on vaihdellut 386-432 mil-
joonan euron valilla. Vuonna 2019 ty6ttémyysetuusmenot (ansiopdivaraha, peruspdivéraha ja
tyomarkkinatuki) olivat yhteensé noin 3,6 miljardia euroa. Kuntien osuus tyomarkkinatuen ra-
hoituksesta vastasi tydttomyysetuusmenojen kokonaisuudesta noin 11 prosentin suuruista
osuutta.

Kunnan vastuu tydmarkkinatuen rahoituksesta on sidottu tyottomyyden perusteella korvattuihin
etuuspdiviin. Tastd seuraa, ettd kunta ei osallistu tyémarkkinatuen rahoitukseen silta ajalta, kun
etuudensaaja saa tyémarkkinatukea ollessaan tyéttdmyysturvalaissa tarkoitetussa tyollistymista
edistavassa palvelussa. Palveluiden ajalta maksetut tydmarkkinatukipdivat eivat mydskaan ker-
ryta kunnan rahoitusvastuun perustana olevia tyéttdmyyden perusteella maksettuja etuuspéivia.
Kunnan osarahoittamaan tydmarkkinatukeen ja ty6llistymista edistdvaan palveluun osallistumi-
seen liittyvélla kytkokselld on haluttu edistda tehokasta tydttdmyyden hoitoa kunnissa vahvis-
tamalla kannustimia aktivointiasteen nostoon, ja samalla on tavoiteltu pitkdaikaistyottomyyteen
virtaavien ty6ttémien maaran vahentymistd. Kuntouttavaa tyétoimintaa lukuun ottamatta rahoi-
tuksen uudistushankkeissa ei tdhédn asti olla muutettu kuntien ja valtion vélista vastuuta palve-
luiden jarjestamisestd. Kunnat voivat omalla toiminnallaan vaikuttaa pitk&aikaistyottdmien ak-
tivointiastetta edistavésti koulutuspalveluiden, kuntouttavan tydtoiminnan seka ty6llistymisté
edistavan monialaisen yhteispalvelun kautta.

Nykytilassa kuntien suorat tyollisyyshyodyt syntyvét padasiassa kunnallisverotulojen kasvusta
tyonhakijan siirtyessa tyottomyysetuudelta palkkatulojen saajaksi. Poikkeuksena ovat kuntien
tyomarkkinatuen rahoitusvastuun piirissé olevat tydnhakijat, joiden tydllistyessa kunta hyotyy
my0s séastetyn rahoitusvastuun verran. Ansiotuloverosta tehtdvét vahennykset voivat poik-
keuksellisissa tilanteissa aiheuttaa sen, ettd kunnan palkkatulosta saama verotuotto jaa tyotto-
myysetuudesta saatavaa verotuottoa pienemmaksi.

Jos tydnhakija on saanut ty6ttomyyden perusteella tydmarkkinatukea yli 299 pdivan ajalta,
tyonhakijan osallistuessa julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista annetun lain mukaisiin tyol-
listymista edistaviin palveluihin, kunta s&astda tydmarkkinatuen rahoitukseen liittyvan kustan-
nuksen. Verotulojen kasvuun suhteutettuna tdmé etuuden rahoitusvastuun kautta kanavoituva
taloudellinen hy6ty on huomattava. Kunnan sééstd esimerkiksi 300-999 paivaa tyottomyytensa
perusteella tydmarkkinatukea saaneen siirtyessa pois tyottomyysetuudelta on vuositasolla noin
4400 euroa ja yli 1000 paivaa tyottdmyytensa perusteella tydmarkkinatukea saaneen osalta noin
6100 euroa.

Kunnan rahoitusvastuu tyémarkkinatukimenosta koskee myds kotoutuja-asiakkaita. Maahan-
muuttajan ty6llistyminen on useimmiten hitaampaa kuin suomalaisen tyénhakijan. Tyollisty-
misté hidastaa esimerkiksi kotimaisten Kielten puutteellinen osaaminen, koulutuksen ja tydko-
kemuksen soveltumattomuus suomalaisille tydmarkkinoille seka tyollistymista tukevien ver-
kostojen puute. Vaikka osaaminen ja muut tyollistymista edistavat tekijat olisivat kunnossa, ul-
komaalaistaustaisten ty6llistyminen on selvasti suomalaistaustaisia vaikeampaa johtuen syrjin-
néstd tyomarkkinoilla ja yhteiskunnassa laajemmin. Maahanmuuttajien tyollisyys reagoi myos
herkemmin suhdanteisiin.

Pakolaistaustaisten henkildiden lahtékohdat suomalaisilla tydmarkkinoilla ovat selvasti muita
maahanmuuttajaryhmid heikommat. Pakolaistaustaiset saapuvat maahan saadakseen suojelua
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vainolta tai sen uhalta. Osalla on traumoja tai terveydellisida ongelmia, jotka heikentévat tyoky-
kyd. Toisaalta osa pakolaistaustaisista on erittdin osaavia ja hyvin koulutettuja, eikd heidéan
osaamistaan saada riittavan tehokkaasti kayttoon.

Tyo- ja elinkeinoministerion tydnvalitystilastoihin perustuen ulkomaalaisten aktivointiaste on
korkea, ja kotoutuja-asiakkaiden todenndkdisesti korkeampi kuin pidempéin maassa olleiden
ulkomaalaisten. Vuoden 2014 tilastoissa, joissa kotoutumistuki on viel& erilladn tyémarkkina-
tuesta, on 75 prosenttia etuudesta maksettu tyollistymista edistavan palvelun ajalta. Maahan-
muuttajilla tyottémyysjaksot ovat yleensa lyhyitd ja pitkdaikaistyottomyys vahdisempéa kuin
suomalaistaustaisilla. Koska maksuvastuun muodostuminen nykytilanteessa edellyttad, ettd
passiivisia tyottomyyspdivia olisi kertynyt kotoutumisajalta yli 300, on todennakdista, etta ko-
toutuja-asiakkaat ovat olleet lahes kokonaan kunnan maksuvastuu ulkopuolella.

Kuntien tydmarkkinatuen rahoitusosuuden perinta

Ty6markkinatuen saajan kotikuntana pidetddn kuntaa, joka on hénen véestétietojarjestelmaén
merkitty kotikuntansa kunnan rahoitusvastuun alkaessa. Ty6ttdmyysturvalain 14 luvun 3 ¢ §:ssé
séadetdédn seké kotikunnan maéarittdmisestd, etté siitd, miten tdman kotikuntatiedon perusteella
Kansaneldkelaitos perii kunnilta kuukausittain jalkikateen niiden vastuulle kuuluvan rahoitus-
osuuden, jota Kansanel&kelaitos puolestaan kayttdd maksamansa tydmarkkinatuen rahoittami-
seen. Jos kunta ei maksa rahoitusosuuttaan viimeistaan asetuksessa saadettyna erapdivana, saa-
tavaan liittyy viivastyskoron maksuvelvollisuus.

Tyottémyysturvalain taytantdénpanosta annetun valtioneuvoston asetuksen (1330/2002) 20
8:5s8 sdadetdan tarkemmin kunnan rahoitusosuuden perimisestd Kansaneldkelaitokselle. Kan-
sanelékelaitos ilmoittaa tyomarkkinatuen saajan kotikunnalle henkildd koskevan tiedon, kun
tyomarkkinatukea on maksettu 200 péivalta. Jos henkil® siirtyy tyéttdmyyspéivérahalta tyo-
markkinatuelle, ilmoitus tehdaan heti tydmarkkinatuen maksamisen alkaessa. Kuntien laskut ja
niihin liittyvat luettelot laskutuksen perusteena olevista tyomarkkinatuen saajista muodostetaan
Kansanelakelaitoksen toimesta ohjelmallisesti kerran kuukaudessa. Laskutuskausi on edeltdva
kalenterikuukausi. Kunnat saavat tydomarkkinatukilaskunsa viimeistdan kuukauden 15. pdivana.
Laskun erdpéivé on laskun lahettdmiskuukauden 28. péiva. Tyomarkkinatuen laskuun liittyva
henkildluettelo on Kelan etuustietopalvelu Kelmussa. Kunta saa Kelmusta laskutuskuukauden
yhteenvedon ja erittelyt kuukauden aikana maksetuista, palautetuista ja korjatuista tyomarkki-
natuista. Palveluun kirjaudutaan Suomi.fi —tunnuksilla, ja tietojen tarkasteluun tarvitaan val-
tuustyyppi ”TyOmarkkinatukitietojen tarkastelu”. Tiedoissa on henkilon nimi, henkilétunnus ja
aika, jolta kuntaa veloitetaan seka henkil6d koskeva kunnan maksuosuus. Henkildiden kohdalla
ilmoitetaan tieto, jos henkild on ensi kertaa laskutuksen piirissé ja myos tieto siitd, jos henkild
on kyseisen kunnan listalla ensimmaista kertaa, mutta on ollut jo aikaisemmin jonkin muun
kunnan asukkaana rahoitusosuuden laskutuksen piirissa.

2.11.3 Muut kuntien kannusteet tydllisyydenhoitoon
Perustoimeentulon rahoitus

Kunnat osallistuvat perustoimeentulotuen rahoittamiseen 50 prosentin rahoitusosuudella. Va-
hennys tehdaan kuntakohtaisesti kuntien peruspalveluiden valtionosuudesta lisaykset ja vahen-
nykset -kohdassa. Varainhoitovuoden tietona kdytetddn kahden vuoden takaista tietoa kunta-
kohtaisesta perustoimeentulotuen rahoitusosuudesta. Vuoden 2021 kuntien peruspalveluiden
valtionosuudessa kuntien kokonaisrahoitusosuus perustoimeentulotuen osuudesta on noin 337
miljoonaa euroa (61 euroa/asukas). Kuntakohtainen rahoitusosuus vaihtelee enimmilldan 103
euroa/asukas (Helsinki) ja pienimmilléén 7 €/as (Luhanka) mediaanin ollessa 31 euroa asukasta
kohti.
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Kela tekee perustoimeentulotuen p&atokset ja kunnan tehtavaksi jaé rahoittaa sen osuus etuus-
menoista. Koska rahoitusosuus tulee kahden vuoden viiveelld ja mahdollisesti ”hautautuu” val-
tionosuuden kokonaismuodostumiseen, kunnissa ei vélttamatta kiinnitetd huomiota tahén euro-
madrdaisesti kuitenkin merkittdvaan vahennyseraan, vaan jokavuotinen vahennys otetaan ikaan
kuin annettuna. Kunnan mahdollisuuksia vaikuttaa kuntansa asukkaiden toimeentulotukimenoi-
hin ovat muun muassa alueensa yrittajyyden ja tyollisyyden edistdmisen, kohtuuhintaisten asun-
tojen tarjoaminen seka yleisesti terveyden ja hyvinvoinnin parantaminen, mika valillisesti vai-
kuttaa seké tyollistymiseen ettd myos asiakkaille aiheutuviin sosiaali- ja terveydenhuollon me-
noihin. Kunnat vastaavat myds ehkaisevésta ja tdydentévasta toimeentulotuesta osana sosiaali-
toimea (noin 54 miljoonaa euroa vuonna 2020). Kuntien osarahoittama tyémarkkinatuki on kun-
nan nakokulmasta perustoimeentulotuen vahennysté konkreettisempi kahdesta syysté. Viive to-
teutuman ja kunnalle aiheutuvan kustannuksen valilla on lyhyempi, ja toiseksi nk. “’sakko-
maksu” on ldpindkyvampi, koska lasku tulee kunnille suoraan eiki sitd vihennetd automaatti-
sesti osana peruspalveluiden valtionosuutta. Toisin sanoen tyémarkkinatuen sakkomaksut na-
kyvat kuntien kayttétalouden menoina toisin kuin perustoimeentulotuen rahoitusvastuu. Hyvak-
sytyssa sote-lakipaketissa sosiaali- ja terveydenhuolto siirtyy hyvinvointialueiden jarjestamis-
vastuulle. Perustoimeentulotuen rahoitusvastuuseen ei lakipaketissa esitetty muutoksia.

Peruspalveluiden valtionosuusjarjestelman tyéttdmyyskerroin

Tyottémyyskerroin lasketaan jakamalla kunnan tydttdmien osuus kunnan tyévoimasta koko
maan vastaavalla osuudella. Laskennassa kaytetaan varainhoitovuotta edeltanytta vuotta edel-
tdneen vuoden tilastotietoa tyottomien osuudesta. Jos kunnan tyollisyyskehitys on keskiméaarin
huonompaa kuin muualla maassa, se heijastuu kunnan talouteen korkeampina valtionosuuksina
noin kahden vuoden viiveella. Tdman perusteella jaetaan vuoden 2021 kuntien peruspalveluiden
valtionosuuden kautta yhteensa noin 516 miljoonaa euroa laskennallista kustannusta. Koska ky-
seessd on valtionosuuden laskennallinen erd, saavat kunnat tasta efektiivisesti noin 25 prosent-
tia.

Kunnallisvero

Tyottémyyspdivarahat ja tydmarkkinatuki ovat tydnhakijalle veronalaista tuloa. Tydnhakijan
tyollistyessa verotuksen piiriin kuuluvat tulot kasvavat ja kunta saa enemman verotuloja.
Palkka- tai muiden tyotulojen perusteella tehtévét vahennykset voivat tietyissa tilanteissa ai-
heuttaa sen, etti kunnan palkkatulosta saama verotuotto jaa tyottémyysetuudesta saatavaa ve-
rotuottoa pienemmaéksi.

Tyollisyyden edistamiseen liittyy myds epésuorasti vaikuttavia taloudellisia kannustimia,
minkd vuoksi puhtaasti valittémiin tyéllisyyshyotyihin keskittyvé tarkastelu antaa todellista
pessimistisemman kuvan kuntien tyollisyyden edistdmisen kannusteista. Esimerkiksi tyolli-
syysasteen noususta johtuva kaytettavissa olevien tulojen maara vahvistaa kysyntaé alueellisesti
tuotetuille hyddykkeille ja palveluille.

Nykytilassa kuntien suorat tydllisyyshyodyt syntyvét padasiassa kunnallisverotulojen kasvusta
tyonhakijan siirtyessa tydttdmyysetuudelta palkkatulojen saajaksi. Ty6tuloista tehtavat vahen-
nysten takia erotus matalapalkkaisesta tyosté ja tydttdmyysturvasta syntyvéan verokertymén ta-
kia on pieni. Sote-uudistukseen liittyvan kunnallisveron alentamisen vuoksi verotuksen paino-
arvo kuntataloudessa véhenee.

Kuntien osarahoittamaan tyémarkkinatukeen liittyy vahvat kannustimet. Kunnan rahoitusvas-
tuulla olevan tydnhakijan ty6llistyminen tuottaa kunnalle rahoitusvastuuta vastaavan suuruisen
taloudellisen hyodyn seka kasvattaa kunnan verotuloja. Tuloverotuksen asettamiin kannusteisin
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nahden tyomarkkinatuen rahoitusvastuuseen liittyy vahva kannustin. Myos toimeentulotuen
menoilla vahva yhteys tyollisyyteen. Kunnilla on huomattava vastuu perustoimeentulotuen ra-
hoituksesta. Perustoimeentulotukeen liittyvié ohjausvaikutuksia arvioineen VN-TEAS selvityk-
sen mukaan kuntien nykyisen osittaisen rahoitusvastuun ohjausvaikutus on heikko. Taman ar-
vioidaan johtuvan toisaalta aktiivisen kustannusseurannan puutteesta ja toisaalta siita, etta vai-
kutusmahdollisuudet toimeentulotuen tarpeen ehkaisemiseksi koetaan véhaisiksi (Rissanen ym.
2021).

Peruspalveluiden valtionosuusjérjestelmadan liittyvaan tyottomyyskertoimen kautta kunnille ja-
ettaviin valtionosuuksiin vaikuttaa kunnan oman tyéllisyystilanteen lisaksi myds muiden kun-
tien tyollisyystilanne. Jos kunnan tyottémyysaste sailyy suhteellisesti samana kuin muualla
maassa, my0s tyottomyyskertoimen kautta jaettava valtionosuus sdilyy samana. Valmisteilla
olevan uudistuksen nédkokulmasta tyottomyyskerroin voi hillitd kannusteita epatarkoituksenmu-
kaiselle kuntiin tyollistamiselle.

2.12 Kuntatalouden tilannekuva ja kehitysnakymat

Kuntatalouden tilannekuva ja kehitysnakymadt perustuvat padosin kuntalain 12 §:n mukaiseen
Kuntatalousohjelmaan. Ohjelma laaditaan osana julkisen talouden suunnitelmaa (JTS) ja valtion
talousarvioesitysta kaksi kertaa vuodessa. Kuntatalouden tilaa ja hallituksen toimenpiteiden vai-
kutuksia kuntien talouteen kuvataan Kuntatalousohjelmassa uusimman kéyttssé olevan tiedon
pohjalta. Valtiovarainministerion kansantalousosasto laatii ohjelmaa varten kuntatalouden ke-
hitysarvion kuntien kirjanpidon kasittein ja valtiovarainministerion kunta- ja aluehallinto-osasto
kehitysarvioon perustuvat kuntakohtaiset painelaskelmat kuntatalouden kehitysnakymista. Val-
tiovarainministerid valmistelee Kuntatalousohjelman yhteistytssé kuntien talouden ja toimin-
nan kannalta keskeisten ministerididen kanssa ja Suomen Kuntaliiton kanssa ja ohjelma hyvék-
sytddn Kuntatalouden ja —hallinnon neuvottelukunnassa.

Syksyn 2021 Kuntatalousohjelman mukaan kuntatalouden kehitys on ollut viime vuosina poik-
keuksellista. Kuntatalouden kehitys on ollut 2010-luvulla paésaéantoisesti heikkoa, mutta vaih-
telut vuosien valilla ovat olleet suuria. T&h&n on vaikuttanut osittain myds muun muassa vero-
tukseen liittyvéat ajoitukselliset tekijat. Vuosi 2017 oli kuntatalouden nidkokulmasta enndatyksel-
lisen vahva, mutta kuntatalous heikkeni selvasti vuosina 2018 ja 2019. Koronapandemian alka-
essa vuonna 2020 kuntatalouden tilanne oli vaikea. Kuntatalouden vaikeudet johtuvat ennen
kaikkea kuntatalouden rakenteellisista ongelmista: vaeston ikaantymisestd, palvelutarpeen kas-
vusta ja kuntien eriytymiskehityksestd, jota muun muassa maan sisdinen muuttoliike ja koko
2010-luvun jatkunut syntyvyyden lasku voimistavat.

Vuonna 2020 kuntatalous kuitenkin vahvistui merkittavasti. Kuntatalouden vahvistumista selit-
taa kuitenkin padosin valtion koronapandemian vuoksi kunnille osoittamat lahes 3 miljardin
euron tukitoimenpiteet, jotka ylittivat koronatilanteesta kunnille vuonna 2020 aiheutuneet lisa-
kustannukset ja tulonmenetykset yli miljardilla eurolla. Valtaosa tukitoimista kohdennettiin
kuntatalouteen valtionosuuksien kautta, jotka kasvoivat kaikkinensa noin 2,4 miljardia euroa
(28 prosenttia) edellisvuodesta. Kuntatalouden vahvistumista tuki myos verotulojen suotuisa
kehitys. Suhdanteen nopeasta heikkenemisestd huolimatta kuntatalouden verotulot kasvoivat
noin 4 prosenttia. Etenkin kunnallisverotulot kasvoivat ripeasti, silla ansiotulot kehittyivét arvi-
oitua paremmin ja jako-osuuden oikaisu lisasi kuntien saamia verotuloja. Suhdanteen heikke-
neminen ei ndkynyt suoraan myoskaan kuntien yhteisdverotulokertymassa, sill&4 osana valtion
kuntatalouteen kohdistamia tukitoimia kuntien yhteisoverotulojen jako-osuutta paatetiin korot-
taa 10 prosenttiyksikolla vuosina 2020-2021, minké arvioitiin nostavan kuntien yhteiséverotu-
loja yhteensé noin 450 miljoonalla eurolla vuonna 2020.
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Kuntatalouden nettomenot eli toimintakate kasvoivat vuonna 2020 noin 2,7 prosenttia. Kasvua
voidaan pitaa varsin maltillisena, kun huomioidaan, ettd menoja kasvattivat koronapandemian
ja sen torjumisen ohella hallitusohjelman mukaiset tehtdvamuutokset. Nayttaakin silta, etta
vaikka koronapandemian hoito on aiheuttanut kunnille merkittavia lisdkuluja, on se tuottanut
kuntataloudelle myos sééstoja joillain toimialoilla. Osa syntyneista sadstoista on tosin siirtyvia
menoja, silld esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuoltoon on syntynyt palvelu- ja hoitovelkaa,
kun hoitoja on lykatty koronatartuntojen uhan ja varautumisen edellyttdman terveydenhuollon
resurssien riittdvyyden vuoksi.

Edelld kuvatun kehityksen johdosta kuntatalouden yhteenlaskettu vuosikate kaksinkertaistui
vuonna 2020 noin 4,7 miljardiin euroon ja tilikauden tulos oli noin 1,7 miljardia euroa positii-
vinen. Vuosikate riitti kattamaan selvésti poistot ja kaytdnndsséd myods nettoinvestoinnit, mik&
on kuntataloudessa varsin poikkeuksellista. Kuntatalouden rahoituksen tasapainoa kuvaava tun-
nusluku, toiminnan ja investointien rahavirta, koheni edellisvuodesta noin 1,8 miljardia euroa,
jaaden kuitenkin noin 400 miljoonaa euroa negatiiviseksi. Taté selittdd kuntatalouden jo pitkaan
korkeana pysynyt investointitaso. Korkea investointitaso nakyi myds kuntatalouden lainakan-
nassa, joka kasvoi vahvasta tuloksesta huolimatta vuoden 2020 aikana noin 1,5 miljardilla eu-
rolla yhteensé 23,4 miljardiin euroon (kuntatalouden sisdiset lainat poistettuna).

Valtio tuki kuntia koronapandemian johdosta voimakkaasti myds vuonna 2021. Kuntien yhtei-
soveron jako-osuuden maaraaikaista 10 prosenttiyksikon korotusta jatkettiin verovuonna 2021,
ja tdmén on arvioitu lisdévan kuntien yhteisdverotuottoja 570 miljoonalla eurolla vuonna 2021
ja 40 miljoonalla eurolla vield vuonna 2022. Kuntien peruspalvelujen valtionosuutta korotettiin
vuodelle 2021 maaraaikaisesti 280 miljoonalla eurolla. Lisaksi valtionosuuden harkinnanvarai-
seen korotukseen osoitettiin 20 miljoonan euron lisdys. Hallitus on sitoutunut korvaamaan kun-
nille myds koronasta aiheutuvat testaus-, jaljitys- ja muut vélittdmat kustannukset taysimaarai-
sesti. Hybridistrategian mukaiseen testaukseen ja jaljittdmiseen varattiin vuonna 2021 yhteensé
1,35 miljardia euroa, testausteknologiaan ja rajatestaukseen 60 miljoonaa euroa ja koronasta
aiheutuviin muihin valittémiin kustannuksiin kunnille ja sairaanhoitopiireille 200 miljoonaa eu-
roa. Korvaukset maksetaan lahtokohtaisesti valtionavustuksina toteutuneita kustannuksia vas-
taavasti, mutta hallinnollisen taakan kohtuullistamiseksi kuitenkin laskennallisesti keskimadrai-
siin yksikkokustannuksiin perustuen. Kunnille ei siis aiheutunut koronasta merkittdvia yliméa-
réisia kustannuksia mydskaan vuonna 2021. Valtion tukitoimien johdosta kuntatalouden tilan-
teen voidaankin arvioida pysyvan vuonna 2021 lahella edellisvuoden tasoa, vuosikatteen ja ti-
likauden tuloksen pysyessa selvésti positiivisena, mutta toiminnan ja investointien rahavirran
edelleen negatiivisena.

Vaikka kuntatalouden kehitys on ollut vuosina 2020 ja 2021 mydnteistd, on syytd huomioida,
ettd kertaluonteiset koronapandemiasta johtuvat tuet eivat ratkaise vaestdrakenteen muutoksesta
ja kuntien eriytymiskehityksesta johtuvaa kuntatalouden pitkan aikavélin rakenteellista tulojen
ja menojen epatasapainoa. Ikdihmisten maaran kasvu on jo monen vuoden ajan lisdn-nyt erityi-
sesti sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutarvetta ja menoja, ja tamé kehitys tullee kiihtymaén
seuraavan vuosikymmenen aikana suurten ikaluokkien saavuttaessa ién, jossa palvelutarve on
erityisen suuri. Samanaikaisesti tyoikaisen vaeston madran vaheneminen heikent&a ansiotulo-
verojen veropohjaa ja siten kuntien taloutta. Erityisesti monissa vanhusvéestdvaltaisissa kun-
nissa verotulojen kasvun voidaankin arvioida jadvan seuraavan vuosikymmenen ajan maltil-
liseksi tai jopa laskevan selvésti.

Vuoden 2023 alussa voimaan tuleva sosiaali- ja terveydenhuoltouudistus helpottaa kuntien ta-
loudellista tilannetta siirtamalla véeston ik&antymisesta ja sairastavuudesta johtuvan merkitta-
vén kustannusten kasvun ja siihen liittyvat taloudelliset riskit yksittaisiltd kunnilta perustetta-
ville hyvinvointialueille. Suurimman menopaineen poistuessa kuntien mahdollisuudet tasapai-
nottaa talouttaan menojen kautta kuitenkin myds kaventuu merkittavasti. T&mé johtuu siit4, etta
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uudistuksen yhteydessé kuntien tuloja alennetaan koko maan tasolla siirtyvid kustannuksia vas-
taavasti.

Sosiaali- ja terveydenhuoltouudistus ei ratkaisekaan kaikkia kuntatalouden ongelmia, eika
poista tuottavuutta ja tehokkuutta lisddvien muiden rakenteellisten uudistusten tarvetta, vaan
pikemminkin niiden merkitys korostuu entisestdan vuoden 2023 jalkeen. Sosiaali- ja terveyden-
huoltouudistuksen jalkeen kuntatalouden jaljelle jadvistd kustannuksista suurin osa syntyy esi-
ja perusopetuksen seké varhaiskasvatuksen jarjestdmisestd. Syntyvyyden lasku on k&antényt
varhaiskasvatuksen- ja koulutuksen palvelutarpeen laskuun. Jotta varhaiskasvatuksen ja koulu-
tuksen palvelutarpeen pieneneminen toteutuisi menosaastond, kunnissa on oltava valmiutta so-
peuttaa palvelutuotantoaan palvelutarpeen muuttuessa. Kuntien edellytykset vastata tdhan haas-
teeseen vaihtelevat kuitenkin merkittavasti. Pienemmissa kunnissa kouluverkko on monin pai-
koin supistettu jo niin, ettei sen kaventaminen ole mahdollista lopettamatta palvelua kokonaan.
Tama on tilanne muun muassa niissa kunnissa, joissa on vain yksi peruskoulu. Kynnys luopua
omasta koulusta ja jarjestaa opetus yhteistydssa naapurikunnan kanssa on korkea, samalla kun
koulumatkoista saattaisi muodostua kohtuuttoman pitkia. Jatkossa laadukkaan perusopetuksen
turvaaminen vaatiikin kuntien valista yhteisty0td ja uudenlaisia ratkaisuja.

Sosiaali- ja terveydenhuoltouudistus ei myosk&an itsesséan ratkaise kuntien tulopohjan ongel-
mia. Ty0ikaisen vaestdn vaheneminen jatkuu valtaosassa kuntia ja tdma kehitys heikent&a vaa-
jaamatta kuntien tulovero-pohjaa. Kuntien valtionosuuksien perustuessa uudistuksen jalkeen
yha voimakkaammin varhaiskasvatukseen ja perusopetukseen osallistuvien lasten ja nuorten
madraan, on selvad, ettd valtionosuuksien suotuisakaan kehitys ei riita kattamaan kaikissa kun-
nissa veropohjan heikentymisen aiheuttamaa tulopohjan vajetta. Erityisesti vaestéd menetté-
vissé alhaisen syntyvyyden kunnissa seké tuloveropohjan etté valtionosuuksien kehityksen voi-
daankin arvella olevan uudistuksen jalkeen varsin maltillista.

Kuntatalous onkin edelleen suurten haasteiden edessa. Valtiovarainministerion kansantalous-
osaston syksylla 2021 laatiman kehitysarvion perusteella vuosi 2022 ndyttaa kuntataloudessa
vaikealta menojen kasvaessa tuloja nopeammin. Koronaepidemiasta kunnille ja kuntayhtymille
aiheutuvien lisdkustannusten arvioidaan véhitellen poistuvan, mutta samalla poistuvat myds
valtion kuntatalouteen kohdistamat maaréaikaiset tukitoimenpiteet, kuten valtionosuuslisaykset
jayhteisoveron korotettu jako-osuus. Taman seurauksena kuntatalouden toiminnan ja investoin-
tien rahavirta syvenee jo vuonna 2022 noin 1,5 miljardia euroa negatiiviseksi. Vuonna 2023
kuntatalous vahvistuu hetkellisesti ja kuntatalouden toiminnan ja investointien rahavirran arvi-
oidaan olevan selvasti positiivinen. Kuntatalouden hetkellinen vahvistuminen vuonna 2023 joh-
tuu siitd, ettd sote-uudistuksesta huolimatta kuntien verotuloja tilitetdan osittain vield vuonna
2022 vallinneen tilanteen perusteella. Vuosina 2024 ja 2025 kuntatalouden tilanne heikkenee
jalleen ja toiminnan ja investointien rahavirta laskee noin 0,7 miljardia euroa negatiiviseksi,
mikéa omalta osaltaan korostaa tuottavuutta ja tehokkuutta lisddvien rakenteellisten uudistuksen
tarvetta kuntataloudessa myds sosiaali- ja terveydenhuoltouudistuksen jalkeen. Vaikka kunta-
talouden investointien nopeimman kasvuvaiheen arvioidaan péattyvan, pysyy investointitaso
edelleen korkealla vuosina 2023-2025. Investointipainetta kasvattavat muun muassa kuntien
omistaman rakennuskannan iké seka kohtuullisen voimakas maan sisédinen muuttoliike.

2.13 Kuntiin liittyvaa yleislainsdadantoa

Kuntalaki on kunnan hallinnon ja talouden jarjestamistd koskeva yleislaki. Kuntalain lahtokoh-
tana on, ettei erityislaeissa tulisi s&atdd kunnan hallinnon ja talouden jarjestdmisesta erikseen,
vaan keskeiset kunnan hallinnon ja talouden jarjestamista koskevat sddnnokset sisaltyvat kun-
talakiin. Kuntalaki uudistettiin vuonna 2015 voimaan tulleella kuntalailla (410/2015). Lain ta-
voitteita olivat muun muassa kuntien toiminnan taloudellisen kestavyyden turvaaminen, pitkan
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aikavalin vastuunkannon korostaminen pé&toksenteossa, poliittisen johdon padtoksentekoky-
vyn vahvistaminen, toiminnan kokonaisuuden ja konserniohjauksen korostaminen seké edus-
tuksellisen demokratian toimivuuden ja paatoksenteon lapinakyvyyden lisddminen. Vuoden
2015 kuntalakiin otettiin sddnndkset kunnan toiminnasta seka jarjestamisvastuusta ja tuottami-
sesta. My6s kunnan toiminnan johtamista, ohjausta seka valvontaa koskevia saannoksia tera-
voitettiin. Jarjestdmisvastuuta ja tuottamista koskevalla séantelylld pyritadan selkeyttdmaan sitd,
miten péatdsvalta jakautuu kuntien yhteistoiminnassa sekd miten vastuunjako maaraytyy kun-
nan viranomaisten ja palveluntuottajan vélillg, jos kunta hankkii palveluja yksityiselta palvelu-
jen tuottajalta.

Kunnan ja valtion suhde

Kuntalain 10 §:ssd sd&detadn kuntien seurannasta ja valtion valvonnasta. Valtiovarainministerio
seuraa yleisesti kuntien toimintaa ja taloutta seka huolehtii, etta kuntien itsehallinto otetaan huo-
mioon kuntia koskevan lainsaadanndn valmistelussa. Aluehallintovirasto voi kantelun johdosta
tutkia, onko kunta toiminut voimassa olevien lakien mukaan.

Liséksi kuntalaissa saddetdan valtion ja kuntien neuvottelumenettelystd. Kuntalain 11 §:n mu-
kaan kuntia koskevaa lainsdédantod, periaatteellisesti tarkeita ja laajakantoisia kuntien toimin-
taa, taloutta ja hallintoa koskevia valtion toimenpiteita seka valtion- ja kuntatalouden yhteenso-
vittamista kasitellaan valtion ja kuntien neuvottelumenettelyssé siten kuin 12 ja 13 §:ssd séade-
taan. Kuntia neuvottelumenettelyssé edustaa Suomen Kuntaliitto ry.

Kuntalain 12 §:ssé sdédetéédn kuntatalousohjelmasta. Osana valtion ja kuntien neuvottelumenet-
telya valmistellaan kuntatalousohjelma. Kuntatalousohjelman valmistelu on osa julkisen talou-
den suunnitelman ja valtion talousarvioesityksen valmistelua. Julkisen talouden suunnitelmasta
sdadetaan talous- ja rahaliiton vakaudesta, yhteensovittamisesta sekéd ohjauksesta ja hallinnasta
tehdyn sopimuksen lainsdaddéanndn alaan kuuluvien maardysten voimaansaattamisesta ja sopi-
muksen soveltamisesta seka julkisen talouden monivuotisia kehyksié koskevista vaatimuksista
annetussa laissa (869/2012). Kuntatalousohjelmassa arvioidaan rahoituksen riittdvyytta kuntien
tehtavien hoitamiseen (rahoitusperiaate). Ohjelmassa arvioidaan kuntien toimintaympériston,
palveluiden kysynnan ja kuntien tehtdvien muutokset seké tehdaan arvio kuntatalouden kehi-
tyksestd. Kuntataloutta arvioidaan kokonaisuutena, osana julkista taloutta ja kuntaryhmittéin.
Arviointi koskee kuntien lakiséateisia ja muita tehtdvia seka kuntien toiminnan tuottavuutta.
Valtion talousarvioesityksen yhteydessa esitetddn arvio kuntatalouden kehityksesta seka valtion
talousarvion vaikutuksista kuntatalouteen.

Kuntatalousohjelman valmistelee valtiovarainministerid yhdessa kuntien talouden ja toiminnan
kannalta keskeisten ministerididen kanssa. Kuntatalousohjelman perusteena olevat taloudelliset
ennusteet ja kuntatalouden kehitysarvion laatii valtiovarainministerié. Suomen Kuntaliitto ry
osallistuu kuntatalousohjelman valmisteluun. (21.5.2021/419)

Kuntalain 13 8:ssd sédadetdan kuntatalouden ja -hallinnon neuvottelukunnasta (KUTHANEK).
Valtion ja kuntien neuvottelumenettelyyn kuuluu kuntien toimintaa, taloutta ja hallintoa koske-
vien asioiden kasittely valtiovarainministerion yhteydessa toimivassa kuntatalouden ja -hallin-
non neuvottelukunnassa. Neuvottelukunnan tehtdvand on seurata ja arvioida kuntatalouden ke-
hitysta sekd huolehtia, ettd kuntatalousohjelma otetaan huomioon kuntia koskevan lainséadan-
non ja paatosten valmistelussa. Neuvottelukunnan tarkemmista tehtévisté seka kokoonpanosta
ja jaostoista saddetdén valtioneuvoston asetuksella.

Kunnan toiminta ja kuntakonserni
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Kuntalain 6 8:n mukaan kunnan toiminta -késite sisaltad kuntakonsernin liséksi kuntien yhteis-
ty6hon tai kunnan omistukseen, sopimuksiin tai rahoittamiseen perustuvan kunnan toiminnan.
Saantelyn tarkoituksena on vahvistaa kunnan toiminnan kokonaisohjausta seka selkeyttaa valta-
ja vastuusuhteita. Saantelyssa otettiin myds huomioon ohjauksen kannalta erilaiset tilanteet.
Kunnan toiminta -kdsitteeseen siséltyvat juridisen kuntakonsernin liséksi ensinnakin ne yhtei-
sOt, joissa kunta on mukana vahemmistoosuudella seka erilaiset yhteistoimintaorganisaatiot
(kuntayhtymad ja yhteinen toimielin), joissa kunnalla ei ole yksindan maaraévaa asemaa. Naissa
kunnan keinot ohjata toimintaa perustuvat muun muassa perus- tai yhteistoimintasopimukseen
tai yhtiojarjestykseen seka kunnan edustukseen paattksentekoelimessa. Sopimukseen ja rahoit-
tamiseen perustuvalla toiminnalla tarkoitetaan muun muassa kunnan hankkimia ostopalveluja,
kunnan kaytossé olevia muita sopimusmalleja, erilaisia rahoitus- ja tukimalleja seké verkostoja
ja kumppanuuksia, joiden avulla kunta toteuttaa tehtéviéan. Juridisen kuntakonsernin ja yhteis-
toimintaorganisaatioiden ulkopuolella kunnan toiminnan ohjaus perustuu palvelujen hankkimi-
sesta vastaavien kunnan toimielinten ohjaamiseen. Niiden tulee huolehtia, etta kunnan tavoitteet
toteutetaan sopimusehdoissa. Lisdksi esimerkiksi rahoitukseen voidaan liittad kayttotarkoitusta
koskevia ehtoja. Laaja nakdkulma kunnan toimintaan tarkoittaa, ettd muun muassa kunnan joh-
tamista ja omistajaohjausta seka soveltuvin osin osallistumista ja vaikuttamista koskevia saén-
noksié sovelletaan kuntaan tassa laajemmassa merkityksessa. Saéntely korostaa kunnan tarvetta
ohjata kunnan toimintaa kokonaisuutena. Kunnan toimintaa koskeva pykéla on luonteeltaan in-
formatiivinen eiké se syrjayta erityislainsaddannon saantelya kuten esimerkiksi osakeyhtidlakia.

Kunnan jarjestamisvastuu ja tuottaminen

Kuntalain 7 §8:n mukaan kunta hoitaa itsehallinnon nojalla itselleen ottamansa tehtavat ja jarjes-
t&a sille laissa erikseen séédetyt tehtévat. Laissa saddetdan myos siitd, kun tehtdvia on jérjestet-
tava yhteistoiminnassa muiden kuntien kanssa (lakisaateinen yhteistoiminta). Kunta voi sopi-
muksen nojalla ottaa hoitaakseen muitakin kuin itsehallintoonsa kuuluvia julkisia tehtavia. Kun-
talain 8 §:n mukaan kunta voi jarjestaa sille laissa saddetyt tehtavét itse tai sopia jarjestamisvas-
tuun siirtamisesta toiselle kunnalle tai kuntayhtymaélle. Lakisadteisessa yhteistoiminnassa jar-
jestdmisvastuu on kunnan puolesta toisella kunnalla tai kuntayhtymalld. Tehtdvien hoidosta j&r-
jestdmisvastuussa oleva kunta tai kuntayhtymad vastaa jarjestettavien palvelujen ja muiden toi-
menpiteiden yhdenvertaisesta saatavuudesta, tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisest, tuot-
tamistavasta, tuottamisen valvonnasta seka viranomaiselle kuuluvan toimivallan kdyttdmisesta.
Kunta vastaa tehtaviensa rahoituksesta, vaikka jarjestamisvastuu on siirretty toiselle kunnalle
tai kuntayhtymélle. Tuottamisen valvonnasta vastaaminen tarkoittaa, etta jarjestdmisvastuussa
olevan on aktiivisesti seurattava palvelujen laatua ja méaraé seké sitd, toteutuvatko ne vaati-
musten ja tarpeen mukaisesti. Valvonta kattaa sek& oman toiminnan ettd sopimusjérjestelyihin
perustuvien, muiden tuottamien palvelujen asianmukaisuuden valvonnan.

Kuntalain 9 §:n mukaan kunta tai kuntayhtyma voi tuottaa jarjestamisvastuulleen kuuluvat pal-
velut itse tai hankkia ne sopimukseen perustuen muulta palvelujen tuottajalta. Palvelusetelin
kaytosta saddetdén erikseen. Julkisen hallintotehtdvan kunta voi kuitenkin antaa muulle kuin
viranomaiselle vain, jos siitd erikseen lailla sdddetdan. Kunnan tai kuntayhtyman hankkiessa
laissa saadettyja palveluja muulta palvelujen tuottajalta, silla sailyy jarjestamisvastuu. Taméan
lisdksi palvelujen tuottajan vastuu palveluista maaraytyy sen mukaan, mita kuntalaissa tai muu-
alla sdédetéan, sekd mita kunta tai kuntayhtyma ja palvelujen tuottaja sopivat.

Kuntakonserni

Yhteis0, jossa kunnalla on kirjanpitolain (1336/1997) 1 luvun 5 §:ssé tai 6 §:n 2 momentissa
tarkoitettu maaraysvalta, on kunnan tytaryhteisd. Kunta tytaryhteisdineen muodostaa kuntakon-
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sernin. Mita tassa laissa saadetdan kunnan tytdryhteisostd, sovelletaan myds kunnan maardys-
valtaan kuuluvaan saatiéon. Kuntalaissa on saannoksia kunnan tytaryhtioiden toiminnasta, kon-
sernin johdosta ja konserniohjeesta.

Kunnan tytaryhteisdjen toimintaa ja konserniohjetta koskevan 47 §:n mukaan omistajaohjauk-
sella on huolehdittava siita, ettd kunnan tytaryhteison toiminnassa otetaan huomioon kuntakon-
sernin kokonaisetu. Kunnan tytaryhteison hallituksen kokoonpanossa on otettava huomioon yh-
teison toimialan edellyttdma riittdva talouden ja liiketoiminnan asiantuntemus. Konserniohjetta
sovelletaan kunnan tytéryhteisdjen seka soveltuvin osin osakkuusyhteisdjen omistajaohjauk-
seen. Konserniohjeessa annetaan tarpeelliset méaaraykset ainakin kuntakonsernin talouden ja in-
vestointien suunnittelusta ja ohjauksesta, konsernivalvonnan ja raportoinnin seka riskienhallin-
nan jarjestdmisesta, tiedottamisesta ja kunnan luottamushenkil6iden tietojensaantioikeuden tur-
vaamisesta, velvollisuudesta hankkia kunnan kanta asiaan ennen péaatoksentekoa, konsernin si-
sdisista palveluista, kunnan tytaryhteistjen hallitusten kokoonpanosta ja nimittdmisestd, kunnan
tytaryhteisdjen hyvasté hallinto- ja johtamistavasta.

Konsernijohtoa koskevan 48 §:n mukaan kunnan konsernijohtoon kuuluvat kunnanhallitus,
kunnanjohtaja tai pormestari ja muut hallintosdédnndssa méaratyt viranomaiset. Kunnan hallin-
tosddnndssa maarataddn konsernijohdon tehtavistd ja toimivallan jaosta. Konsernijohto vastaa
kuntakonsernissa omistajaohjauksen toteuttamisesta sekda konsernivalvonnan jarjestamisests,
jollei hallintosadnndssa toisin maarata.

Sisdinen valvonta ja riskien hallinta

Kuntalain mukaan sisédisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista paattdminen kuuluu val-
tuustolle (14 8:n 2 momentin 7 kohta) ja sisdisesta valvonnasta huolehtiminen ja riskienhallin-
nan jarjestaminen hallitukselle (39 §:n 1 momentin 7 kohta). Kuntalain 39 &:n perustelujen mu-
kaan sisaisella valvonnalla tarkoitetaan siséisia menettely- ja toimintatapoja, joilla varmistetaan
talouden ja toiminnan laillisuus, tuloksellisuus, varojen turvaaminen seka johtamisen kannalta
oikeat ja riittdvat tiedot taloudesta ja toiminnasta. Sisdinen valvonta on selkedsti johtamisen
véline ja sen keinovalikoimaan kuuluu muun muassa siséinen tarkastus, jonka tehtdvéné on var-
mentaa sisdisen valvonnan toimivuus. Sisdisen valvonnan toimivuuden merkitys korostuu jat-
kuvasti kunnan toiminnan monimuotoistuessa ja monimutkaistuessa yha enenevassa maarin.
Kuntalaissa ei saddetd erikseen sisdisesta tarkastuksesta, silla kuntien erilaisen koon ja organi-
soitumismuotojen vuoksi kaikille kunnille yhtenéisen siséisen tarkastuksen jarjestamismallia ei
ole l6ydettdvissa. Sisdinen tarkastus voidaan jarjestaa esimerkiksi kunnan omana toimintana,
yhteistoimintana muiden kuntien kanssa tai se voidaan hankkia ulkopuolisilta palvelujen tuot-
tajilta (HE 268/2014 vp, s. 167-168).

Suomen Kuntaliitto on vuonna 2019 toteuttanut kunnanhallitusten ja yhtyméhallitusten puheen-
johtajille kyselyn sisdisen tarkastuksen jérjestamisesta kunnissa ja kuntayhtymissd. Kunnilta
kyselyyn saatujen vastausten (110 vastausta) mukaan k&ytdnndssa kaikissa yli 100 000 asuk-
kaan kunnissa (yhteensd 9 kappaletta) on siséinen tarkastus, joka on jérjestetty omana toimin-
tana. Kooltaan 50 001-100 000 asukkaan kunnissa (yhteensa 12 kappaletta) lahes 90 prosenttia
on jarjestanyt sisdisen tarkastuksen omana toimintana ja 10 prosenttia on ilmoittanut siirtavansa
sisaisen tarkastuksen ulkoiselle palveluntarjoajalle. Kyselyyn vastanneista 20 001-50 000 asuk-
kaan kunnista sisainen tarkastus oli l&hes 60 prosentilla ja 10 001-20 000 asukkaan kunnista 29
prosentilla. Pienemmissd kunnissa siséista tarkastusta oli jérjestetty satunnaisesti. Kuntayhty-
miltd kyselyyn saatujen vastausten (56 vastausta) perusteella noin puolet kuntayhtymistd on
jarjesté-nyt sisaisen tarkastuksen. Noin neljannes kuntayhtymistd oli jarjestanyt sisdisen tarkas-
tuksen omana toimintana. Etenkin sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymissa on sisdinen tar-
kastus. (Kuntaliitto — Kyselyn tuloksia: Siséinen tarkastus kunnissa ja kuntayhtymissa 2019.)
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Tilintarkastaja ja tarkastuslautakunta

Kunnassa on oltava ulkoista tarkastusta varten tilintarkastaja. Kunnan lakiséateinen toimielin
on tarkastuslautakunta. Kuntalain tilintarkastusta koskevan 122 §:n mukaan valtuusto valitsee
hallinnon ja talouden tarkastamista varten tilintarkastusyhteison. Yhteison on maarattavé vas-
tuunalaiseksi tilintarkastajaksi JHT-tilintarkastaja. Tilintarkastaja toimii tehtavassaan virkavas-
tuulla. Kunnan tytéryhteison tilintarkastajaksi on valittava kunnan tilintarkastusyhteiso, jollei
tastd poikkeamiseen ole perusteltua tarkastuksen jarjestamiseen liittyvaa syyta. Tilintarkastus-
yhteiso voidaan valita kerrallaan enintdén kuuden tilikauden hallinnon ja talouden tarkastamista
varten. Tilintarkastajalla on oltava edellytykset riippumattoman ja riittdvan laajan tilintarkas-
tuksen toimittamiseen. Jos edellytykset riippumattomaan tarkastukseen puuttuvat, tilintarkasta-
jan on kieltdydyttava vastaanottamasta tehtdvad tai luovuttava siitd. Tilintarkastajana ei saa toi-
mia henkil®, joka 75 §:n mukaan ei ole vaalikelpoinen tarkastuslautakuntaan.

Tarkastuslautakunnasta sdédetddn 121 8:ssé. Valtuusto asettaa tarkastuslautakunnan hallinnon
ja talouden tarkastuksen seka arvioinnin jarjestdmista varten. Lautakunnan puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan tulee olla valtuutettuja. Tarkastuslautakunnan tehtédvéna on valmistella val-
tuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat, arvioida, ovatko valtuuston
asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toi-
minta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla, arvioida talouden tasapaino-
tuksen toteutumista tilikaudella sekd voimassa olevan taloussuunnitelman riittavyyttd, jos kun-
nan taseessa on kattamatonta alijadmad, huolehtia kunnan ja sen tytaryhteistjen tarkastuksen
yhteensovittamisesta, valvoa 84 8:ssi s&adetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden
noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi seké valmistella kunnanhallitukselle
esitys tehtaviddn koskeviksi hallintosddnnén maarayksiksi seka arvioinnin ja tarkastuksen ta-
lousarvioksi. Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin
vuodelta arviointikertomuksen, jossa esitetdan arvioinnin tulokset. Arviointikertomus késitel-
la4n valtuustossa tilinpadtoksen yhteydessa. Lautakunta voi antaa valtuustolle muitakin tarpeel-
lisena pitdmiadn selvityksia arvioinnin tuloksista. Kunnanhallitus antaa valtuustolle lausunnon
toimenpiteistd, joihin arviointikertomus antaa aihetta.

Kunnan tilinpaatos

Valtuuston tehtéviin kuuluu kuntalain 14 §:n mukaisesti paattaa tilinpaatoksen hyvaksymisesté
ja vastuuvapaudesta. Kunnan tilinpadtoksesté sdédetdén 113 §:ssd. Kunnan tilikausi on kalente-
rivuosi. Kunnanhallituksen on laadittava tilikaudelta tilinpaatos tilikautta seuraavan vuoden
maaliskuun loppuun mennessé ja annettava se tilintarkastajien tarkastettavaksi. Tilintarkastajien
on tarkastettava tilinpaatds toukokuun loppuun mennessa. Kunnanhallituksen on saatettava ti-
linpéatos tilintarkastuksen jalkeen valtuuston kasiteltavaksi. Valtuuston on kasiteltava tilinpaa-
tds kesakuun loppuun mennessa.

Kunnan tilinpatoksen siséllosté sdédetddn kuntalain 113 §:n 2 ja 3 momenteissa. Kunnan tilin-
paatdkseen kuuluvat tase, tuloslaskelma, rahoituslaskelma ja niiden liitteend olevat tiedot seka
talousarvion toteutumisvertailu ja toimintakertomus. Tilinpaatdksen tulee antaa oikea ja riittava
kuva kunnan tuloksesta, taloudellisesta asemasta, rahoituksesta seka toiminnasta olennaisuus-
periaatteen mukaisesti. Tata varten tarpeelliset seikat on ilmoitettava liitetiedoissa. Konserniti-
linp&é&tosta koskevan 114 §:n mukaan kunnan, joka tytaryhteisdineen muodostaa kuntakonser-
nin, tulee laatia ja siséllyttaa tilinpaatokseensa konsernitilinpaatos.

Kunnan tilinpdatokseen sisaltyvéssa toimintakertomuksessa on kuntalain 115 §:n mukaan esi-

tettdva selvitys valtuuston asettamien toiminnan ja talouden tavoitteiden toteutumisesta kun-
nassa ja kuntakonsernissa. Toimintakertomuksessa on myds annettava tietoja sellaisista kunnan
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ja kuntakonsernin talouteen liittyvista olennaisista asioista, jotka eivét kdy ilmi kunnan tai kun-
takonsernin taseesta, tuloslaskelmasta tai rahoituslaskelmasta. Tallaisia asioita ovat ainakin ar-
vio todennakoisestd tulevasta kehityksestd seka tiedot sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta ja keskeisista johtopaatoksista. Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijadmaa,
toimintakertomuksessa on esitettdva selvitys talouden tasapainotuksen toteutumisesta tilikau-
della sek& voimassa olevan taloussuunnitelman riittdvyydesté talouden tasapainottamiseksi.

Tilintarkastajan tehtéavat ja raportointivelvollisuus

Tilintarkastajan tehtdvista sdédetddn kuntalain 123 §:ssd ja tilintarkastajan raportointivelvolli-
suudesta 125 §:ssd. Tilintarkastajan on toukokuun loppuun mennessa tarkastettava julkishallin-
non hyvan tilintarkastustavan mukaisesti kunkin tilikauden hallinto, kirjanpito ja tilinp&atos.
Tilintarkastajan on tarkastettava onko kunnan hallintoa hoidettu lain ja valtuuston paatosten
mukaisesti, antavatko kunnan tilinpaétds ja siihen kuuluva konsernitilinpdatos tilinpaatoksen
laatimista koskevien sdanndsten ja maardysten mukaisesti oikeat ja riittavéat tiedot kunnan tu-
loksesta, taloudellisesta asemasta, rahoituksesta ja toiminnasta, ovatko valtionosuuksien perus-
teista annetut tiedot oikeat sek& onko kunnan sisdinen valvonta ja riskienhallinta sek& konserni-
valvonta jarjestetty asianmukaisesti.

Tilintarkastajan tulee noudattaa valtuuston ja tarkastuslautakunnan antamia ohjeita, jolleivat ne
ole ristiriidassa lain, hallintosaannon tai julkishallinnon hyvan tilintarkastustavan kanssa. Ha-
vaitsemistaan olennaisista epakohdista tilintarkastajan on ilmoitettava viipymatta kunnanhalli-
tukselle annettavassa tilintarkastuspoytékirjassa. Tilintarkastuspdytakirja annetaan tiedoksi tar-
kastuslautakunnalle. Tilintarkastajan on annettava valtuustolle kultakin tilikaudelta kertomus,
jossa esitetdén tarkastuksen tulokset. Kertomuksessa on myos esitettavd, onko tilinpaétos hy-
vaksyttava ja voidaanko toimielimen jasenelle ja asianomaisen toimielimen tehtavaalueen joh-
tavalle viranhaltijalle (tilivelvollinen) mydntaa vastuuvapaus. Jos tilintarkastaja havaitsee, ettd
kunnan hallintoa ja taloutta on hoidettu vastoin lakia tai valtuuston paatoksia, eiké virhe tai
aiheutunut vahinko ole véhéinen, tilintarkastuskertomuksessa on tehtévé asiasta tilivelvolliseen
kohdistuva muistutus. Muistutusta ei voida kohdistaa valtuustoon. Tarkastuslautakunnan on
hankittava tilintarkastuskertomuksessa tehdysta muistutuksesta asianomaisen selitys seké kun-
nanhallituksen lausunto. Valtuusto paattaa toimenpiteistd, joihin tarkastuslautakunnan valmis-
telu, tilintarkastuskertomus ja siiné tehty muistutus antavat aihetta. Hyvaksyessaan tilinpaatok-
sen valtuusto paattad vastuuvapaudesta tilivelvollisille.

Arviointimenettely

Kuntalaissa on sadnnokset erityisen vaikeassa erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa ole-
van kunnan arviointimenettelystd ja arviointimenettelysta kuntayhtymassa.

Kuntalain 118 §:n mukaan erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kunnan arvioin-
timenettelyssa kunnan ja valtion tulee yhdessa selvittdd kunnan mahdollisuudet turvata asuk-
kailleen lainsdadanndssa edellytetyt palvelut seké ryhtya toimenpiteisiin palvelujen edellytysten
turvaamiseksi kunnan talouden heikennyttya saannoksen mukaisesti tilinpaatoksen tietojen ja
taloutta koskevien tunnuslukujen toteuduttua. Viime kadessé perusoikeuksien toteutuminen on
siis ensisijaista kunnallisen itsehallintoon verrattuna. Kuntalain tarkoittaman arviointimenette-
Iyn seurauksena on mahdollista, ettd valtioneuvosto voi kéyttédd kuntarakennelain 18 § 3 mo-
mentissa tarkoitettua paatdsvaltaa ja paattaa kuntajaon muuttamisesta muutoksen kohteena ole-
van kunnan tai kuntien valtuustojen vastustuksesta huolimatta, jos muutos on vélttdméaton eri-
tyisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kunnan asukkaiden lakisaateisten palvelujen
turvaamiseksi ja 4 §:ssé saddetyt kuntajaon muuttamisen edellytykset tayttyvat.

110



Arviointimenettely voidaan sddnndksen mukaan kaynnistég, jos kunta ei ole kattanut kunnan
taseeseen kertynyttd alijadmaa kuntalain 110 8:n 3 momentissa séadetyssd madréajassa. Arvi-
ointimenettely voidaan lisdksi kdynnistéd, jos asukasta kohden laskettu kertynyt alijadma on
kunnan viimeisesséd konsernitilinpaatoksessa vahintdan 1 000 euroa ja sitd edeltaneend vuonna
vahintdan 500 euroa, tai rahoituksen riittdvyytta tai vakavaraisuutta kuvaavat talouden tunnus-
luvut ovat kahtena vuonna perakkain tayttaneet seuraavat raja-arvot: 1) kunnan konsernitulos-
laskelman vuosikatteen ja poistojen suhde on alle 80 prosenttia; 2) kunnan tuloveroprosentti on
vahintadn 2,0 prosenttiyksikkoa korkeampi kuin kaikkien kuntien painotettu keskimaardinen
tuloveroprosentti; 3) asukasta kohden laskettu kunnan konsernitilinpadtoksen lainojen ja vuok-
ravastuiden maara ylittad kaikkien kuntien konsernitilinpaatoksen lainojen ja vuokra-vastuiden
keskimaaraisen maaran vahintdén 50 prosentilla; 4) konsernitilinpaatoksen laskennallinen lai-
nanhoitokate on alle 0,8.

Arvioitimenettelyssa selvityksen tekee arviointiryhmd, jonka jasenistd yhden nimeé&a valtiova-
rainministerio ja yhden kunta. Valtiovarainministerioé nimeéaé kuntaa kuultuaan ryhman puheen-
johtajaksi kunnasta ja ministeriosta riippumattoman henkilén. Ryhma tekee ehdotuksen kunnan
asukkaiden palvelujen turvaamiseksi tarvittavista toimenpiteista. Arviointiryhmassé on lisaksi
ollut mukana valtiovarainministerion muita asiantuntijoita. Kunnat ovat myos voineet kayttaa
tukenaan ulkopuolisia asiantuntijoita.

Arviointimenettelya koskevaa sadntelya on viime vuosina kehitetty seka kaynnistamisen edel-
Iytysten muutoksilla, ettd toimenpiteiden vaikuttavuuden lisddmiseksi kunnan ja valtioneuvos-
ton paatoksentekoa koskevilta osilta. Saantelya tasmennettiin edellisen kerran 26.5.2021 voi-
maan tulleella kuntalain muutoksella (419/2021) siten, ettd laissa sdddetédén tarkemmin toimen-
pideohjelman kasittelysti kunnassa seké siihen liittyvasta raportoinnista valtiovarainministeri-
6lle. Kunnan talousarvio ja -suunnitelma on laadittava siten, ettd ne toteuttavat valtuuston péa-
toksia toimenpiteistd. Toimintakertomuksessa on esitettava selvitys toimenpiteiden toteutumi-
sesta ja riittavyydesté tilikaudella. Kunnan on saatettava selvitys valtiovarainministerion tietoon
tilikautta seuraavan vuoden kesédkuun loppuun mennesséd. Toimenpiteiden késittelya ja rapor-
tointia koskevien muutosten arvioidaan vaikuttavan kunnan talouden suunnitteluun siten, ett4
kunnan arviointimenettelyn johdosta tekemat pé&atdkset pyritddn kunnassa toteuttamaan aiem-
paa sitoutuneemmin seka tasmallisemmin, jotta ei tarvitsisi tehd4 ratkaisua erityisen selvityksen
tarpeellisuudesta. Liséksi sadntelyd muutettiin siten, etta valtiovarainministerion ratkaisu kun-
tarakennelaissa tarkoitetun erityisen selvityksen tarpeellisuudesta voidaan tehda myos uutta ar-
viointimenettelya kdynnistdmatta tilanteessa, jossa aiemmassa arviointimenettelyssa esitetyt ja
kunnglmI Fééttémét toimenpiteet eivét ole toteutuneet ja arviointimenettelyn edellytykset taytty-
vat edelleen.

Erityisen vaikeassa taloudellisessa asemassa olevan kunnan arviointimenettelyn kdynnistami-
nen ja sen laajuudesta paattamisen on valtiovarainministerion harkinnassa. Arviointimenettelya
ei ole tarkoituksenmukaista kéynnistaa, jos esimerkiksi talouden tunnuslukuihin ovat vaikutta-
neet kertaluoteiset syyt, joilla ei arvioida olevan pidemmaélla aikavalilla sellaisia taloutta hei-
kentévia vaikutuksia, joista kunta ei kykenisi selviytymaan.

Kuntalain 119 §:n mukaan, jos kuntayhtyma ei ole kattanut kuntayhtyman taseeseen kertynytta
alijadmaa 110 8:n 3 séadetyssa madraajassa, valtiovarainministerié voi madrata kuntayhtymaa
ja sen jasenkuntia kuultuaan riippumattoman selvityshenkilon, jonka tehtavana on laatia ehdo-
tus kuntayhtymén talouden tasapainottamista koskevaksi kuntayhtymén ja jasenkuntien va-
liseksi sopimukseksi. Selvityshenkilon tulee ehdotusta laatiessaan kuulla kuntayhtymaa ja ja-
senkuntia. Kuntayhtyman ylint4 p&atosvaltaa k&yttdvan toimielimen ja jasenkuntien valtuusto-
jen on kasiteltdva selvityshenkilon ehdotus sopimukseksi. Jdsenkunnat voivat hyvéksya sopi-
muksen kuntalain 57 8:n 1 momentissa saddetylld tavalla. Sopimus on annettava valtiovarain-
ministeridlle tiedoksi. Kuntayhtyman ja jdsenkuntien talousarviot ja -suunnitelmat on laadittava
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siten, ettd ne toteuttavat sopimusta. Kuntayhtyman toimintakertomuksessa on esitettévé selvitys
sopimuksen toteutumisesta ja riittdvyydesta tilikaudella. Kuntayhtymén on saatettava selvitys
valtiovarainministerion tietoon tilikautta seuraavan vuoden kesakuun loppuun mennessé.

Arviointimenettelyéd koskevaa saantelya on myos muualla laissa. Hyvinvointialueesta annetussa
laissa séadetddn kuntalain tapaan arviointimenettelystd. Hyvinvointialueet vastaavat sosiaali- ja
terveyspalveluista ja pelastustoimen palvelujen jéarjestamisesta. Taman vuoksi saéntely lahtee
siitd, ettd menettelyn kdynnistdmisesta péattaa valtiovarainministerio kaynnistéé taloutta koske-
vien edellytysten tayttyessa. Lisaksi valtiovarainministerio kaynnistdd menettelyn sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisestd annetun lain mukaisten palvelujen vaarantumista koskevien
edellytysten tayttyessa sosiaali- ja terveysministerion aloitteen perusteella. Arviointiryhman ja-
senet nimedvat valtiovarainministerio, sosiaali- ja terveysministerio, sisdministerio ja hyvin-
vointialue.

Kuntien yhteistoiminta

Kuntien julkisoikeudellisen yhteistoiminnan muodot ovat kuntalain 49 §:n mukaan kuntayh-
tymad, yhteinen toimielin, sopimus viranomaistoiminnan hoitamisesta sek& yhteinen virka. Kun-
tayhtymien julkisoikeudellisen yhteistoiminnan muotoja ovat yhteinen virka, sopimus viran-
omaistehtavan hoitamisesta seka liikelaitoskuntayhtyma.

Kunnat voivat myds tehda yksityisoikeudellista yhteisty6td keskendén, kuten esimerkiksi pe-
rustaa osakeyhtioité.

Kuntayhtyma

Kuntayhtymé perustetaan kuntalain 55 §:n mukaisesti kuntien valiselld valtuustojen hyvéksy-
malla perussopimuksella. Kuntalain 56 §:ssd saddetdan perussopimuksessa sovittavien asioiden
vahimmaissisallosta.

Kuntayhtymén toimielimistd séd&detddn kuntalain 58-61 §:ssé&. Kuntayhtyman pdaatosvaltaa
kayttad yhtymavaltuusto tai yntymékokous. Yhden toimielimen kuntayhtymdssa paatosvalta ja-
kautuu jasenkunnille ja kuntayhtyman toimielimelle laissa sdédetysti ja perussopimuksessa so-
vituin tavoin. Kuntayhtymalla voi olla myds muita perussopimuksessa sovittuja toimielimia.

Kuntalain 58 8:n 3 momentin mukaan kuntayhtyman muiden kuin ylimpien toimielinten ko-
koonpano on sovitettava sellaiseksi, ettd se vastaa jasenkuntien valtuustoissa edustettuina ole-
vien eri ryhmien kuntavaaleissa saamaa daniosuutta kuntayhtyman alueella vaalilaissa
(714/1998) saadetyn suhteellisuusperiaatteen mukaisesti. Poliittisen suhteellisuuden vaatimusta
sovelletaan kaikkiin muihin kuntayhtyman toimielimiin kuin yhtymavaltuustoon, yhtymako-
koukseen ja yhden toimielimen kuntayhtymén yhtymahallitukseen. Kuntien on kuitenkin mah-
dollista sopia perussopimuksessa, etta myds yhtymévaltuuston kokoonpano tulee sovittaa po-
liittisen suhteellisuusperiaatteen mukaiseksi. Sen sijaan yhtyméakokouksessa suhteellisuusperi-
aatteen noudattaminen ei ole kaytanngssa mahdollista, koska jasenkuntien edustajat valitaan
kokouskohtaisesti. Maakuntien liittojen osalta poliittisen suhteellisuuden vaatimusta noudate-
taan myos ylimman paatoksentekoelimen kokoonpanossa alueiden kehittdmisesta ja rakennera-
hastotoiminnan hallinnoinnista annetun lain (7/2014) mukaisesti.

Kuntalain 61 8:n mukaan yhden toimielimen kuntayhtymén ainoa toimielin vastaa kuntayhty-
man toiminnasta, hallinnosta ja taloudesta. Yleensa tallainen toimielin on yhtymahallitus. Ja-
senkuntien paatosvaltaan kuuluu toimielimen jasenten valinta, tarkastuslautakunnan jasenten ja
tilintarkastusyhteison valinta sekd p&attdd tilinpdatoksen hyvaksymisestdvastuuvapaudesta
paattaminen kuntayhtyman tilivelvollisille.
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Kuntalain 117 8:n mukaan kuntayhtyman sellaisten menojen rahoituksesta, joita ei muuten
saada katetuiksi, vastaavat jasenkunnat siten kuin kuntien vélisesta vastuunjaosta on perussopi-
muksessa sovittu.

Perussopimuksessa on sovittava yhtymavaltuuston, yhtymakokouksen taikka muun ylintd paa-
tOsvaltaa kayttavan toimielimen jasenten lukumaarastd seké siitd, miten jasenkuntien vélinen
aanivalta jakautuu ja mika on &anivallan jakautumisen peruste. Kullakin jasenella voi olla yksi
aani tai adnivalta voi vaihdella. Adnivallan jakautumisen perusteesta on sovittava. Yleensa aa-
nivallan jakautumisen perusteena on kaytetty asukaslukua, osuutta peruspadomasta tai esimer-
kiksi kuntayhtyman palvelujen kayttoa tietylla aikavalilla. Koska aanivallan perusteiden mu-
kaan maaraytyva aanimaara voi vaihdella olosuhteiden muuttuessa, ei perussopimuksessa voida
suoraan sopia jasenkuntien &&nimaaristé. L&htokohtaisesti perussopimuksessa voidaan sopia
kuitenkin aanivallan rajoituksista, jolloin suuren jasenkunnan madraavéaa asemaa kuntayhtyman
padtoksenteossa voidaan rajoittaa. Ilman aénivallan rajoitusta voisi joissain tilanteissa olla mah-
dollista, ettd yksi kunta saisi kuntayhtymasta Kirjanpitolain (1336/1997) mukaisen maaraysval-
lan ja kuntayhtymaésté tulisi osa kyseisen kunnan kuntakonsernia kuntalain 6 §:n tarkoittamalla
tavalla. Perustuslakivaliokunta on lausuntokéaytdnndssaéan vakiintuneesti katsonut, ettd kuntayh-
tymissé noudatettava paatoksentekojarjestelma ei saa antaa yksittdiselle kunnalle yksipuolisen
madraamisvallan mahdollistavaa asemaa (PeVL 67/2014 vp, s. 5, PeVL 75/2014 vp, s. 6.)

Kuntalain 62 8:n mukaan jasenkunta voi erota kuntayhtymasta. Jos muuta ei ole perussopimuk-
sessa sovittu, eroaminen tapahtuu kalenterivuoden paattyessa jasenkunnan ilmoitettua eroami-
sesta vahintaan vuotta aikaisemmin. Jasenkunnalla on oikeus erota vapaaehtoiseen yhteistoi-
mintaan perustuvasta kuntayhtymésté. Lakiséateiseen yhteistoimintaan perustuvasta yhteistoi-
minnasta eroaminen ei ole mahdollista, jos yhteistoimintaan kuuluvista jasenkunnista on séé-
detty tai lain nojalla paatetty. Kuntayhtyman perussopimuksessa tulee olla maaraykset kuntayh-
tymasta eroavan jasenkunnan ja toimintaa jatkavien jasenkuntien asemasta. Perussopimuksessa
on sovittava ainakin siitd, miten eroavan ja toimintaa jatkavien jasenkuntien véliset taloudelliset
suhteet ratkaistaan eroamisen yhteydessa.

Kuntayhtyméan perussopimuksen muuttamisesta saadetdan 57 8:ssa. Jos perussopimuksessa ei
ole toisin sovittu, perussopimusta voidaan muuttaa, jos vahintdan kaksi kolmannesta jasenkun-
nista sitd kannattaa ja niiden asukasluku on vahintdan puolet kaikkien jasenkuntien yhteenlas-
ketusta asukasluvusta. Lakisaateisessa yhteistoiminnassa jasenkuntaa ei kuitenkaan voida ilman
suostumustaan velvoittaa osallistumaan uusien vapaaehtoisten tehtdvien hoitamiseen ja néista
aiheutuviin kustannuksiin.

Vastuukunta

Kunta voi kuntalain 51 §:n mukaisesti hoitaa tehtavaa yhden tai useamman kunnan puolesta
siten, ettd kunnilla on yhteinen toimielin, joka vastaa tehtdvan hoitamisesta. Tehtavaa hoitavaa
kuntaa kutsutaan vastuukunnaksi. Kunnat voivat sopia, ettd muut kunnat valitsevat osan yhtei-
sen toimielimen jésenistd. Yhteinen toimielin on vastuukunnan valtuuston ja kunnanhallituksen
alainen toimielin ja sen alaisena toimiva organisaatio on osa vastuukunnan organisaatiota. Yh-
teisesta toimielimesta tehdaan kuntien valilla sopimus, jossa on sovittava kuntalain 52 §:n mu-
kaan muun muassa tehtavista seka tarvittaessa tarkoitetun jarjestdmisvastuun siirtymisesta.

Yhteistoiminnassa ei edellytetd, ettd jokaisella yhteistoimintaan osallistuvalla kunnalla olisi
edustus toimielimessd. Kuntalakia muutettiin pian sen séatdmisen jélkeen siten, ettd mygskaan
lakisddteisessa yhteistoiminnassa ei edellytetd, ettd jokaisella yhteistoimintaan osallistuvalla
kunnalla olisi vahint&an yksi edustaja tehtdvan hoitamisesta vastaavassa toimielimessé. S&an-
ndsta perusteltiin aiemmin silla, ettd haluttiin varmistaa demokraattinen edustus jokaisesta kun-
nasta erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa. S&inndksen soveltaminen oli k&ytdnndssa
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osoittautunut hankalaksi, jos sopijakuntia on paljon. Toimielimen kokoa on tallgin hankala so-
vittaa sellaiseksi, ettd myos kunnan koko ja taloudellinen panos voidaan ottaa huomioon. Toi-
mielimen koko voi kaytanndsséd muodostua suureksi. Kunnan vaikuttamista voidaan tarvittaessa
turvata myos muilla menettelyilla yhteistoimintaa koskevassa sopimuksessa.

Yhteistd toimielinta koskevassa sopimuksessa on kuntalain 52 §:n mukaisesti sovittava ainakin
yhteisen toimielimen tehtévista seka tarvittaessa 8 §:ssd tarkoitetun jarjestamisvastuun siirtymi-
sestd, yhteisen toimielimen kokoonpanosta ja muiden kuntien oikeudesta valita toimielimen j&-
senid, kustannusten perusteista ja jakautumisesta seka sopimuksen voimassaolosta ja irtisano-
misesta. Sopimuksessa voidaan myds sopia siitd, ettei vastuukunnan kunnanhallituksella ole
oikeutta ottaa yhteisen toimielimen péaattamaa asiaa késiteltavakseen. Yhteistéd toimielinta kos-
keva sopimus voidaan sopia olemaan voimassa toistaiseksi tai maaréaajan.

Yhteinen virka

Kunnat ja kuntayhtymat voivat kuntalain 53 §:n mukaan yhtépitavilla paatoksilla perustaa yh-
teisid virkoja. Viranhaltija on virkasuhteessa kaikkiin kyseisiin kuntiin ja kuntayhtymiin. Jar-
jestelysséd mukana olevien kuntien ja kuntayhtymien on sovittava ainakin tydnantajan velvoit-
teiden hoitamisesta vastaavasta kunnasta tai kuntayhtymésté sekd kustannusten perusteista ja
jakautumisesta. Perustamisesta tulee paattaa kaikkien jarjestelyyn osallistuvien tahojen yhtapi-
tavin paatoksin

Sopimus viranomaistehtdvan hoitamisesta

Kuntalain 54 §:n mukaan kunnalle, kuntayhtymaélle tai sen viranomaiselle laissa sdédetty teh-
tév4, jossa toimivaltaa voidaan siirtad viranhaltijalle, voidaan sopimuksella antaa virkavastuulla
toisen kunnan tai kuntayhtymén viranhaltijan hoidettavaksi. Sopimukseen on otettava tarpeelli-
set maardykset ainakin tehtdvan siséllosta, tehtdvan hoidon seurannasta, kustannusten perus-
teista ja jakautumisesta seka sopimuksen voimassaolosta ja irtisanomisesta. Muotoutuneen so-
veltamisk&ytdnndn mukaisesti tehtéva voi siséltdd myos julkisen vallan kayttoa ja tehtévén hoi-
taminen virkavastuulla sisaltdd myos mahdollisen esittelytehtavan toimielimelle. Sopimus voi-
daan tehda myds kunnan ja kuntayhtymén valisena.

3 Tavoitteet

Tyo6voimapalveluiden jarjestamisvastuun siirtoa koskevan uudistuksen tavoitteena on kasvat-
taa tyollisyyttd edistamalld tyon kysyntaa ja tarjontaa valtion ja kuntien valiselld yhteistyolla
seké vahvistaa alueiden elinvoimaa ja kilpailukykya asiakaslahtoisilla palveluilla hyddynta-
malla kuntaekosysteemin mahdollisuuksia. Yksi uudistuksen keskeisistd elementeistd on kan-
nustava rahoitusmalli. Tavoitteena on laajentaa kuntien vastuuta tyottdémyysetuuksien rahoituk-
sesta siten, ettd rahoitusvastuu kannustaa kuntaa huolehtimaan alueen tyéllisyydesta seka jar-
jestamaan tyottémille tydnhakijoille mahdollisimman tehokkaasti palveluja, jotka johtavat tyol-
listymiseen. Uudistuksella tavoitellaan 7 000—10 000 henkildn tyollisyysvaikutusta.
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4 Ehdotukset ja niiden vaikutukset
4.1 Keskeiset endotukset
4.1.1 Julkisten tyovoima- ja yrityspalvelujen jarjestamisvastuun uudistaminen

Esityksessd ehdotetaan sédédettévaksi uusi laki tyévoimapalveluiden jarjestdmisestd, jossa saa-
dettdisiin kunnan jérjestamista julkista tyovoimapalveluista ja niihin liittyvisté tehtavista. Ny-
kyinen laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta kumottaisiin.

Vastuu tyonhakijoille ja yrityksille ja muille tydnantajille tarjottavista tydvoimapalveluista siir-
rettéisiin pddosin kuntien vastuulle. Tyovoimapalveluiden jarjestdminen ja muut tyévoimapal-
veluihin liittyvat lakisaateiset tehtdvat muodostaisivat kunnille uuden valtionosuustehtavan.
Tyottomyysetuuksien rahoitusvastuita uudistettaisiin siten, ettd kunnan rahoitusvastuu laajenisi
tyomarkkinatuen lisaksi koskemaan peruspdivarahaa ja ansiopdivarahaa. Lisaksi rahoitusvastuu
alkaisi nykyista tyomarkkinatuen rahoitusvastuuta aikaisemmin ja kasvaisi portaittain ty6tto-
myyden pitkittyessd. Kunnan rahoitusvastuu ei mydskaan katkeaisi tyottémyysturvalaissa tar-
koitettuun tyollistymisté edistavaan palveluun osallistumisen ajalta kuten nykyisin. Tydvoima-
palveluin jarjestdmisvastuun siirtyessé kunnille, kunnilla olisi nykyisté paremmat mahdollisuu-
det vaikuttaa ty6ttomyysetuuksista syntyvaan rahoitusvastuuseen jérjestamalla tyottomille pal-
veluja, jotka johtavat tydllistymiseen avoimille tydmarkkinoille.

Valtiolla olisi jatkossakin kokonaisvastuu tyollisyydesta ja tydvoimapalvelujarjestelman valta-
kunnallisesta toimivuudesta. Valtio vastaisi kuntien ty6llisyydenhoidon tehokkuuden seuran-
nasta ja arvioinnista seka laillisuusvalvonnasta. Valtio tarjoaisi tydvoimapalveluihin liittyvat
valtakunnalliset tietojarjestelmapalvelut seka yllapitaisi valtakunnallisia tietovarantoja.

Valtion paikallisviranomaisina toimivat tyd- ja elinkeinotoimistot lakkautettaisiin ja niiden ny-
kyisin hoitamat tehtdvat, joita ei ehdoteta siirrettavaksi kunnille, sijoitettaisiin valtionhallinnon
sisélla uudelleen p&édosin KEHA-keskuksen tehtéviksi. Poikkeuksena olisivat tyo- ja elin-
keinotoimiston nykyisin hoitamat tyontekijan oleskeluluvan osalupaan liittyvat tehtévét, jotka
siirrettdisiin Maahanmuuttovirastolle.

Laki tyollistymista edistdvasta monialaisesta yhteispalvelusta kumottaisiin ja korvattaisiin uu-
della lailla ty6llistymista edistdvasta monialaisen tuen yhteistoiminnasta. Liséksi saadettaisiin
nuorten tydllistymisté edistavéstd matalan kynnyksen monialaisen tuen yhteispalvelusta.

4.1.2 Julkisten tydvoimapalveluiden jarjestamisvastuu
Jarjestamisvastuun kriteerit

Tyovoimapalveluiden jérjestdmisestd annettavassa laissa saadettdisiin kuntien tyovoimapalve-
luiden jarjestdmisvastuusta. Vastuu tyévoimapalveluiden jarjestamisesta olisi jatkossa kunnilla.
Kunta voisi jarjestad palvelut itsendisesti, jos sen tyévoiman méaara olisi vahintaan 20 000 hen-
kiloa. Kaikkien sellaisten kuntien, joiden tyévoiman maéara jaa alle 20 000 henkil®n tulisi sopia
tehtdvan hoitamisesta yhteistoiminnassa jonkin muun tai muiden kuntien kanssa. Y hteistoimin-
nasta sopivien kuntien yhteisen tydvoiman méaaran tulisi olla vahintadan 20 000 henkil6a. Tyol-
lisyyden hoitamiseksi perustettua yhteistoiminta-aluetta kutsuttaisiin tyollisyysalueeksi.

Tyodvoiman maarélla tarkoitettaisiin Tilastokeskuksen tydssékéyntitilastoon perustuvaa tyévoi-
man madréa. Tyossakdyntitilasto on vuositilasto, jossa madritelladn kunkin kunnan tyévoima,
joka koostuu 18-74 vuotiaista kunnan asukkaista, jotka ovat padasiallisen toimintansa mukaan
tyollisia tai tyéttomia. Tydvoimaan luetaan seka tydlliset etta tyottomat. Tydvoiman méaéralle
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asetettaisiin 20 000 henkilon alaraja, jotta jarjestamisvastuullisilla tahoilla olisi riittavéat resurs-
sit tehtdvan hoitamiseen. Talla turvattaisiin osaltaan palveluiden yhdenvertaista saatavuutta eri
alueilla. Palvelujen turvaaminen liittyy olennaisesti jarjestdjan taloudellisiin ja henkildstore-
sursseihin. Asetetun alarajan avulla pyritdén valttamaan julkisten palvelujen organisoinnissa
paallekkéisia rakenteita ja sitd kautta talouden kannalta epdedullisia seurauksia.

Riittavan tyévoimapohjan liséksi tyollisyysalueelta edellytettdisiin, ettd se muodostaa maantie-
teellisesti yhtendisen alueen, joka on tyGssékéynnin ja tydmarkkinoiden kannalta toimiva. Tyol-
lisyyspalveluiden jarjestimisen kannalta on olennaista, ettd alue on tydssakaynnin ja tydmark-
kinoiden kannalta yhtendinen mahdollistaen muun muassa asioinnin ja pendeldinnin kuntien
valilla. Yhtendinen alue varmistaisi tydnhakija-asiakkaiden lahipalveluiden ja saavutettavuuden
ja loisi mahdollisuuden sovittaa tyonhakija-asiakkaiden palveluprosessi yhteen alueeseen kuu-
luvien kuntien muiden toimintojen, erityisesti elinvoima- ja osaamispalvelujen kanssa. Elinvoi-
matehtévét sekd paikallistuntemuksen nédkdkulma koskisivat yhtd kuntaa laajempaa aluetta.
Alue muodostaisi my6s asukkaiden nidkékulmasta yhtendisen kokonaisuuden. Kuntalaisilla voi
olla asuinpaikka ja tyopaikka eri kunnissa ja kaytannossa yksityiset ja julkiset palvelut voivat
olla muussa kuin asuinkunnassa. Alueen tulisi olla asukkaiden ja yritysten kannalta yhtendinen
toiminnallinen kokonaisuus tyossédkéynnin sekd asumismahdollisuuksien, palveluiden saata-
vuuden ja esimerkiksi joukkoliikenteen sujuvuuden suhteen.

Tydllisyysalueen kuntien yhteistoiminnassa on kysymys kuntien lakisaateisestd yhteistoimin-
nasta. Kuntalain 8 8:n mukaan lakisaateisessa yhteistoiminnassa jarjestamisvastuu on kunnan
puolesta toisella kunnalla tai kuntayhtymalla. Tyollisyysalueen muodostavien kuntien tulisi si-
ten sopia kuntalain 51 8:ss& tarkoitetulla tavalla tehtdvén antamisesta vastuukunnan hoidetta-
vaksi tai perustaa tehtdvén hoitamista varten mainitun lain 55 8:ss& tarkoitettu kuntayhtyma.
Kuntalain 8 §:n mukaan kunta vastaa tehtiviensa rahoituksesta, vaikka jarjestdmisvastuu on
siirretty toiselle kunnalle tai kuntayhtymalle. Tyéllisyysalueen muodostavien kuntien tulisi so-
pia keskendén tehtdvan hoitamisesta aiheutuvien kustannusten jaosta.

Vastuu tyévoimapalveluiden jarjestdmisestd voisi siten olla yksittdiselld kunnalla omalla alu-
eellaan tai yhdella tyollisyysalueen kunnalla tai kuntayhtymélla kaikkien ty6llisyysalueen kun-
tien puolesta. Tyollisyysalueen kuntien tulisi toimittaa ty6- ja elinkeinoministeriélle sopimus
yhteisesta toimielimesta (vastuukuntamalli) tai kuntayhtyman perussopimus kahden viikon ku-
luessa sopimuksen hyvéaksymisestd. My0ds kunnan, joka jarjestamisvastuulle sdadettyjen edel-
Iytysten tayttyessa paattaisi jarjestad tyovoimapalvelut itsendisesti, tulisi toimittaa paatos asiasta
tyo- ja elinkeinoministeridlle kahden viikon kuluessa paatdksen tekemisesta. Kuntien tulisi toi-
mittaa edelld mainitut sopimukset tai paatds kuitenkin viimeistaan 31.10. 2023.

Jos kunnan tai tyollisyysalueen muodostavien kuntien tyévoiman maérassa tapahtuisi muutok-
sia siten, ettéd kunta tai tyollisyysalue ei enda tayta vaadittua 20 000 henkilon tydvoimapohjaa,
kunnan tai tyollisyysalueen kuntien tulisi ryhtya toimenpiteisiin. Jotta jarjestamisvastuussa ei
tapahtuisi dkkinaisia muutoksia, toimenpiteisiin tulisi ryhtyd viimeistaan siind vaiheessa, kun
tyovoiman méaard kolmen perakkéisen kalenterivuoden lopussa olisi alittanut 20 000. Itsenéi-
sesti jarjestamisvastuuta hoitaneen kunnan tulisi sopia yhteisty6sté jonkin muun kunnan tai tyol-
lisyysalueen kanssa. Ty6llisyysalueen tydvoiman méaaran laskiessa tyéllisyysalueen kuntien tu-
lisi sopia jonkin kunnan liittamisesta tyollisyysalueeseen tai tyollisyysalueiden yhdistamisesta.
Uusi ty6llisyysalue tulisi muodostaa siten, etta sopimus olisi voimassa tarkasteluajankohtaa seu-
raavan toisen vuoden alusta lukien. Jarjestdmisvastuussa tapahtuvista muutoksista tulisi myds
ilmoittaa tyo- ja elinkeinoministeridlle toimittamalla ministeridlle sopimus yhteisesta toimieli-
mesté tai kuntayhtyman perussopimus kahden viikon kuluessa sopimuksen hyvaksymisest.

Valtioneuvoston oikeus paattaa tyollisyysalueista
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Laissa s&adettaisiin valtioneuvostolle oikeus paattdd kunnan kuulumisesta tyollisyysalueeseen,
jos jokin kunta, jonka tyévoiman madara on alle 20 000, jdisi jostain syysta ty6llisyysalueiden
ulkopuolelle. Kysymyksessa olisi niin sanottu perédlautasaantely, jolla varmistettaisiin lain edel-
Iytykset tayttavien jarjestamisvastuutahojen muodostumista.

Valtioneuvostolla olisi viimekatinen padtdsvalta myos tilanteessa, jossa kuntien sopiman tyol-
lisyysalueen tydvoiman méara olisi alle 20 000 tai tydllisyysalue ei muodostaisi maantieteelli-
sesti yhtendistd, tyomarkkinoiden ja tydssakaynnin kannalta toimivaa aluetta. Liséksi valtioneu-
voston paatosvalta liittyisi tilanteisiin, joissa kunnan tai tyollisyysalueen tydvoiman maard on
kolmena perakkéaisend vuonna alittanut vaaditun maarén, eikéd kunta tai tyollisyysalue ole saa-
dettyyn aikaan mennessa toimittanut uutta edellytykset tayttavaa sopimusta tyoelinkeinominis-
teridlle. Valtioneuvostolla olisi padtdsvalta myos niissa tilanteissa, joissa kunta, jonka tyvoi-
man maaré on alle 20 000, eroaa ty0llisyysalueesta eiké sovi liittymisestd toiseen tyollisyysalu-
eeseen, tai tyOllisyysalue ei kunnan tai kuntien eroamisen seurauksena enadd tayta jarjestamis-
vastuun edellytyksia.

Valtioneuvostolla olisi paatdsvalta myds silloin, jos tyévoimaviranomaisena toimivan kunnan
tai kuntayhtyman kyky jérjestaa tassa laissa tarkoitettuja tydvoimapalveluja olisi merkittavasti
vaarantunut muutoin kuin tilapaisesti tyo- ja elinkeinoministerion k&ynnistamassa neuvottelu-
menettelyssa laaditusta toimintasuunnitelmasta huolimatta. Tilannetta arvioitaisiin kokonaisar-
viointina, jossa huomioitaisiin palvelujen jarjestamiskykya ja toteutumista. Valtiovarainminis-
teri0 osallistuisi edelld tarkoitettuun neuvottelumenettelyyn seké kokonaisarviointiin.

Valtioneuvoston toimivaltaan kuuluisi edelld mainituissa tilanteissa paattad myds kustannusten
jaosta, hallintomallista, virkojen ja tehtdvien jérjestdmisen perusteista ja muista yhteistoiminnan
jarjestdmiseksi valttamattomista asioista, joista kunnat eivét ole sopineet. Valtioneuvoston olisi
kuultava ennen paatoksentekoa asianomaisia kuntia ja tyollisyysalueen kuntia. Valtioneuvoston
paatds yhteistoiminnan ehdoista olisi voimassa, kunnes asianomaiset kunnat toisin sopivat. Va-
litusoikeus valtioneuvoston paattksestd maaraytyisi oikeudenkaynnista hallintoasioissa anne-
tun lain mukaisesti. Valtioneuvoston péatds voitaisiin kuitenkin panna taytant6on muutoksen-
hausta huolimatta.

Valtioneuvostolla olisi paatdsvalta myontaa hakemuksesta poikkeus jarjestamisvastuulle asete-
tuista vaatimuksista. Valtioneuvosto voisi antaa tyéllisyysalueelle luvan jarjestaa tyévoimapal-
veluita, vaikka ty6llisyysalueen tyovoiman maara alittaisi 20 000 henkildé, jos se olisi tarpeen
kielellisten oikeuksien turvaamiseksi tai jos tyollisyysalueen muodostaminen muutoin edellyt-
téisi useamman tydssakayntialueen yhdistamistd. Tydvoiman madarén tulisi aina olla kuitenkin
vahintadn 17 000. Tydssakayntialueella tarkoitettaisiin Tilastokeskuksen tilastolliseen luokituk-
seen perustuvia tydssakayntialueita. Poikkeusmahdollisuus liittyisi jarjestamisvastuun siirtoon
ja siitd saadettdisiin erillisessa voimaanpanolaissa. Poikkeamista koskevat hakemukset tulisi
toimittaa viimeistd&n 31.10.2023.

Ty6voimaviranomainen ja velvollisuus tarjota tyévoimapalveluja

Tyo6voimapalvelujen jarjestamisestd vastuussa olevasta kunnasta tai kuntayhtymasta kaytettai-
siin laissa késitetta tydvoimaviranomainen. Tyévoimaviranomaisen tulisi tarjota palveluja hen-
kiloasiakkaille, joilla on koti- tai toimipaikka tydvoimaviranomaisen toimialueella eli kyseissa
kunnassa tai tyollisyysalueella. Jos henkil6ll4 ei ole kotikuntaa Suomessa tai hanen kotikuntansa
on Ahvenanmaan maakunnassa, palvelujen tarjoamisesta vastuussa oleva taho maaraytyisi hen-
kilon pédasiallisen oleskelupaikkakunnan mukaan.

HenkilOasiakas voisi hakea palvelua myds muulta kuin kotikuntansa mukaan maaraytyvalta tyo-
voimaviranomaiselta, jos hdn asuu tai oleskelee muussa kunnassa tai muun tyo6llisyysalueen
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kunnassa saédnnénmukaisesti tai pitempiaikaisesti tyon, opiskelun, vapaa-ajan vieton, I&hiomai-
sen tai muun laheisen asumisen tai muun vastaavan syyn vuoksi. Naissa tilanteissa kotikunnalla
olisi velvollisuus korvata palveluista aiheutuvat kustannukset palvelut tarjoavalle tyévoimavi-
ranomaiselle. Henkildasiakas voisi kuitenkin hakeutua minké tahansa tyovoimaviranomaisen
jarjestaméaan tyévoimakoulutukseen tai ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitet-
tuun tyévoimakoulutukseen siit4 riippumatta, mika tydvoimaviranomainen on sopinut koulu-
tuksen jarjestdmisestéd. Kotikunta olisi velvollinen korvaamaan myds koulutuksesta aiheutuvat
kustannukset.

Tyo6voimaviranomaisella olisi velvollisuus tarjota palveluja tydnantaja-asiakkaille naiden koti-
tai toimipaikasta riippumatta. Yritykset ja muut tydnantajat voisivat siten asioida haluamassaan
tyovoimaviranomaisessa. Esimerkiksi muutosturvatilanteissa tydvoimaviranomaisen tehtdvana
olisi tarvittaessa huolehtia tyévoimaviranomaisten vélisestd yhteistyosta.

Ty6voimaviranomaiseen sovellettaisiin Kielilakia. Kielilaista poiketen henkildasiakkaalla olisi
kuitenkin oikeus kayttaa tydvoimaviranomaisessa omaa Kieltadn, suomea tai ruotsia, siita riip-
pumatta, onko tydvoimaviranomainen yksi- vai kaksikielinen. Lisdksi henkildasiakkaalla olisi
kielellisten oikeuksien turvaamiseksi oikeus asioida myds muun kuin kotikuntansa mukaan
madraytyvéssa tyovoimaviranomaisessa. Edelld mainitut poikkeukset kielilakiin olisivat tar-
peellisia perusoikeuksiin sisaltyvien kielellisten oikeuksien turvaamiseksi, koska valtion ja kun-
tien viranomaisten kielellinen asema on erilainen.

4.1.3 Kunnille siirtyvien tehtévien rahoitus

Kuntien jarjestamisvastuulle siirrettdvat tydvoimapalvelut sadettdisiin kunnan peruspalvelujen
valtionosuudesta annetun lain mukaisiksi valtionosuustehtéviksi. Kyseessa on kunnille uusi val-
tionosuustehtdva, johon myonnettéisiin tdysimaardinen rahoitus. Kunnille siirtyvien tydvoima-
palveluiden kustannukset ovat vuoden 2022 talousarvioesityksen tasossa karkeasti arvioiden
vajaat 700 miljoonaa euroa sisaltden 70 miljoonan euron lisdyksen pohjoismaiseen tyénhaun-
malliin.

Siirtyvien TE-palveluiden rahoitus kohdennettaisiin valtionosuuksien kustannuspohjaan kah-
della eri kriteerilla: tehtdvien arvioiduista kustannuksista 30 prosenttia kohdennettaisiin ty6tto-
mien maaran perusteella ja 70 prosenttia 18—64-vuotiaiden asukkaiden madran perusteella.
Kotoutumiskoulutuksen arvioidut kustannukset kohdennettaisiin kuitenkin vieraskielisyyden
perusteella, lukuun ottamatta kansainvélistd suojelua saavien ja heihin rinnastettavien henkil6i-
den kotoutumiskoulutusta, johon kunnille osoitettaisiin erillinen laskennallinen korvaus.

Tydikaisen vaeston eli 18—64-vuotiaiden asukkaiden maara ja tyottémien maéara olisivat uusia
valtionosuuskriteereja. Tyodttomien maara laskettaisiin niin sanotun laajan ty6éttdmyyden késit-
teen mukaisesti, jolloin myds tyollisyyspalveluihin osallistuvat luetaan mukaan tydttdmien
méiilé;iréén. Valtionosuusjérjestelmaén sisaltyy nykyisin tyottomyyskerroin, joka séilyisi nykyi-
sellaan.

Malliin siséllytettéisiin kolmen vuoden siirtymaaika, jolla toteutettaisiin vaiheittainen siirtymi-
nen laskennalliseen valtionosuusrahoitukseen siirtyvien tehtdvien osalta. Kunnille siirtyvien
tehtévien arvioiduista kustannuksista kohdennettaisiin arvioitujen kuntakohtaisten toteutunei-
den kustannusten perusteella 50 prosenttia vuosina 2024 ja 2025 sekd 25 prosenttia vuonna
2026. Laskennallisin perustein kohdennettava osuus olisi mainittuina vuosina vastaavasti pie-
nempi. Kolmantena kokonaisena vuonna rahoitus maaraytyisi kokonaan laskennallisin kritee-
rein.
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4.1.4 Kunnan vastuu tyéttomyysetuuksien rahoituksesta

Kunnan vastuuta tydttomyysetuuksien rahoituksessa laajennettaisiin. Rahoitusvastuun alka-
mista varhennettaisiin nykyisesta ja porrastettaisiin siten, ettd kunnan rahoitusosuus kasvaisi
tyottdmyyden pitkittyessd. Nykyisin kunnan rahoitusvastuu kohdentuu tyémarkkinatukeen ja
siihen liittyvaan lapsikorotukseen. Jatkossa kunta ei osallistuisi tydmarkkinatukeen liittyvan
lapsikorotuksen rahoittamiseen. Tyomarkkinatuen rahoituksen liséksi kunnalle tulisi vastuuta
peruspdivarahan ja ansiopdivarahan perusosan rahoituksesta. Rahoitusvastuu koskisi myos pal-
velun ajalta maksettavaa tyottomyysetuutta. Tama tarkoittaisi sitd, ettd kunnan rahoitusvastuu
ei katkeaisi tyonhakijan siirtyessa palveluun.

Valtio rahoittaisi tyémarkkinatuen ja tyomarkkinatuen saajan kotikunnan kunnan rahoitusosuu-
den vélisen erotuksen. Valtio vastaisi my6s tyomarkkinatukeen liittyvan lapsikorotuksen ja
tyollistymista edistavan palvelun ajalta maksettavan korotusosan rahoituksesta. Peruspaivara-
haa rahoitettaisiin peruspaivarahan saajan kotikunnan rahoitusosuuden liséksi tydttomyysva-
kuutusmaksun tuotoilla ja valtion varoista. Peruspaivérahaan liittyva lapsikorotus ja tyollista-
misté edistavan palvelun ajalta maksettava korotusosa rahoitettaisiin tyottémyysvakuutusmak-
sun tuotoilla ja valtion varoista, eika niihin kohdistuisi kunnan rahoitusosuutta. Palkansaajan
ansiopéivérahan rahoitus koostuisi ansiopéivérahan saajan kotikunnan rahoitusosuudesta, valti-
onosuudesta, Tyollisyysrahaston osuudesta ja tyéttdmyyskassan rahoitusosuudesta. Kunnan ra-
hoitusosuus koskisi ansiopdivarahan perusosaa. Tyomarkkinatukea ja peruspdivarahaa vastaa-
vasti ansiopdivarahan saajan kotikunta ei osallistuisi ansiopéivédrahan saajan saaman lapsikoro-
tuksen tai korotetun ansio-osan rahoitukseen. Lomautusajalta maksettavan ansiopdivarahan ra-
hoitusvastuuta ei muutettaisi. TAm4 tarkoittaisi sité, etté jatkossakin lomautusajalta maksettava
ansiopéivéraha rahoitettaisiin tyottomyysvakuutusmaksujen tuotolla ja tyottémyyskassan jésen-
maksulla. My0s tyéttdmyysetuuden lisapaivaoikeuden rahoitus sailyisi ennallaan.

Kunnan vastuu tyottémyysetuuksien rahoituksesta madraytyisi tydnhakijalle maksettujen tyot-
tdmyysetuuspéivien kertyman perusteella. Myds ne paivat, jolloin tydnhakija saa soviteltua tai
vahennettya tyottomyysetuutta, laskettaisiin kokonaisina péivind osaksi ty6ttdmyysetuuspai-
vien kertyméa. Rahoitusvastuun perusteena oleva kertyma laskettaisiin siten eri tavalla kuin
tyottdmyyspaivérahan enimmaisaikaa kerryttavat paivat. Kertyméssd otettaisiin huomioon
my0s ennen lain voimaan tuloa maksetut tyottémyysetuuspéivat.

Rahoitusvastuun perusteena oleva etuuspéivien kertymé nollautuisi tydnhakijan tayttaessa tyot-
tdmyysturvalaissa tarkoitetun tydssédoloehdon. Kaytannossa tdma tarkoittaa ansiopdivarahana ja
peruspdivarahana alkaneiden etuusjaksojen ja ndiden enimmaéisajan paattymisen jalkeen mah-
dollisesti seuraavan tydomarkkinatukijakson kestojen laskemista yhteen. Sen sijaan tyonhakijan
siirtyessa tyomarkkinatuelta ansiopéivarahalle tai tyottémyyspaivarahalle, alkaisi rahoitusvas-
tuun kertymapadivien laskenta alusta.

Kunnan rahoitusvastuu alkaisi tyénhakijan 101:std tyottémyysetuuspdivastd. Koska tyotto-
myysetuutta maksetaan enintaan viideltd paivélta viikossa, tarkoittaisi tdmé, ettd kunnan rahoi-
tusvastuu alkaisi aikaisintaan tyonhakijan viidennen ty6ttomyyskuukauden aikana. Kunnan ra-
hoitusosuus olisi 200 maksupaivaan saakka kymmenen prosenttia tydmarkkinatuen, peruspéi-
vdrahan tai ansiopaivarahan perusosan maarastd. Tyonhakijan etuuspéivien kertyman ollessa
201-300 pdivad, kunnan rahoitusosuus olisi 20 prosenttia, 301-400 etuuspdivan ajalta 30 pro-
senttia, 401-700 etuuspéivélté 40 prosenttia ja 701 maksupaivésté eteenpdin 50 prosenttia. Kor-
kein, 50 prosentin rahoitusosuus, ei koskisi peruspdivarahaa tai ansiopéivarahan perusosaa,
koska tyottomyyspdivarahan enimmaisaika on 500 péivad. Jos etuudensaaja siirtyy perus- tai
ansiopéivérahalta tyomarkkinatuelle, ndma tyottomyyspaivérahapdivat luettaisiin mukaan hen-
kilon tyottomyysetuuden saannin kestoon. Portaittain nouseva rahoitusvastuu kannustaa kuntia
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ehkdisemaan pitkdaikaisty6ttomyyden syntymistd ja kohdentamaan resursseja my6s pidempéaan
ty6ttdmana olleisiin.

Tyottomyysetuuspéivat Kunnan rahoitusosuus tyo- | €/kk/tyonhakija tidydestd etuu-
markkinatuesta, peruspdiva- | desta*
rahasta tai ansiopdivarahan
perusosasta

0-100 0% 0

101- 200 10 % 74,18

201-300 20 % 148,35

301-400 30 % 222,53

401-700 40 % 296,70

701 - 50 % 370,88

*Jos tyOnhakija saa soveltua tai vahennettya tyéttdmyysetuutta, kunnan osuus lasketaan sovi-
tellun tai vdhennetyn etuuden maérasta

Esitetyssa tyottdmyysetuuden rahoitusvastuuta koskevassa ratkaisussa kunnille muodostuisi
merkittavasti nykyistd enemman rahoitusvastuuta maahanmuuttajille maksettavasta tyomarkki-
natuesta. Tdma johtuu siitd, ettd maahanmuuttajat osallistuvat kotoutumisen alkuvaiheessa
usein tyollistymista edistaviin palveluihin, joiden ajalta maksettavan tydmarkkinatuen rahoituk-
sesta valtio vastaa. Tyomarkkinatuen rahoitukseen tehtdisiin poikkeus, jonka mukaan kunnalla
ei olisi rahoitusvastuuta maahanmuuttajien tydmarkkinatuesta vuoden ajalta ensimmaéisesté ko-
tikuntamerkinndstd. Kansainvélista suojelua saavien ja heihin rinnastettavien henkiliden eri-
tyisen haavoittuva asema otettaisiin huomioon siten, ettéd valtio kantaisi vastuun tyomarkkina-
tuen kustannuksista edellda mainittua pidempaan. Edelld mainittujen henkil6iden osalta valtio
vastaisi tydmarkkinatuen kustannuksista kolme vuotta ensimmaisestd kotikuntamerkinnasta.
Edell4 tarkoitetut poikkeukset koskisivat vain tyomarkkinatukea. T&st4 seuraa, ettd henkilén
maahanmuuttajataustasta huolimatta kunnan rahoitusvastuu koskisi tilanteita, joissa maahan-
muuttajalle maksettaisiin perus- tai ansiopaivarahaa.

Kunnan rahoitusosuuden laskutuksen toteuttaminen

Rahoitusvastuun toteuttaminen noudattaisi toimeenpanoperiaatteeltaan kuntien osarahoitta-
massa tyomarkkinatuessa nykyisin noudatettavaa menettelyd. Kansanel&kelaitos laskuttaisi
kunnalta sen rahoitusosuuden tyottdmyysetuuksista jalkikateen. Ansiopdivarahan laskutukseen
tarvittavan tietosisallon Kansanelékelaitos saisi tyottomyyskassoilta. Kansanelakelaitos tilittéisi
ansiopdivarahan rahoitukseen kaytettdvan osuuden Tyollisyysrahastolle.

Kunnan rahoitusvastuun lisaédntymisen kompensointi

Tyottémyysetuuksien rahoitusvastuun laajentaminen kompensoitaisiin kunnille tdysimaéarai-
sesti peruspalvelujen valtionosuusjarjestelmén kautta maksettavalla korvauksella. Kunnan pe-
ruspalvelujen valtionosuuteen liséttéisiin euromaéra, jonka yhteismaara vastaisi tyotto-
myysetuuksien rahoitusvastuun laajentamisesta kunnille koko maan tasolla aiheutuvaa kustan-
nusten lisdystd. Korvaus maksettaisiin kunnille niiden tyoik&isen vdeston eli 18—64-vuotiaiden
asukkaiden méaran mukaisessa suhteessa.
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Tyoikaisen véeston mukaan kohdentuvalla korvauksella ei pystyté tarkasti kohdentamaan val-
tionosuuden lisdysta kustannusten kasvua vastaavasti. Tdmén vuoksi valtionosuusjarjestelméaan
sisallytettdisiin erillinen tasausmenettely. Kunnan ty6ttomyysetuuksien rahoitusvastuun laajen-
tamisen korvauksen tasauksena kunnan valtionosuuteen tehtaisiin lisdys tai siitd tehtdisiin va-
hennys, jos kunnalle mydnnetty korvaus ei vastaa tyottomyysetuuksien rahoitusvastuun laajen-
tamisesta kunnalle aiheutuvaa kustannusten lisdysta. Liséys tai vahennys olisi kustannuksen li-
sdyksen ja kunnan ty6ttdmyysetuuksien rahoitusvastuun laajentamisen korvauksen vélisen ero-
tuksen suuruinen.

Valtionosuuden lisdykset ja vahennykset toteutettaisiin kuntien ja valtion valisessa suhteessa
kustannusneutraalisti. Kuntien valtionosuutta vahennettaisiin tai lisattaisiin siten, etta valtion-
osuuden vahennys tai lisdys on kaikissa kunnissa asukasta kohti yhté suuri.

Edelld mainitut korvaukset ja tasaukset méaaritettdisiin vuoden 2022 poikkileikkaustilanteen
mukaisilla laskentatiedoilla Tilastokeskuksen vaestdrakennetilaston tietoihin perustuen. Kor-
vausten ja tasausten madraa ei tarkistettaisi jalkikateen. Tasaus olisi toistaiseksi pysyva ele-
mentti osana kuntien peruspalvelujen valtionosuutta. Kunta, joka pystyisi edistimaan tyotto-
mien tyollistymista ja siten vahentamaan tyGéttomyysetuusmenojaan, hyGtyisi tasta taloudelli-
sesti.

4.1.5 Tydvoimapalveluiden ohjaus ja valvonta

Valtiolla olisi kokonaisvastuu tydllisyydesta ja tyévoimapalvelujérjestelman toimivuudesta.
Tyo- ja elinkeinoministerid vastaisi tyovoimapalvelujen yleisestd ojauksesta, suunnittelusta ja
kehittdmisesta sekd seurannasta ja arvioinnista.

Tyollisyyden edistamiselle asetettaisiin hallituskausittain valtakunnalliset tavoitteet. Valtioneu-
vosto vahvistaisi tavoitteet tyo- ja elinkeinoministerion esittelystd. Valtakunnallisissa tavoit-
teissa voitaisiin maaritella tavoitteita tydvoimapalveluiden yhdenvertaisen toteutumisen ja vai-
kuttavuuden edistamiseksi, osaavan tyovoiman saatavuudelle ja osaajien maahanmuuton edis-
tamiselle, valtion, kuntien ja ty6llisyysalueiden sekd muiden toimijoiden valiselle yhteistyolle
ja tyollisyydenhoidon toiminnan kehittamiselle seké tydvoimapalvelujen tiedonhallinnan kehit-
tamiselle. Tavoitteita voitaisiin hallituskauden aikana myds muuttaa tydmarkkinatilanteen
muuttuessa olennaisesti.

Valtioneuvosto asettaisi tyd- ja elinkeinoministerion yhteyteen tydllisyyden edistdmisen valta-
kunnallisen neuvottelukunnan. Neuvottelukunnassa olisivat edustettuina kunnat, tyo- ja elinkei-
noministerio ja muut tyollisyysasioiden ohjaamisesta vastaavat ministeriot. Lisaksi neuvottelu-
kunnassa olisi edustus valtion aluehallinnosta seka ty6- ja elinkeinoeldman jarjestoista.

Neuvottelukunnan tehtdvana olisi tukea ty6- ja elinkeinoministerita tyollisyyden edistamisen
ohjaamisessa, seurata ja ennakoida tyévoimapalvelujarjestelmén toimivuutta ja késitell tyolli-
syyden edistdmista koskevia kehittdmistarpeita. Neuvottelukunta osallistuisi valtakunnallisten
tyollisyyden edistdmisen tavoitteiden valmisteluun ja seurantaan seka edistéisi niiden toteutu-
mista. Neuvottelukunta késitelisi tyollisyytta koskevan lainsaadannon kehittdmistarpeita seka
muita periaatteellisesti tarkeité ja laajakantoisia tyollisyytta koskevia Euroopan unionin ja kan-
sallisia toimenpiteitd. Neuvottelukunnan rooliin kuuluisi eri osapuolten yhteistyén edistaminen
ty6llisyyden edistdmisessé.

Kuntien tukemiseksi tyollisyyden edistdmisessa tyo- ja elinkeinoministerio ja ELY -keskus k&-

visivét tydvoimaviranomaisten kanssa saannollisesti alueelliset yhteistyd- ja seurantakeskuste-
lut. Keskusteluissa tarkasteltaisiin ty6llisyydenhoidon vaikuttavuutta, kehittdmisen ja yhteis-
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tyon tarpeita seuranta- ja analyysitiedon sekd ty6llisyyden edistdmiselle asetettujen valtakun-
nallisten tavoitteiden pohjalta. Keskusteluissa jaettaisiin tietoa eri alueiden vaikuttaviksi havai-
tuista keinoista edistéa tyollisyytta.

Tyo6voimapalveluiden jérjestamisestd annettavassa laissa saddettdisiin myds neuvottelumenet-
telysta tilanteessa, jossa tydvoimaviranomaisen kyky tyovoimapalvelujen jarjestamiseen olisi
kahden perékkaisen vuoden aikana merkittavésti heikentynyt verrattuna muihin vastaaviin tyo-
voimapalveluja jérjestaviin tyévoimaviranomaisiin. Tilanteen arviointi perustuisi kunnan tai
kuntayhtymén palvelujen jarjestamistd ja saatavuutta koskevaan kokonaisarviointiin. Arvioin-
nissa voitaisiin kiinnittdd huomiota pitkaaikaistyottémien aktivointiasteeseen tai muuhun vas-
taavaan tyollistymista edistavadn toimintaan, yli 12 kuukauden tyéttomyyden lisdantymiseen
kunnassa tai tyollisyysalueella verrattuna muiden vastaavien kuntien tai tyollisyysalueiden ti-
lanteeseen, tyonhakijoiden palveluprosessiin liittyvien keskustelujen toteutumiseen kunnassa
tai tyollisyysalueella seké siihen, ettd kunnan tai tyollisyysalueen kyky jarjestéa tyovoimapal-
veluja on muusta syysta merkittavasti vaarantunut.

Menettely kdynnistettéisiin tyo- ja elinkeinoministerion aloitteesta. Tyo- ja elinkeinoministerit
jatydvoimaviranomainen sek& valtionvarainministerio neuvottelisivat ja sopisivat tilanteen kor-
jaamiseksi laadittavasta toimintasuunnitelmasta ja sen seurannasta. Tydvoimaviranomaisen tu-
lisi késitella viivytyksettd toimintasuunnitelma ja saattaa sitd koskeva paatos tyo- ja elinkeino-
ministerion seka valtiovarainministerion tietoon mahdollisia jatkotoimenpiteita varten. Jos tyo-
voimapalveluiden saatavuuden arvioitaisiin toimintasuunnitelmasta huolimatta merkittavasti
vaarantuneeksi, valtioneuvosto voisi tehda paatdksen uudesta tyéllisyysalueesta. Ennen paatok-
sentekemisté valtioneuvoston tulisi kuulla kuntaa tai kuntayhtymaa.

Aluehallintovirastolla olisi toimivalta valvoa kuntien ja kuntayhtymien jarjestamien tyovoima-
palveluiden ja niihin liittyvien tehtavin lainmukaisuutta. Aluehallintoviraston toimivalta olisi
kuntalaissa saadettya kantelun johdosta suoritettavaa laillisuusvalvontaa laajempi. Aluehallin-
tovirastolla olisi toimivalta suorittaa valvontaa my®s omasta aloitteestaan esimerkiksi valvon-
tasuunnitelman pohjalta. Jos palvelujen jarjestamisessé havaittaisiin olennaisia puutteita taikka
toiminta muutoin on lainvastaista, aluehallintovirasto voisi antaa maarayksen puutteiden kor-
jaamisesta tai epékohtien poistamisesta maérdajassa. Aluehallintovirasto voisi asettaa maarayk-
sensa tehosteeksi uhkasakon. Jos valvonnan yhteydessé todetaan, ettd kunta tai tyévoimapalve-
luiden jarjestamisesta annetun lain mukaisissa tehtavia hoitaessaan menetellyt virheellisesti tai
jattanyt velvollisuutensa tayttamatta, aluehallintovirasto voisi antaa tyévoimaviranomaiselle
taikka virheellisesta toiminnasta vastuussa olevalle virkamiehelle huomautuksen vastaisen toi-
minnan varalle. Valvontatehtéva on tarkoitus keskittaa yhdelle aluehallintovirastolle.

4.1.6 Julkisia tydvoimapalveluja koskeva sééantely

Tyo6voimapalveluiden jarjestdmisesta annettavassa laissa sdadettéisiin tydnhakijan palvelupro-
sessista ja julkisista tyovoimapalveluista ja niihin liittyvisté tehtévistd. Tyonhakijan palvelupro-
sessia koskeva sadntely noudattaisi voimassa olevaa tyonhakijan palveluprosessia. Tyovoima-
viranomaisella olisi velvollisuus jarjestaa tyonhakijoille alkuhaastattelut, tydnhakukeskustelut
ja tdydentdvat tydnhakukeskustelut laissa edellytetylld tavalla. Myos tyénhakijalle asetettavaa
tyonhakuvelvollisuutta koskevat sdannokset vastaisivat voimassa olevaa sadntelya. Tyoénhaki-
jan palveluprosessiin liittyvét tehtavat ja tydnhakuvelvollisuuden asettaminen olisivat tyévoi-
maviranomaisen tehtavi.

My®s julkisena tyévoimapalveluna jarjestettavien palveluiden palveluvalikoima vastaisi julki-

sesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa saddettyja palveluja, pois lukien yritysten
kehittdmispalvelut, jotka olisivat jatkossakin elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten jérjes-
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tdmisvastuulle kuuluvia palveluja. Tydvoimaviranomaisen tulisi jarjestdd julkisina tyévoima-
palveluina tyonvalityspalveluja, tieto- ja neuvontapalveluja, tyonhaku-, ura- ja tydhonvalmen-
nusta seka tyovoimakoulutusta. Liséksi julkisiin tyovoimapalveluihin kuuluisi muutosturvakou-
lutus. Julkisiin tyévoimapalveluihin kuuluisi nykyistd vastaavasti myos henkildasiakkaan pal-
veluprosessiin liittyvét asiantuntija-arvioinnit, kokeilut, ty6ttdmyysetuudella tuettu omaehtoi-
nen opiskelu sekd ty6nantajalle ja henkilGasiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset. Tyonan-
tajalle myonnettéavilla tuilla tarkoitettaisiin palkkatukea, 55 vuotta tayttdneiden tyollistamistu-
kea ja tydolosuhteiden jarjestelytukea. Henkildasiakkaalle tukia ja korvauksia olisivat startti-
raha, palveluihin hakeutumisesta aiheutuviin kustannuksiin myoénnettavd matka- ja yopymis-
kustannusten korvaus seka palveluihin osallistumisesta aiheutuviin kuluihin myénnettava kulu-
korvaus.

Julkisten tyovoimapalveluiden tarjoaminen perustuisi asiakkaiden palvelutarpeeseen. Tydvoi-
maviranomaisen tulisi jérjestdd tyovoimapalveluja asiakkaiden palvelutarpeiden mukaisesti.
Laissa saadettyjen julkisten tydvoimapalveluiden jarjestaminen kuuluisi kuntien valtionosuus-
tehtdvaan. Kunta voisi jarjestad yleisen toimivaltansa puitteissa myds muita palveluja, joilla
edistetdan tyonhakijoiden tyollistymistd, mutta ndihin ei mydnnettéisi valtionosuutta.

Valmennus ja tyokokeilu

Nykyiseen julkisia tydvoimapalveluja koskevaan séantelyyn tehtaisiin joitakin muutoksia. Val-
mennuksen ja koulutuskokeilun enimmaiskesto poistettaisiin. Tydvoimaviranomainen voisi jar-
jestad valmennuksen tai koulutuskokeilun keston harkintansa mukaan sellaisena kuin asiakkaan
palvelutarve edellyttdd. Kunta vastaisi jarjestdmansé palvelun rahoittamisesta eikd kunnan ra-
hoitusvastuu tyottomyysetuudesta katkeaisi palvelun aikana. Edelld mainitut seikat ohjaisivat
jarjestaméaan palvelun keston tarkoituksenmukaisena. Enimmaiskeston poistaminen mahdollis-
taisi my6ds valmennuksen tai kokeilun yhdistamisen paremmin muiden palveluiden kanssa sa-
man aikaisesti toteutettavana palvelukokonaisuutena.

Tyo6kokeilun enimmadiskesto lyhennettéisiin nykyisestd 12 kuukaudesta kuuteen kuukauteen.
Tyokokeilun tarkoituksena on ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen selvittdminen tai tyémark-
kinoille paluun tukeminen. Naihin tarkoituksiin riittad useimmiten lyhytkestoinen tyokokeilu-
jakso. Tyokokeilun enimmaiskeston lyhentamisella pyritadn ehkdisemaan palkattujen tydnteki-
joiden korvaamista tyokokeilijoilla. Kuuden kuukauden enimmadiskesto vastaisi sitd tyokokei-
lujakson enimmaiskestoa, joka nykyisin voidaan toteuttaa saman tyénantajan tehtévissa tai kun-
nassa samoissa tehtaviss.

Ty6voimakoulutus, muutosturvakoulutus ja tydttdmyysetuudella tuettu omaehtoinen opiskelu

Tyo6voimaviranomaisten mahdollisuus jarjestad tydvoimakoulutusta vastaisi nykyista ELY -kes-
kusten ja ty6- ja elinkeinotoimistojen tyollisyysmadrarahalla. hankkimaa tydvoimakoulutusta.
Laissa ei edellytettéisi tydvoimaviranomaisen nimenomaan hankkivan koulutusta palveluntuot-
tajalta, vaan kunta voisi paattaa koulutuksen tuottamistavan. Tama tarkoittaisi sita, etta tyévoi-
maviranomainen voisi jarjestda koulutusta omana tuotantonaan tai hankkia sita palveluntuotta-
jilta. Ty6voimaviranomaisen tulisi kuitenkin ottaa huomioon kilpailuneutraliteetti ja kuntalain
sédannokset kunnan toiminnasta kilpailuilla markkinoilla. Hankkiessaan tydvoimakoulutusta tai
muuta palvelua palveluntuottajilta, kunnan tulisi noudattaa julkisista hankinnoista annettua la-
kia. Tyovoimakoulutusta voitaisiin toteuttaa myds yhteishankintana tydnantajan, yrittajéksi ai-
kovan henkilon toimeksiantajan tai yrittdjyysoikeudet luovuttavan yrityksen kanssa.

Tydvoimaviranomaisen jarjestaman tyovoimakoulutuksen tulisi olla ammatillista osaamista ja
valmiuksia tai yrittajavalmiuksia lisddvaé koulutusta taikka kotoutumisen edistdmisesté annetun
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laissa tarkoitettua kotoutumiskoulutusta, ei kuitenkaan luku- ja kirjoitustaidon opetusta. Ty6-
voimaviranomainen ei kuitenkaan voisi jarjestad tyévoimakoulutuksena koulutusta, jonka ta-
voitteena on tutkinnon tai tutkinnon osan suorittaminen. Opetus- ja kulttuuriministerié vastaa
ammatillisesta koulutuksesta annetun lain nojalla jarjestettavan tydvoimakoulutuksen rahoituk-
sesta ja ohjauksesta nykytilaa vastaavasti. Tydvoimaviranomaisten ja tyévoimakoulutuksen jar-
jestamisluvan omaavien koulutuksenjarjestajien tulisi yhdessa suunnitella alueella toteutettava
ammatillisesta koulutuksesta annetun lain perusteella toteutettava tydvoimakoulutus.

Tyo6voimaviranomainen vastaisi seké jarjestamansa ettd ammatillisesta koulutuksesta annetussa
laissa tarkoitetun tyévoimakoulutuksen opiskelijavalinnasta. Ammatillisesta koulutuksesta an-
netussa laissa tarkoitetun tyévoimakoulutuksen opiskelijavalinnasta vastaisi se tydvoimaviran-
omainen, joka sopisi tydvoimakoulutuksen jarjestdmisluvan omaavan koulutuksen jarjestajan
kanssa tyovoimakoulutuksen jérjestamisesta.

Tyottomalla tydnhakijalla, joka tayttanyt 55 vuotta ja on irtisanottu tuotannollisilla tai taloudel-
lisilla syilld, olisi oikeus muutosturvakoulutukseen. Edellytyksend olisi, etta tydsuhde saman
tyonantajan palveluksessa olisi kestanyt yhtédjaksoisesti vahintdan viisi vuotta tai viisi vuotta
enintddn 30 paivan katkoksin. Tydvoimaviranomaisella olisi velvollisuus jarjesta& edelld mai-
nitulle henkilélle muutosturvakoulutuksena ammatillisia valmiuksia lisddvéa koulutusta, jolla
edistetdan henkilon nopeaa uudelleen tydllistymistd. Koulutuksen kesto saisi olla enintdén kuusi
kuukautta ja sen saisi olla arvoltaan enintéan irtisanotun kahden kuukauden palkkaa vastaava.
Muutosturvakoulutuksesta koskevat sadnndkset vastaisivat hallituksen esityksessd 62/2022 vp
julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annettuun lakiin ehdotettuja sddnnoksia.

Tyodvoimaviranomaisen tulisi selvittdd muutosturvakoulutuksen arvo tulorekisterin tietojen pe-
rusteella. Tyévoimaviranomainen laskuttaisi koulutuksen hinnan jélkikateen Tyo6llisyysrahas-
tolta neljannesvuosittain. Koska tydvoimaviranomainen saisi koulutukseen rahoituksen Tyolli-
syysrahaston kautta, ei muutosturvakoulutuksesta aiheutuviin kustannuksiin myoénnettéisi val-
tionosuutta.

Tyo6voimaviranomainen voisi laissa saadetyin edellytyksin paattdd tyonhakijan omaehtoisten
opintojen tukemisesta ty6ttomyysetuudella. Omaehtoisten opintojen tukemista koskevat séén-
nokset vastaisivat nykyistd. Tuettaviin opintoihin lisattaisiin mahdollisuus tukea vapaan sivis-
tysty6n opintoina luku- ja kirjoitustaidon koulutusta. Tdma mahdollistaisi pidempaén maassa
olleiden maahanmuuttajien, joiden kotoutumisaika on paattynyt, luku- ja kirjoitustaidon opin-
tojen tukemisen.

Ty6nantajalle ja henkil6asiakkaalle mydnnettavat tuet ja korvaukset

Tyo6nantajalle myonnettéavia tukia koskevat sadnnokset on tarkoitus sisallgfttaé esitykseen paa-
osin sellaisina kuin ne esitetdan uudistettavaksi palkkatukiuudistuksens yhteydessa vuoden
2023 alusta lukien. Lakiin sisaltyisi sddnnokset palkkatuesta, 55 vuotta tayttaneiden tyollista-
mistuesta ja tydolosuhteiden jarjestelytuesta.

Uusi 55 vuotta tayttaneiden tyollistamistuki olisi palkkatuen kaltainen tyonantajalle palkkakus-
tannuksiin myonnettdva tuki, joka on osa hallituksen toimenpiteitd 55 vuotta tayttaneiden tyol-
lisyysasteen nostamiseksi. Palkkatuesta poiketen tyollistdmistuki ei olisi harkinnanvarainen,
vaan tyévoimaviranomaisen tulisi myontaa tuki laissa saadettyjen edellytysten tayttyessa.

12 hitps://www.lausuntopalvelu.fi/Fl/Proposal/Participation?proposal |d=91fc532e-6958-4452-aa3b-
4fae36616404
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