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Raahen seutukunnan matkailun ylikunnallista
organisoitumista maarittava sopimus

Sopijakunnat: Pyhdjoen kunta, Raahen kaupunki, Siikajoen kunta
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Sopimuksen osapuolet
Taman sopimuksen osapuolet ovat Pyhdjoen kunta, Raahen kaupunki ja Siikajoen kunta.

Sopimuksen kohde
Raahen seutukunnan matkailun yhteismarkkinointi ja matkailun toimintaympariston kehittaminen.

Sopimuksen tarkoitus

Raahen seutukunnan matkailu tarkoittaa Pyhdjoen ja Siikajoen kuntien ja Raahen kaupungin
yhteistoimintaa matkailumarkkinoinnin toteuttamiseksi ja matkailun toimintaympariston
kehittamiseksi. Raahen seutukunnan matkailun organisaatiosta kaytetaan jatkossa nimea Visit
Raahe. Taman sopimuksen tarkoituksena on sopia matkailun yhteistoiminnan tavoitteista,
sisalloista, velvollisuuksista ja resursseista.

Sopimuksen voimassaolo
Sopimus on voimassa maardaikaisesti neljan (4) vuoden ajan: 1.1.2022 — 31.12.2025

Tehtdvat ja toiminnan tarkoitus

Visit Raahen ydintehtavana on kasvattaa Raahen seutukunnan matkailun tunnettuutta,
kiinnostavuutta ja ostettavuutta kotimaisilla ja kansainvalisilla matkailumarkkinoilla. Visit Raahella
on merkittava rooli seudullisen matkailuyhteistydn rakentamisessa yli toimialarajojen seka
toimintaympariston kehittamisessa yhteistydssa kuntien, yritysten ja muiden sidosryhmien
kesken.

Matkailubrandin kasvu tapahtuu kdytdanndssa vahvistamalla tavoitteellisesti seutukunnan
matkailusidonnaisten yritysten, yhteisdjen ja julkisten toimijoiden yhteistoimintaa alueen
matkailutoimialan kehittymisen hyvaksi. Organisaatio tukee toimenpiteilldan yritysten
toimintaedellytyksia ja seudullisen matkailupalvelutarjonnan kehittymistd. Tavoitteena on
kasvattaa matkailun aluetaloudellisia vaikutuksia. Organisaatio toteuttaa yhteistyossa
seutukunnan kuntien ja matkailuyritysten kanssa markkinoinnin ja myynninedistamisen
toimenpiteita digitaalisissa markkinointikanavissa seka erilaisissa markkinointi- ja
myyntitapahtumissa. Matkailubrandin kasvattamisen toimenpiteilld vahvistetaan koko Raahen
seutukunnan yleista elinvoimaa, vetovoimaa ja elinkeinoelamaa.

Organisaation tehtdvien tarkempi kuvaus
1. Monikanavaisen matkailumarkkinoinnin suunnittelu, toteutus ja johtaminen

- Vuositason suunnitelmat toimenpiteista ja toiminnan johtaminen

- Seutukunnallisen Visit Raahe verkkosivun yllapito ja sisallontuotanto

- Seutukunnallisen Visit Raahe sosiaalisen median kanavien sisadllontuotanto ja yllapito
(Facebook, Instagram, YouTube)

- Alue- ja branditason markkinointityo, Visit Raahen tunnettuuden ja digitaalisen
|oydettavyyden varmistaminen, yhteistyd kuntien ja elinkeinon kanssa
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2. Raahen seutukunnan matkailun yhteismarkkinoinnin toimenpiteiden koordinointi ja
toteuttaminen yhteistydssa matkailutoimijoiden kanssa
- Matkailutoimijoiden markkinointiyhteistydn koordinointi ja toteuttaminen
- Matkailun yhteismarkkinoinnin toteuttaminen erilaisten kampanjoiden muodossa
- Markkinointi- ja myyntitapahtumien koordinointi ja toteuttaminen sekd muut
mahdolliset seudun matkailumarkkinointia ja toimijoiden myyntia edistavat tilaisuudet.
3. Matkailun toimintaympariston kehittaminen
- Yhteistyo elinkeinon ja kuntien kanssa
- Raahen seutukunnan saavutettavuuden parantaminen
- Uusien kehittamishankkeiden suunnittelu ja koordinointi
4. Sidosryhmayhteistyon edistaminen seudulla
- Toiminta maakunnan matkailun edunvalvonta- ja toimialan kehittamisorganisaatioiden
tyo- ja seurantaryhmissa
- Vaikuttaminen matkailutoimialan kehittymiseen Raahen seutukunnassa
- Markkinointi- ja myyntiorganisaatioiden seka erilaisten
matkanjarjestajakumppanuuksien rakentaminen
- Seudulliseen matkailuun mahdollisesti investoivat tahot ja niiden kumppanuusyhteisty®
5. Matkailuneuvonta
- Matkailun infopalveluiden tuottaminen monikanavaisesti
- Matkailun esitetuotanto

Toiminnan arviointi, mittaaminen ja raportointi
Visit Raahen toimintaa tarkastellaan vuosittain seuraavien mittareiden avulla:

- yhteismarkkinointikampanjoiden maara
- www.visitraahe.fi verkkosivujen kavijamaarat

- sosiaalisen median kanavien seuraajien maarat (Facebook, Instagram, YouTube)

- sosiaalisen median aktiivinen sisallontuotanto

- digitaalisen markkinoinnin kattavuus ja vaikuttavuus

- matkailutoimijoiden maara yhteismarkkinoinnissa

- markkinointi- ja myyntitapahtumien maara (tilaisuudet kpl / matkailutoimijoiden Ikm)
- asiakasmaara matkailun neuvonta- ja kehittamispalveluissa (kpl)

- matkailuhankkeiden maara

Makrotason mittareiden kehitysta seurataan saatavilla olevan tilastoaineiston avulla:

- seutukunnan matkailuklusterin liikevaihdon kehitys

- seutukunnan matkailuklusterin henkiléston lukumaaran kehitys

- seutukunnan matkailuklusterin toimipaikkojen lukumaaran kehitys
- seutukunnan majoitusliikkeiden rekisterdityjen yopymisten kehitys
- Raahen seudun kehityksen vuotuinen yritysbarometri

Visit Raahe raportoi toiminnan tuloksista kerran vuodessa kehittamislautakunnalle.
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Sopimusosapuolten velvollisuudet

Visit Raahen toiminnassa toteutetaan kaupunki-, kunta- ja seutustrategioita. Matkailumarkkinointi
on olennainen osa kunta- ja aluemarkkinointia. Visit Raahe on sitoutunut Visit Finlandin
Sustainable Travel Finland —ohjelmaan, jossa edistetdan kestavan matkailun toimenpiteita
alueella. Ohjelman avulla matkailun liiketoiminnan kestavyyden ja vastuullisuuden aste nousee
Raahen seutukunnassa. Ohjelmaan kannustetaan mukaan matkailutoimijoita.

Sitoutumalla Raahen seutukunnan matkailun seudulliseen toimintaan kuntien velvollisuutena on

- ottaa Visit Raahen markkinointiasiantuntija mukaan kuntien markkinointityéryhmien
toimintaan yhdessa sovitun mukaisesti

- sitoutua matkailun kestavaan kehittamiseen

- valittaa toiminnastaan ajantasaista tietoa ja materiaalia Visit Raahelle

Paatoksenteko ja toimielimet

Raahen kaupungin kehittdmislautakunta

Raahen seutukunnan yhteistyd on organisoitu vastuukuntamallilla Raahen kaupungin alaisuuteen.
Ylimpana paattavana elimena toimii Raahen kaupungin kehittamislautakunta, jossa on seudullisia
asioita kasiteltdessa edustus myds Pyhdjoen ja Siikajoen kunnista. Kumpikin kunta nimeaa
lautakuntaan kaksi edustajaa ja heille varahenkil6t. Lautakunta voi jarjestaa vain Raahen asioita
kasittelevia tai vain seudullisia asioita kasittelevia kokouksia. Kehittamislautakunnan kokouksissa
on lasndolo- ja puheoikeus Raahen seutukunnan kuntajohtajilla. Kehittamislautakunnan toimintaa
saadetaan Raahen kaupungin hallintosdadannossa. Kehittamislautakunnan esittelijana toimii Raahen
kaupungin kehittamisen toimialan toimialajohtaja.

Raahen seudun kehitys

Raahen seudun kehitys toimii seudullisen yhteistyon kdaytdnnon toimeenpanoelimena. Juridisesti
Raahen seudun kehitys toimii Raahen kaupungin kehittdmisen toimialan yhtena tulosalueena ja
yksikkona. Raahen seudun kehitys on Raahen kaupungin hallintosdannon alainen yksikkd. Raahen
seudun kehitysta johtaa kehittamiskeskuksen johtaja.

Visit Raahe

Raahen seutukunnan matkailu eli Visit Raahe toimii matkailun seudullisen yhteistyon
koordinoijana, yhteismarkkinoijana ja toimialajohtajana. Juridisesti Visit Raahe toimii Raahen
seudun kehityksen alaisena tulosyksikkona.



VISIT
RAAHE

Sopimuksen vastuu- ja yhteyshenkilot
Sopimuksen osapuolet nimittavat yhteyshenkilot sopimuksen kohteena olevien asioiden
seuraamiseen ja valvontaan. Yhteyshenkilon vaihtumisesta on ilmoitettava viipymatta.

Pyhajoen kunta yhteyshenkil6: asema, nimi, yhteystiedot
Raahen kaupunki yhteyshenkild: asema, nimi, yhteystiedot
Siikajoen kunta yhteyshenkilo: asema, nimi, yhteystiedot

Kustannukset ja resursointi

Seudullisen toiminnan vuosibudjetti

Henkildsto (2htv) 110 000€
Tila- ja laitteistovuokrat yms. kiinteat kulut 8 000€
Matkakulut 5 000€
Markkinointi 45 000€
Ostopalvelut ja hankinnat 25 000€
YHTEENSA 193 000€

Seudullisen toiminnan rahoitus

Raahe 154 000€
Pyhajoki 9 000€
Siikajoki 15 000€
Kumppanuussopimukset/ 15 000€
matkailutoimijasopimukset

YHTEENSA 193 000€

Seudullisen toiminnan henkilosto

Visit Raahen tavoitteiden asetanta pohjautuu kunta- ja kaupunkistrategioihin, maakunta ja
valtakunnallisiin matkailustrategioihin, seutukunnassa laadittuihin matkailun kehittdmisen
suunnitelmiin, seutukunnan matkailutoimija- ja matkailupalvelujen volyymiin ja
matkailupotentiaaliin. Tavoitteisiin vievien toimenpiteiden suunnittelu, toteutus ja johtaminen
edellyttavat vahintaan kahden henkilén tydpanoksen.

Matkailupaallikko vastaa toiminnan kokonaisjohtamisesta ja organisaatiolle maaritettyjen
tehtavien koordinoinnista. Matkailupaallikko vastaa sidosryhmayhteistyosta,
kumppanuussopimuksien laadinnasta seka kokonaisbudjetista.

Matkailumarkkinoinnin asiantuntija vastaa monikanavaisen matkailumarkkinoinnin suunnittelusta
ja toteutuksesta, yhteismarkkinoinnin toimenpiteiden koordinoinnista ja toteuttamisesta
yhteistydssa matkailutoimijoiden verkoston kanssa seka vastaa muista matkailumarkkinointiin
sidonnaisista asioista.
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Omistaminen ja omaisuuden jakaminen

Visit Raahe voi hankkia toiminnan edellyttamaa omaisuutta. Raahen seutukunnan matkailun
toiminnan paattyessa omaisuus jaetaan sopimuskunnille toimintaan sijoitetun paaoman
suhteessa.

Sopimusmenettely

Sopimus on sitova, kun kaikki sopimuksen osapuolet ovat hyvaksyneet ja allekirjoittaneet
sopimuksen. Sopimus paattyy sopimuskauden loppuun ilman erillista irtisanomista.
Sopijaosapuolet voivat muuttaa sopimusta yhteisilla ja yhtapitavilla paatoksilla.

Sopimuksesta mahdollisesti aiheutuvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti neuvottelemalla.
Elleivat neuvottelut johda tulokseen, erimielisyydet ratkaistaan hallintoriita-asiana Pohjois-
Suomen hallinto-oikeudessa.

Allekirjoittaminen
Kehittamislautakunnan osalta allekirjoittamisesta on saadetty Raahen kaupungin
hallintosdaanndssa.

Valmistelussa olevien projekti- ja rahoitushakemusten seka hyvaksyttyjen projektien
maksatushakemusten ja valiraporttien osalta allekirjoitusoikeus on Raahen seudun kehityksen
johtajalla (kehittamiskeskuksen johtajalla) ja hanen sijaisellaan. Valmistellut projekti- ja
rahoitushakemukset viedaan kehittamislautakunnan hyvaksyttavaksi.

Matkailupaallikko vastaa seutukunnallisen matkailun tulosyksikén taloudesta ja toiminnasta.
Matkailupaallikko vastaa Visit Raahe kumppanuuspakettien, ostopalveluiden valmistelusta ja
sopimuksista.



